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As empresas, diante da crescente competicao, iniciaram processos de
aproximacdo e formagdo de aliancas para a busca de eficiéncia
coletiva e melhoria da competitividade de seus produtos. O estudo tem
como objetivo, identificar quais mecanissmos podem levar ao sucesso
dos arranjos produtivos locais e, ainda, alertar para possiveis
indicativos e tendéncias que ndo sejam favoraveis ao crescimento e
evolucdo do mesmo. Este trabalho se caracteriza por ser um estudo
exploratério com uma abordagem qualitativa, sob a forma de estudo
de caso no Arranjo Produtivo Local Metalmecanico Automotivo da
Serra Gaucha (APL MMA), no qual se utilizou a entrevista semi-
estruturada como técnica investigativa. Os resultados apontam que
diante da sinergia necessaria das inter-relacbes entre os diversos
atores envolvidos no processo do arranjo, as ligacdes entre as
empresas necessitam de maior sistematica e consisténcia para galgar
niveis superiores de evolucdo. O APL MMA requer uma melhor
estruturacdo da sua governanca, bem como o desenvolvimento e
aprimoramento das relagdes e dos vinculos de cooperagdo entre 0s
atores, a fim de se tornar um arranjo estruturado e, consequentemente,
bem sucedido, capaz de implementar resultados mais significativos as
empresas, ao setor e a regiao.

Palavras-chaves: Arranjo Produtivo Local; Setor Metal-mecanico;
Sucesso; Fracasso.
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1. Introducéo

A abertura das economias a partir da década de 90 no Brasil causou e ainda esta causando um
impacto estrutural na industria nacional. Vive-se uma ruptura do paradigma fordista de
producdo em massa para um novo paradigma de producao flexivel. Esta nova estruturacdo do
trabalho esta alterando a organizacao e gestdo dos negdcios, onde um novo modelo de
relacionamento esta sendo implementado atraves de novos papéis e posturas dos atores
envolvidos na busca da competitividade empresarial para o crescimento e desenvolvimento
econdmico local, emprego, renda e geragdo de melhores condicdes de vida para a sociedade.
O envolvimento entre empresarios, instituicdes de ensino e pesquisa, 6rgaos publicos e de
fomento nunca foi tdo intenso quanto agora.

As empresas, diante da crescente competicao, iniciaram processos de aproximacao e formacao
de aliangas para a busca de eficiéncia coletiva e melhoria da competitividade de seus produtos
no intuito de reduzir custos e obter vantagens que sozinhas ndo teriam condi¢des de alcancar
(PORTER, 1998, 19994, et al.).

Segundo Amato Neto (2005), as redes estratégicas interorganizacionais constituem-se em uma
alternativa de organizacgéo da producéo de bens e servicos, principalmente para as micro e
pequenas empresas, que buscam a melhoria da sua posi¢cdo competitiva empresarial.

Bianchi (2003) vislumbra uma oportunidade neste processo para 0s paises em
desenvolvimento, considerando que o fomento nos agrupamentos pode ser uma meta
importante das politicas governamentais para micro e pequenas empresas para paises
emergentes, especialmente no que tange a melhoria tecnolégica. O autor afirma ainda que a
nova realidade da competicdo globalizada e de internacionaliza¢do de processos nos paises
desenvolvidos pode ser uma oportunidade para atuacao conjunta através da
internacionalizagéo das cadeias produtivas.

Neste estudo, pretende-se identificar a percep¢do dos agentes envolvidos na governanca do
APL MMA da Serra Galcha acerca dos fatores de sucesso e fracasso do arranjo, respeitadas
as experiéncias internacionais, mas apropriando-se para a realidade cultural, econémica e
social local.

Percebe-se uma clara indugdo governamental para o incentivo e constituicdo de APLS, porém
pouco se sabe ainda a seu respeito e muito ha para ser esclarecido e pesquisado de forma
cientifica. Por outro lado, a complexidade do assunto requer um estudo que contemple 0s
diversos fatores e atores envolvidos no processo de consolidacdo de um Arranjo Produtivo
Local (APL), desde sua constitui¢do, levando em consideracdo fatores culturais locais,
passando pelo desenvolvimento de sistemas de governanca e estrutura até sua consolidagao e
reconhecimento como um APL que efetivamente contribui para as que as empresas nele
inseridas possam se tornar mais competitivas do que quando estavam isoladas.

Além desta se¢do introdutdria, o artigo esta organizado nas seguintes secdes: referencial
tedrico, abordando os temas inerentes a arranjos produtivos, aos elementos e considera¢es
sobre 0 sucesso e o0 fracasso dos arranjos; estudo de caso; metodologia empregada; resultados
e discussoes e consideraces finais.

2. Referencial tedrico
2.1 Arranjos produtivos
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Em raz&o de sua relevancia e impacto socioecondmico que tem gerado nas trés Gltimas
décadas, os arranjos produtivos vém ganhando destaque na literatura, principalmente através
da divulgacdo de exemplos bem sucedidos das experiéncias americanas e européias de
aglomeracdes produtivas especializadas. E importante ressaltar que, por ser um fendmeno
recente, existem diferentes entendimentos e nomenclaturas a seu respeito, 0 que ndo significa
gue sejam concorrentes entre si, mas podem, em alguns casos, ser até complementares.

Segundo Porter (1998), clusters ou aglomerados sdo concentracdes de empresas,
fornecedores, setores relacionados e instituicdes especializadas existentes em uma
determinada area de um pais, estado ou cidade, que competem, mas também cooperam entre
si. Um novo conceito introduzido por Porter é o fato de que a concorréncia moderna depende
da produtividade e ndo do acesso a insumos ou da economia.

Para Amato Neto (2000), os clusters podem ser entendidos, de modo abrangente, como uma
combinacdo da concentracdo setorial e geogréfica de empresas e a principal caracteristica
deste agrupamento € o ganho de eficiéncia coletiva, entendida com o conceito de Schimitz
(1997) como a vantagem competitiva derivada das economias externas locais e da agéo
conjunta.

Roelandt e Hertog (1999) afirmam que os arranjos produtivos locais relacionam um arranjo
regionalmente localizado de empresas em diferentes ambitos da cadeia produtiva com outros
atores participantes do processo de aprendizagem inovativa: universidades, instituicoes de
pesquisa, entidades de representacdo de interesses, prestadoras de servicos, governos locais,
agéncias financiadoras, clientes, fornecedores e concorrentes.

Os APLs incluem em sua conceituacdo elementos de integracéo, interacao e estruturacdo do
aglomerado, além de consideracgdes a respeito da importancia do aprendizado coletivo, da
aproximacdo da cadeia produtiva e atores envolvidos. Com relacdo aos atores, pode-se
destacar a importancia de trés grupos distintos: empresarios; pesquisadores e técnicos; e
governo.

Aprofundando seus estudos, Cassiolato e Szapiro (2002) afirmam que o conceito de arranjo
produtivo tornou-se mais articulado ao agregar o conceito de “rede”, especialmente de cadeias
de fornecimento e ao redor de empresas “ancora” e da necessidade da cooperagdo, como
elemento fundamental para a competitividade.

Para a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) do Ministério de Ciéncia e Tecnologia
(MCT), estes arranjos podem ser definidos como aglomerados de agentes econémicos,
politicos e sociais, localizados em um mesmo territorio, que apresentam, real ou
potencialmente, vinculos consistentes de articulacéo, interacdo, cooperacdo e aprendizagem.

Para Puga (2003), um APL pode ser definido como uma concentracdo geografica de empresas
e instituices que se relacionam em um setor particular e que, em geral, incluem fornecedores
especializados, universidades, associagdes de classe, instituicdes governamentais e outras
organizagOes que provéem educacdo, informacéo, conhecimento e/ou apoio técnico.

Os conceitos parecem evoluir e incorporar novos elementos e dimensées e conforme as
experiéncias e estudos vao se aprofundando. Sendo assim, tem-se a incorporacao da dimenséo
da inovagéo nos arranjos ou sistemas produtivos como uma alternativa para incrementar a
competitividade empresarial e, também, o reconhecimento da importancia do papel
governamental para a implementacgéo de politicas e praticas que incentivem o ambiente da
inovacdo. O modelo de Sistema Inovativo Local (SIL) suscita uma discussao na
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implementacdo do Sistema Nacional de Inovacdo pelos organismos publicos, 0s quais sao
partes integrantes do processo.

Segundo Cassiolato e Szapiro (2002), a énfase convergente no “local” se manifesta em quatro
linhas de trabalho da economia: neoclassica tradicional; gestdo de empresas; ciéncia regional;
e neo-schumpeteriana sobre sistemas de inovagéo.

Sébato e Botana (1969) assinalam a importancia da investigacao cientifica e tecnoldgica dos
instrumentos de inovagdo como um poderoso indutor de desenvolvimento capaz de
transformar a ciéncia em tecnologia para gerar patentes e conhecimentos e, assim, melhorar as
condic@es de vida da localidade através da pratica da inovacdo. Conforme os autores, através
de uma representacdo grafica em forma de triangulo, demonstra que cada vértice € formado
pelos atores e a estrutura necessaria para o impulsionamento da economia. No topo da
piramide esta o governo (politicas de desenvolvimento), na base da piramide estéo as
instituicdes de ensino e pesquisa (infraestrutura cientifico-tecnoldgica) e as empresas
(estrutura produtiva), além das relagcbes com seu entorno.

Séabato e Botana (1969) afirmavam que a for¢a motriz do modelo dependia das interrelacGes e
de uma estreita vinculacao entre os trés vertices. A auséncia de um dos vértices impede a
producéo e aproveitamento do conhecimento localmente originado pela sociedade.

Conforme Casarotto e Pires (2001), a diferenca fundamental entre um cluster e um SPL,
segundo a visdo da Associacdo Européia de Agéncias de Desenvolvimento (EURADA), é a
inclusdo da pratica de solidariedade entre os atores e de ambientes sécioculturais nesse
sistema. Essa amplitude conceitual implica em uma nova 6tica de analise integrada onde
existem muitas inter-relacfes e conexdes que devem ser consideradas nas analises de
desenvolvimento econdmico e social da localidade, perpassando toda da cadeia produtiva.

Para Schmitt et al. (2004), o que vai diferenciar um agrupamento de um APL e de um SLP ¢
basicamente o grau de inter-relacionamentos ou interdependéncias existentes. Esta
classificacdo vem ao encontro do pensamento de Paiva (2002), que classifica o aglomerado
como o primeiro momento de um possivel APL, o qual ainda pode desenvolver-se, integrando
capital social e governanca até tornar-se um SPL.

Este compilado de conceitos e construtos € importante e necessario para a identificacéo e
conhecimento dos conceitos existentes sobre o tema. Para fins deste estudo, buscou-se uma
compilacdo dos conceitos descritos de forma genérica pela literatura, lembrando que os
diferentes termos possuem muitos elementos comuns. Com base nos diversos conceitos
apresentados, os termos APLs, SPL e SIL podem ser considerados evolugdes de um dnico
conceito: APL, devido a seus elementos e caracteristicas estarem presentes em ambos 0s trés
conceitos, variando a intensidade de integracao, interrelacionamentos, enfoque e cooperagéo
existentes, numa escala crescente, tendo o APL o ponto inicial e 0 mais alto grau sendo o SIL.

Dessa forma, optou-se pelo termo Arranjo Produtivo Local, visto que é nesta etapa que o
arranjo incorpora os elementos estruturais e relacionais necessarios a sua consolidacéo, sendo
que para continuar evoluindo e progredindo sdo necessarios apenas os aprofundamentos e
acOes qualitativas e quantitativas das relacfes e estruturas ja existentes.

2.2 Elementos e consideracdes sobre o sucesso dos arranjos

Para Cassiolato, Lastres e Szapiro (2000), os APLs apresentam algumas caracteristicas
relevantes que podem favorecer sua consolidagéo: a dimenséo territorial que representa a
proximidade ou concentracdo geogréafica; a diversidade que envolve a presenca, a participacao
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e a interacdo da gama de atores que compdes o arranjo, empresas, fornecedores, instituicoes
publicas e privadas, institutos de pesquisa, consultorias etc; o conhecimento tacito; as
inovacOes e aprendizados; a governanca: refere-se aos diferentes modos de coordenacao entre
0s agentes e atividades, que envolvem um longo caminho que vai da producdo a distribuicao
de bens e servigos, assim como o processo de geracao, disseminacdo, usos de conhecimento e
inovacoes.

Segundo Amato e Olave (2001), tanto Corréa e Lins (2003) como Casarotto e Pires (2001)
concordam que o nascimento e a sobrevivéncia das redes dependem do equacionamento de
trés aspectos culturais: a confianca, a competéncia e a tecnologia da informacgdo. Amaral Filho
(2002) acrescenta ainda outros elementos, tais como: o capital social, a articulacdo politico
institucional e as estratégias coletivas de producédo e de mercado.

Para Nadvi (1995) as relaces de cooperacdo sao construidas e fundamentadas em interagdes
cumulativas e localizadas que tendem a se auto-reforcar, com o tempo, levando a constituicdo
de um espaco econémico préprio, favorecendo o sucesso do arranjo local. Nesta perspectiva,
Ménard (2004) afirma que o lado cooperativo do trabalho das organizacGes locais amplia-se
de maneira mais formal incluindo diversas companhias na formacéo da rede cooperativa
fundada em interesses comuns.

Em seus estudos e pesquisas, Michael Porter (1999b) aponta para caracteristicas comuns
encontradas em iniciativas bem-sucedidas de aglomerados: visdo compartilhada da
competitividade e do papel dos aglomerados na vantagem competitiva; foco na remocao dos
obstaculos e na atenuacao das restri¢des ao aprimoramento dos aglomerados; estrutura que
abarca todos os aglomerados do pais ou estado; fronteiras ampliadas; amplo envolvimento dos
participantes e das institui¢des associadas; lideranca do setor privado; relacionamentos
pessoais; Vviés para a acdo; e institucionalizacdo. Neste contexto, nos aglomerados a opcao
freqlentemente preferida é criar compromisso e confianca de longo prazo (POWELL, 1990;
POLDONY; PAGE, 1998).

Villashi Filho e Campos (2000) realizaram um estudo com nove arranjos no Brasil no qual a
contribuicdo do trabalho pode ser verificada em duas questdes principais que se referiram a:
compreensdo das vantagens locais caracteristicas dos arranjos produtivos na experiéncia
brasileira; a identificacdo de trajetorias de aprendizagem coletiva que pudessem proporcionar
a obtencdo de upgrading tecnol6gico em tais arranjos. Este estudo possibilitou conclusdes
generalizaveis a todos 0s nove arranjos, como no caso das sugestdes de politicas voltadas para
arranjos produtivos, em que se observaram aspectos de instrumentos e de politicas pablicas,
as quais requerem necessidade de melhorias substanciais nas seguintes areas: capacitacdo de
recursos humanos: tanto no nivel empresarial, quando para trabalhadores; incentivo a
cooperacdo: voltada para processos inovativos; politicas de capacitacdo: cientifica e
tecnoldgica; e utilizacdo de instrumentos fiscais, crediticios e de financiamento.

Suzigan, Garcia e Furtado (2002) também alertam para o fato dos arranjos possuirem
caracteristicas proprias e singularidades que os tornam unicos, o que dificulta a criacdo de
modelos generalistas, sendo que cada caso vai requerer medidas especificas, dentro de um
conjunto consagrado de instrumentos de apoio.

2.3 Elementos e consideracdes sobre o fracasso dos arranjos

Em seus estudos, Villashi Filho e Campos (2000) constataram condig¢des que prejudicam o
desempenho competitivo de segmentos da localidade das empresas inseridas em arranjos
produtivos, o que demonstra um cenario preocupante para economias que querem ser
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competitivas no mercado global, onde os mais expressivos sdo: baixa escolaridade da forga de
trabalho; falta de financiamento da producéo e da ampliacdo da capacidade produtiva e
inovativa; baixo grau de articulacdo entre os elementos do arranjo; falta de politicas publicas;
e falta de relacdes explicitas de cooperacdo voltadas para a capacitacao inovativa: tanto entre
empresas, quanto entre os elementos dindmicos do arranjo.

Segundo Salaberria (1999) o associativismo e 0 cooperativismo entre as organizagdes do APL
devem apresentar uma forte troca de informacdes sobre processos, produtos e tecnologia; um
desenvolvimento conjunto da médo-de-obra local; acesso a fontes de financiamento;
desenvolvimento da inteligéncia de mercado; e criagcdo de banco de dados de prestadores de
servicos e mao-de-obra disponivel, pois do contrario podem apresentar um estado passivo de
desenvolvimento tendendo ao fracasso.

Se, por um lado, para Putnam (2002, p. 179) a confianca € o componente basico do capital
social, “a desconfianga mina as relagdes de cooperagdo”, desestimulando-as. O autor também
alerta para o fato de que as “normas e cadeias de relagdes sociais multiplicam-se com 0 uso e
minguam com o desuso”.

Para Porter (1999b, p. 258-259), as causas do definhamento de um cluster sdo as mesmas
encontradas nos elementos do “diamante” e podem ser agrupadas em duas categorias:

a) Enddgenas: derivadas da propria localidade, tais como: inflexibilidades que comprometem
a produtividade e inovagéo, regras sindicais restritivas, excesso de fuses ou
incorporagdes, cartéis, instituicdes de ensino e pesquisa que ndo acompanham mudancas,
intervengdes governamentais na competicao, entre outros.

b) Exdgenas: derivadas de acontecimentos e ameagcas externas, tais como: descontinuidades
tecnoldgicas, as informagdes do mercado, habilidades dos empregados, a expertise
cientifica e técnica, as bases de fornecedores, mudanca nas necessidades dos compradores
internacionais, entre outros.

De forma mais aprofundada, Garofoli (1994) identificou os principais pontos fracos de
arranjos locais de pequenas empresas, destacando: ndo-orientacdo pelo mercado
(freqlientemente); fraca terceirizacdo (habitualmente); inadequada politica de crédito
(geralmente); reduzido peso em termos contratuais com relacdo as politicas locais e regionais;
e, existéncia de um hiato entre a capacidade produtiva do arranjo e a estratégia deste.

Suzigan, Garcia e Furtado (2002) realizaram um estudo com nove arranjos no Brasil e suas
constatacGes destacam 0s aspectos negativos encontrados: a especializacdo produtiva (que
gera varias externalidades positivas) também inibe processos de diversificacdo local;
problemas de localizacao, logistica e infra-estrutura; integracédo e adensamento da cadeia
produtiva local é limitado pelo tipo de produto e tamanho do cluster; instituicdo de apoio
pouco ativa ou inexistentes; fraco papel dos governos locais; fraco espirito de cooperagéo
entre empresas; problemas de coordenacao (referindo-se a importancia da estrutura da
governanca local como indutora e condicionadora das relagcdes cooperativas das empresas
aglomeradas); deficiéncias na capacitacdo gerencial e administrativa (principalmente nas
empresas pequenas e/ou nas de base familiar); sistemas de comercializacdo (que auferem
vantagens coletivas) também impdem condicbes comerciais e técnicas dos compradores, além
do uso das suas marcas; poucos gastos em inovacao e desenvolvimento de produtos;
dificuldades de acesso a informagdes sobre produtos e tendéncias de mercado; qualidade
deficiente com relacéo as instalacGes laboratoriais nas empresas e controles de qualidade ao
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longo da cadeia; caréncia de servigos técnicos e profissionais especializados e; insuficiéncia
de financiamento em condic¢des e prazos adequados.

3. Aspectos Metodoldgicos

Esta é uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio, que segundo Gil (2002) tém como
objetivo proporcionar uma maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipoteses, tendo como objetivo principal, por assim dizer, o
aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdes. A metodologia adotada para este
estudo, é o estudo de caso, o qual, segundo Yin (2005, p. 32), trata-se de uma “investigagdo
empirica” que visa investigar um fendmeno contemporaneo inserido num contexto,
especialmente quando “os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos”, como no caso em questao.

Inicialmente, buscou-se, através de uma revisao bibliogréafica, pesquisas e estudos ja
realizados na &rea, uma base conceitual para a consolidacéo do referencial tedrico utilizado
(KOCHE, 2004).

Este estudo utilizou a entrevista em profundidade segundo Malhotra et al. (2005) como
técnica de coleta de dados, sendo a técnica que melhor se adaptou ao contexto metodolégico
da pesquisa. Uma vez que, essa técnica investigativa tem o intuito de captar percep¢des e
insights do entrevistado, que com a utilizacdo do questionario ndo seria possivel ter essa
interag&o.

Foram realizadas 11 entrevistas com membros atuantes na governanca do arranjo, governanca
essa representada por dois membros de entidade sindical representativa das empresas do setor,
trés representantes de instituicdes de ensino e pesquisa, dois representantes de instituicdo
apoio ao empreendedor e quatro representantes do governo: dois do municipal e dois do
estadual. As entrevistas foram feitas na cidade de Caxias do Sul / RS, nos meses de setembro
e outubro de 2007. Os entrevistados foram questionados a cerca do sucesso no APL MMA,
quais as causas desse resultado, também foram questionados a respeito do que pode levar o
APL ao fracasso, bem como as principais dificuldades encontradas atualmente no arranjo. O
tempo médio de cada entrevista foi de 60 minutos. Apos a transcricdo das entrevistas, 0s
resultados foram descritos e analisados utilizando-se 0 método de Anélise de Conteldo, pois,
segundo Bardin (2004), consiste em elementos que permitem a apreciacdo das comunicacoes
e fornecem informacdes suplementares.

4. Estudo de caso no APL Metal-mecanico Automotivo da Serra Gaulcha

A maior parte das 2.600 empresas do APL MMA da Serra Galcha é de micro e pequeno porte
(95%), responsavel por aproximadamente 47.000 postos de trabalho, conforme dados do
Sindicato das Industrias Metallrgicas, Mecanicas e de Material Elétrico de Caxias do Sul
(SIMECS, 2007).

A governanca do arranjo se da através dos seus principais parceiros, que sdo, atualmente, a
Prefeitura Municipal (PM) de Caxias do Sul atraves da Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico (SDE), o SENAI através do SENAI Mecatronica e Autotronica; o SEBRAE e a
UCS. Com relacéo ao perfil da governanca do APL MMA, conforme Patias (2008, p. 58),
atualmente sdo treze pessoas que representam um grupo qualificado e inserido no meio
produtivo, ja que “o grau de escolaridade dos representantes é de nivel superior completo,
sendo que 70% possuem titulo de pés-graduagdo, alguns inclusive de mestrado e doutorado”.
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Atualmente o APL MMA possui objetivo e focos estratégicos claramente definidos de
trabalho, tais como: a formacao de ambiente favoravel; o estimulo as redes de cooperacao; a
capacitacdo em gestdo; a inovacgado tecnoldgica; 0s programas em grupos; organizar acoes
comerciais regionais, nacionais e internacionais e fomentar acdes de crédito.

A visdo de futuro, construida coletivamente no Planejamento Estratégico (2007-2008)
demonstra a intencao de fortalecimento das empresas e do APL propriamente dito: “Ser
referéncia mundial de produtos competitivos que, permanentemente, agreguem inovagéo
tecnoldgica, com integracdo das entidades Publicas e Privadas, melhoria dos processos de
gestdo e geracdo de qualidade de vida, com preservagdao do meio ambiente”.

Devido ao bom desempenho da economia local, o arranjo vem sendo alvo de estudos por
alguns pesquisadores, a exemplo de Calandro e Campos (2002) que analisaram sob a Gtica dos
SPL, aspectos da importancia, desempenho, dindmica e tecnologia e inovacao, entrevistando
59 empresas locais de todos os portes. Mais recentemente, Breitbach (2007) estudou os efeitos
da diversificacdo das atividades na regido de Caxias do Sul, como forma de incremento de
maior abertura as inovagdes e maior adaptabilidade as mudancas, contrapondo a viséo da
especializacao produtiva como outra forma de atuacéo para o desenvolvimento local.
Castilhos (2007) analisou o papel do Estado do RS no apoio ao desenvolvimento de
aglomeraces produtivas através da experiéncia do Programa Gaucho de Apoio aos SLPs,
implementado a partir de 1999, pelo estudo de caso da atuagao e desenvolvimento de cinco
arranjos, entre eles 0 MMA.

Baseado nas entrevistas em profundidades com os agentes da governanca do referido APL
MMA, identificou-se varios mecanismos que levam ao sucesso e ao fracasso do mesmo. A
seguir apresentam-se os condicionantes de sucesso sob a percepcao desses diferentes atores de
governanca do arranjo, sendo eles:

a) Empresas: Para 0 APL MMA os resultados mais significativos que ja foram ou estdo
sendo obtidos pelas empresas pertencentes ao arranjo estéo relacionados com a sua
qualificacdo, seguidos pelo aumento do faturamento, pela ampliacdo de mercado e ainda
pelas trocas de experiéncias e relacdes de confianga constituidas pela aproximacao
proporcionada pelo arranjo.

b) Regido: Para 0 APL MMA o resultado mais significativo obtido para a regido é o
reconhecimento, ja que é conhecida (nacional e internacionalmente) pela qualidade dos
produtos fabricados nesta regido. O desenvolvimento local e regional é também destacado
como resultado positivo do APL.

c) InstituicBes de Ensino e Pesquisa: Para 0 APL MMA os resultados mais significativos que
ja foram ou estéo sendo obtidos para as institui¢cGes locais de ensino e pesquisas tratam da
mudanca de foco da academia, a qual estd mais empenhada em desenvolver competéncias
e customizar solugdes para atender o setor, vislumbrando no APL uma oportunidade de
maior aproximacado com as empresas e de desenvolver pesquisas aplicadas.

d) Governo: Segundo o APL MMA, o governo é beneficiado pelo bom desempenho do APL
através do aumento da sua arrecadacdo, que se reverte em investimentos como a promocao
do desenvolvimento econémico e social.

Neste cenario, identificaram-se também quais os indicativos e as tendéncias que nédo séo
favoraveis ao crescimento e evolucdo do arranjo, sendo eles:

a) Empresas: As empresas do APL MMA possuem alguns pontos fracos, merecedores de
atencdo, como a falta de visédo sobre as potencialidades de ampliagdo do seu mercado de
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atuacdo e um desconhecimento das oportunidades e vantagens propiciadas pelo APL.
Também houve consideracdes a respeito do perfil dos empreendedores locais, que
geralmente séo técnicos que possuem poucas no¢des de gestdo e responsaveis por muitas
funcBes dentro de suas empresas, ndo dispondo do tempo necessario ou até mesmo
interesse em aprender estas nogdes. Entre as principais dificuldades percebidas no APL
para as empresas, foi ressaltada necessidade de dedicacdo de mais tempo para a gestao da
empresa, seguida da necessidade de ampliagdo da visdo empreendedora e preparagao para
novos mercados e produtos, reforcando os itens apontados acima como faltantes. A falta
de conhecimento das empresas a respeito das agdes e objetivos do APL evidenciou a
necessidade de esclarecer as empresas e criar um canal de comunicacao mais efetivo, ja
que alguns entrevistados relataram a preocupacdo com o fato de a maioria das empresas
ndo saber que pertencem ao APL.

Regido: Para 0 APL MMA ter mais sucesso, esta faltando na regido, segundo os
entrevistados, uma interagdo maior entre 0s municipios, bem como entre a governanca e
0s setores publicos e privados. As principais dificuldades apontadas para a regido do APL
foram infra-estrutura e falta de entendimento do APL como sendo regional.

Instituicdes de Ensino e Pesquisa: Apesar de ter sido considerada como um dos resultados
mais significativos obtidos pelas instituicdes de ensino e pesquisa através do APL, o foco
nas demandas do APL ainda ndo esta completo, faltando direcionar investimentos para um
melhor atendimento destas. De acordo com os entrevistados, também se faz necessaria a
aplicacdo dos conhecimentos nas empresas e a formacéao de profissionais segundo as
necessidades das empresas locais. Uma sugestdo bastante interessante provinda de um dos
entrevistados foi a respeito da constituicdo de um centro tecnoldgico (que poderia ser
virtual) que se valesse da gestdo do conhecimento do APL para otimizacao dos
equipamentos e tecnologias empresariais, bem como institucionais, locais e regionais.
Governo: Para que o APL MMA tenha mais sucesso, faz-se necessario a criacdo, por parte
do governo, de politicas especificas para o setor, com a ressalva de serem aplicéaveis e
atenderem as necessidades mais prementes. Outro fator ressaltado foi a necessidade de
investimentos em educagdo. Com relagdo as principais dificuldades encontradas para o
governo houve consideracdes a respeito da falta de recursos e da falta de lideranca e
articulacéo.

A fim de possibilitar uma melhor visualiza¢do dos principais elementos identificados no
estudo de caso do APL MMA, foram levantadas palavras-chaves que pudessem sintetizar a
analise efetuada em cada categoria e subcategoria definida, conforme Figura 1.

Temas Categorias e Palavras-chave
Subcategorias

1.1 Significado Unidade comprometida; objetivos coletivos;
atingir metas.

1.2.1 Empresas Qualificacdo; aumento do faturamento; ampliagcdo

SUCESSO de mercado; trocas de experiéncias; relacbes de

confianga.

1.2.2 Regido Reconhecimento; desenvolvimento local e
1.2 Resultados regional.

1.2.3Instituicdes de | Mudanga de foco da academia para desenvolver
Ensino e Pesquisa competéncias e customizar solucdes para o setor.

1.2.4 Governo Aumento da arrecadagdo; investimentos no
desenvolvimento econémico e social.

Interesses institucionais e/ou pessoais acima do
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2.1 Significado APL; dissolucdo e desinteresse dos parceiros.
Falta de visdo de mercado; desconhecimento das
oportunidades e vantagens do APL; perfil técnico
dos empreendedores locais com poucas nogdes de
2.2.1 Empresas gestdo; necessidade de maior dedicacgdo para
gestdo das empresas; necessidade de ampliacdo da
Visdo para novos mercados e produtos.

2.2 Resultados Necessita maior interagdo entre 0s municipios, a
FRACASSO 2.2.2 Regido governanca e os setores publicos e privados;
infra-estrutura; falta de entendimento do APL
como regional.

Falta direcionar investimentos para melhor
2.2.3InstituicBes de | atender as demandas do APL,; aplicagdo dos
Ensino e Pesquisa conhecimentos nas empresas; formacéo de
profissionais segundo as necessidades locais.
Criacdo de politicas especificas para o setor;

2.2.4 Governo necessidade de investimento em educacao; falta
de recursos; falta de lideranga e articulag&o.
Fonte: Elaboracdo propria com base nos resultados e discusséo

Figura 1 — Palavras-chave da analise do APL MMA

6. Considerac0es finais

Neste estudo, identificaram-se considera¢fes acerca do sucesso e fracasso do APL MMA da
Serra Galcha, através das contribuicdes tedricas, bem como do estudo de caso proposto,
permitindo reflexdes na busca por respostas que possam auxiliar a compreender melhor estes
processos.

Foram abordadas questdes relacionadas com a busca de respostas e a respeito do sucesso do
APL, sintetizando na palavra “sucesso” os fatores e mecanismos que possibilitem vantagens
e resultados favoraveis para os arranjos, a fim de buscar um melhor entendimento do
funcionamento e comportamento destes elementos, respeitadas as caracteristicas individuais
dos arranjos estudados para um melhor entendimento do tema a luz do contexto e da
importancia crescente do tema no pais.

A partir do ano 2000, no Brasil, os arranjos produtivos ficaram cada vez mais em voga na
pauta dos governos federais e estaduais, como no caso do RS, ganhando destaque a cada ano
gue passa como uma alternativa para o apoio empresarial, j& que, dentro desta estruturacéo,
0S escassos recursos disponiveis para apoio empresarial sdo destinados a pequenas empresas,
atingindo uma abrangéncia maior e direcionando 0s recursos para programas especificos,
conduzindo e, muitas vezes, induzindo o desenvolvimento setorial.

Ao finalizar esse estudo, cabe ressaltar que as evidéncias e discussdes apresentadas visam
estimular o debate e a busca de complementacdes sobre o tema, a fim de colaborar com os
esforgos em prol do desenvolvimento do conhecimento cientifico capaz de influenciar agoes,
praticas e politicas para a promog¢éo de Arranjos Produtivos Locais.

O APL MMA apresenta graus diferentes de desenvolvimento, onde o é considerado
emergente em raz&o da condigdo esporédica das liga¢bes entre empresas, necessitando de
maior sistematica e consisténcia neste sentido para galgar niveis superiores de evolucéo.
Também merece atengdo o fato das relagdes de confianca do arranjo como um todo néo
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apresentarem condi¢des favoraveis para a pratica das acdes conjuntas, dificultando a busca
das metas estabelecidas.

Diante disto, 0 APL MMA, apesar das indica¢cdes como caso de sucesso pelos organismos
consultados, ainda requer uma melhor estruturacdo da sua governanga, bem como o
desenvolvimento e aprimoramento das relagdes e dos vinculos de cooperacédo entre os atores,
entre outras coisas, a fim de se tornar um arranjo estruturado e, consequentemente, bem
sucedido, capaz de implementar resultados mais significativos as empresas, ao setor e a
regiao.

A falta de financiamentos adequados as micro e pequenas empresas sediada no APL é um
entrave muito grande para a ampliacdo da capacidade produtiva e inovativa, tendo sido alvo
de critica do arranjo estudado que manifestaram a dificuldade burocratica, os juros elevados,
entre outros, como impedimentos ao acesso ao crédito.

Por fim, com relagdo ao caso estudado, ressaltam-se algumas sugestdes, as quais requerem
avaliacdo e reflexdo por parte do arranjo com o intuito de contribuir para a sua evolucdo tais
como: o estabelecimento de um entendimento coletivo e unificado de conceitos, termos e
principios, a fim de criar um embasamento consensual do arranjo, bem como um
comprometimento e envolvimento maior da governanca em prol do setor; o envolvimento de
toda a cadeia produtiva automotiva na governanca do arranjo, integrando setores, atores e
parceiros interessados no desenvolvimento setorial; o estabelecimento de mecanismos de
comunicacéo capaz de contribuir para a divulgacdo de acdes e programas do APL,
favorecendo a aproximacdo das empresas; a promocao de discussdes teméticas sobre o setor,
integrando e comprometendo as empresas na busca de solucdes conjuntas para os problemas
coletivos e estimulando a complementaridade entre elas e por fim, estimular os atores da
governanca do APL a promover a ocupacdo de posi¢des, funcBes e participacdes em
diferentes instituicGes envolvidas, direta ou indiretamente com o arranjo, por pessoas que
tenham vinculos comprometidos com o desenvolvimento do setor.
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