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No Brasil, uma grande parte dos residuos produzidos pelas obras
podem ser recuperados, sendo que a reciclagem desses Residuos da
Construcdo Civil (RCC) é de imprescindivel valor ambiental e
financeiro no sentido que esses residuos podem voltar para a obra em
substituicdo a matérias-primas convencionais, evitando, assim, a sua
exploragdo em excesso. Dessa forma, este artigo busca apresentar
informacdes e dados objetivos sobre a analise de gestdo de residuos no
canteiro de obras de um residencial situado em Porto Velho (RO),
baseados nos conceitos de construcdo e desenvolvimento sustentavel e
na Resolugéo do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA) n°
307, que expressa diretrizes, critérios e procedimentos para a gestao
dos residuos da construcao civil, disciplinando as acdes necessarias de
forma a minimizar os impactos ambientais. Foram desenvolvidos
questionarios que foram aplicados aos funcionarios de canteiro de
obras durante visitas técnicas, envolvendo, tanto o engenheiro
responsavel quanto os colaboradores. A presente pesquisa se
caracteriza como exploratéria-qualitativa, pois além de serem
realizados levantamentos bibliograficos e a legislacdo associada ao
tema, foram feitos levantamentos e estudos em campos, no canteiro de
obras, além de questionamentos e conversas diretas com o engenheiro
responsavel pela obra. Os resultados obtidos a partir da pesquisa
indicaram que os procedimentos adotados pela empresa responsavel
pela execucdo do empreendimento apresentam boas medidas com
relacdo as exigéncias apresentadas pela resolucdo CONAMA n° 307,
O estudo mostrou que a empresa possui procedimentos corretos nos
canteiros de obras com relacdo a gestdo dos RCCs, atendendo a
legislacdo vigente e, dessa forma, promovendo a consciéncia ambiental
de todos os envolvidos no processo de gestdo e execucdo do
empreendimento.
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1. Introducéo

A construcao civil € um setor importante para anentia de um pais. Contudo, € responsavel
por causar danos agressivos ao meio ambiente devitllizacdo de diversas matérias-primas,
muitas vezes de maneira irracional, gerando muisgluos. Segundo Cardoso (2016), a
construcéo civil ndo é destaque somente como inds grande impacto na economia, mas
também por ser responsavel por produzir 50% dédues do Brasil.

Os Residuos da Construcdo Civil (RCC), conformepkak et al. (2009), geralmente séo
vistos como residuos de baixa periculosidade, sendgpacto causado, principalmente, pelo
grande volume gerado. Conveniente ao seu grandeneoferado, as consequéncias sao a
acumulagdo de materiais organicos, produtos p&sgesembalagens diversas que podem
acumular agua e favorecer o alastramento de ins@tém disso, a gestdo e a ordenacao
inadequada dos residuos solidos causam impactmasdsentais, tais como: degradacéo do
solo, contribuicdo para a poluicéo do ar, inteoa@fdo de enchentes, entre outros (JACOBI e
BESEN, 2011).

Como consequéncia do significativo volume de ressdgerados na construcao civil e seu
impacto ambiental, esta atividade é regulamentaddieersos paises, sendo no Brasil o 6rgao
responsavel pela gestao de residuos é o Consettanidbdo Meio Ambiente (CONAMA). O
CONAMA é um orgéo deliberativo que criou a Resotugd 307, no dia 5 de julho de 2002,
estabelecendo diretrizes, critérios e procedimepéma a gestdo dos residuos da construcao
civil.

De acordo com essa a Resolucéo n° 8 RCC séo provenientes de construcdes, reformas,
reparos e demolicbes de obras de construgcao $&d.comumente chamados de entulhos de
obras, calica ou metralha. Sendo assim, os gemadereesiduos sao responsaveis pela gestao
dos residuos, certificando que sejam quantificadasnazenados, transportados e
encaminhados para locais no qual possam ser afgdosiou depositados corretamente.
Segundo Souza Jr (2013), o canteiro de obras éstmdura complexa, dependendo das fases
da obra, da disponibilidade de espago para sualagéb e da racionalizagdo ou do grau de
industrializacdo usado no processo construtivosé€pa, organizar e administrar um canteiro de
obras € uma tarefa complicada, onde requer um banejpmento e gerenciamento da obra,
pois sao fatores essenciais para viabilizar a ima¢do de préaticas de reutilizacéo e reciclagem,
conforme diretrizes propostas pelo CONAMA.

O canteiro de obras escolhido para o presente@gtodser o espaco para a transformacéo de

todo o trabalho de concepcéo de uma obra, recébéninias de todas as atividades que dizem
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respeito a um empreendimento. Sendo assim, foradod@ um interesse da empresa e de seus
engenheiros e encarregados, sobre a importanaiendeanteiro de obras melhor projetado
visando o gerenciamento correto do RCC.

Diante do exposto, 0 objetivo deste trabalho failiaar a gestdo de RCC, em um canteiro de
obras, localizado em Porto Velho, Rondobnia, de dmarom o que dispde a Resolucao
CONAMA n° 307.

2. Metodologia

2.1. Tipo de Estudo

Para realizar o presente estudo, foram desenvelv@squisas de origem exploratoria-
qualitativa. A pesquisa exploratoria consiste ra@izacdo de um estudo para a familiarizacao
do pesquisador com o objeto que esta sendo pedquisto €, é aplicada de maneira que o
pesquisador tenha maior proximidade com o univeismbijeto estudado. Ja4 a pesquisa
qualitativa se propde a uma compreensdo parti@uarofunda dos fendbmenos sociais em

guestédo. Cabe ressaltar algumas denominacfestefarpesquisa qualitativa:

A pesquisa qualitativa é conhecida também comoudestde campo", "estudo
qualitativo”, "interacionismo simbdlico", "perspeet interna”, "interpretativa",

"etnometodologia”, "ecolégica”, "descritiva”, "obs&cao participante”, "entrevista
qualitativa”, "abordagem de estudo de caso", "peagparticipante”, "pesquisa

fenomenoldgica”, "pesquisa-acdo”, "pesquisa nastadl “entrevista em
profundidade”, "pesquisa qualitativa e fenomenal@yie outras. (TRIVINOS, 1987,
p. 124).

2.2. Local do Estudo

O local do estudo escolhido foi um canteiro de slat@ um conjunto residencial de padrao
médio-alto, situado no municipio de Porto Velhitzd do estado de Rondbnia, Brasil. A
implementac&o do condominio era de responsabilida@enpresas do proprio municipio onde
0 canteiro se encontrava. Por questdes da prampaesa, a sua identificacdo foi preservada
neste trabalho.

As obras residenciais do canteiro tiveram inicioj@im de 2017 com previsao para a entrega
em julho de 2019. Em setembro de 2018, més da ¥é&ihica, o local possuia constru¢des em
fases construtivas distintas, variando desde uagladm tarefas de inicio da construcao até
aquelas com atividades de acabamento final. Al&sodiera composto por aproximadamente

80 colaboradores, que estavam distribuidos deotaadteiro entre as unidades.
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2.3. Populagéo do Estudo

A pesquisa foi desenvolvida com base nas informsfgiaecidas pelo engenheiro responsavel
pela obra e por 42 colaboradores presentes narar@entudo, a empresa em questao possuia
aproximadamente 59 colaboradores fixos e 18 t&zadws, todavia, ndo foi possivel realizar
o estudo com todos os colaboradores, tendo emqista visita técnica ocorreu no periodo
matutino, das 10 h 30 min as 11 h 40 min, periahst@tado como de maior produtividade no
canteiro de obras. Logo, mesmo com o estudo semdtado, visando nao atrapalhar o
rendimento e consequentemente o planejamento atidbgpara o canteiro de obras, a
amostragem obtida foi o suficiente para obtencadades confidveis, pois a empresa forneceu

54% dos colaboradores para responder ao questionari

2.4. Coleta de Dados

Os dados foram obtidos por meio de visitas técnieakzadas ao canteiro em setembro de
2018. Durante as visitas foram realizadas pesqumaso responsavel pelo canteiro e com 0s
colaboradores que trabalhavam nas unidades visit&@daam aplicados questionarios para o
engenheiro por meio de entrevista feita pelos aat@hpéndice A) e para os colaboradores
através de entrega das questdes impressas (Ap@idiés questbes eram dicotdbmicas e de
facil interpretacdo, sendo referentes ao conhedoremplo sobre os Residuos da Construcéo
Civil (RCC), baseadas de acordo com a Resoluc@®nto CONAMA.

3 Resultados e Discussfes

3.1 Visita de campo

Durante a visita foram observados lugares espesifaestinados a manutencédo de cada
material, e pela empresa ter vivéncia em execud@®ebras no estado de Rondodnia, ela possuia
experiéncia em solucdes para canteiros de obreant@iro de obras estudado possuia diversas
obras em estagios diferentes simultaneamente, thficyltava a organizacdo do canteiro de

obras, como pode ser observado na Figura 1.
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Figura 1 — Canteiro de obras em diferentes fases

(© (d)
Fonte: Autoria propria (2019)

No entanto, percebeu-se que houve um planejamardtboacao do canteiro de obras, pois, 0
layout € bem definido - como mostra a Figura 2 - e selgamn areas operacionais e de
administragao - exposto na Figura 3, isso faalig@stao do canteiro de obras e o deslocamento

de pessoas e maquinas, deixando o ambiente maisihiaso e ergonémico.
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Figura 2 - Planta do canteiro de obras

E_'»:\ L

Fonte: Prépria empresa
Figura 3 — Instalag6es do canteiro: (a) engenh@drjagfeitorio; (c) carpintaria;
(d) ferramentaria

(b)

(d)

Fonte: Autoria propria (2019)
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Ao se tratar da coleta de residuos no canteirdjomr-se que apesar do conhecimento sobre a
gestdo e separacdo adequada, em algumas baiasralicaamamentos, os residuos foram
descartados de maneira inadequada, sem a corpEeas&o das classes, como informa a
Resolucéo n° 307 do CONAMA (Figura 4). Em relac@naazenagem dos residuos, a Figura
5 demonstra que alguns eram primeiramente armagerexd caixas ou barris metalicos e

depois levados para as cacambas da empresa recic(adocal devidamente apropriado).

Figura 4 - Cacamba com mistura de residuos

Fonte: Autoria propria (2019)

Figura 5 - Armazenagem inadequada dos residuosm(@gixas e (b) em barris metalicos

(a) (b)
Fonte: Autoria propria (2019)

Entretanto, como exibe a Figura 6, algumas baiagsiduos estavam alocadas de maneira
correta, de acordo com as classes de separag@atiéicdados adequadamente por meio de uma

placa fabricada pela propria empresa. E outrasgaple estarem sem identificacéo, a separagéo
estava correta.
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Figura 6 - Cacambas: (a) com identificacdo e b)isemtificacdo

-. W q .F

(a) (b)
Fonte: Autoria propria (2019)

Outro aspecto referente a coleta de residuos fwves® compatibilizacdo do volume gerado
com o espaco disponivel para a acomodacao dosuResid Construcao Civil (RCC). Algumas

cacambas encontradas no local estavam cheias papago disponivel, como indica a Figura
7, ficando ao encargo do engenheiro responsavelqgteh fazer a verificagdo no canteiro de
obras e solicitagdo da empresa recicladora de Resith Construcao Civil, responsavel pela
retirada, para que assim a coleta seja realizada.

Figura 7 - Cacamba repleta de residuos

() (b)
Fonte: Autoria propria (2019)

Falta de gestdo observadas no canteiro foram aquelacionadas com as placas de
identificacdo dos residuos. A Figura 8 transpageeeas placas foram encontradas em diversas
partes do canteiro, jogadas no chao, isso inteasifiauséncia de organiza¢ao no local.
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Figura 8 - Placa de identificagdo néo instaladastamente

Fonte: Autoria propria (2019)

Apesar disso, o canteiro de obras é extremamerdbzsido em todas as areas, como aponta a
Figura 9. Existem placas referentes a sinalizagieesseguranca; os locais de trabalho
operacional e administrativo possuem as corretagifttacoes e placas de incentivo, expondo
a identidade organizacional da empresa.

Figura 9 - Areas: (a) operacional; (b) sinalizadéseguranca; (c) identidade organizacional elétpp

informativa

el

(b)

(d)

Fonte: Autoria propria (2019)
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Outro fator encontrado na visita a obra foi 0 ac@odamento dos materiais, 0os blocos de
concreto estavam alocados de maneira inadequguizstes ao sol e prejudicando o transito de
pessoas e maquinas. A Figura 10 reflete o acomdiniento incorreto dos blocos de concreto.
Segundo a Norma Regulamentadora de Seguranca dalAogNR-18), os materiais devem
ser armazenados e estocados de modo a ndo prejutiiéasito de pessoas e de trabalhadores,
a circulacdo de materiais, 0 acesso aos equipamdatcombate a incéndio. Mas apesar do
armazenamento inapropriado, os materiais foramlbagns sobre um piso estavel e nivelado,

como sugere a NR-18.

Figura 10 — Armazenagem de blocos de concreto

Fonte: Autoria propria (2019)
No entanto, o gestor da obra ao perceber a neadssite um planejamento do canteiro de
obras, principalmente para o armazenamento de iaigfeconstruiu um local para a
armazenagem de materiais frageis, apresentadgunaHil, utilizados na fase de acabamento,

como o porcelanato.

Figura 11 - Local para armazenagem de materiageisa

Fonte: Autoria prépria (2019)
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3.2 Informag0bes dos trabalhadores

A primeira abordagem realizada foi com o engenhmsponsavel pela obra do conjunto
residencial, e por meio do contato com ele, real@®um questionario e depois uma entrevista,
onde foram fornecidas as seguintes informacoes:

» [Existe uma fiscalizagdo na empresa pelo Instituezn®logico de Avaliacdo e
Certificacdo da Conformidade (ITAC), que é um orgiauo de certificacdes e auditorias
acreditado pela Coordenacao Geral de Acreditac&astituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (INMETRO), no qual analisseno Sistema de Gestédo da
empresa esta em conformidade com os requisitoiéispe de uma determinada
norma (ABNT NBR ISO 9001:2015, ABNT NBR ISO 1400018, ABNT NBR ISO
37001:2017, OHSAS 18001, PBQP-h, entre outras);

* Foi implantada a gestédo dos Residuos da Const@igddRCC) no canteiro de obras
estudado, situado na Estrada do Santo Antonio,@to Felho — RO;

* Os gestores da empresa tém conhecimento sobreolu€&sn® 307 CONAMA, pois
foi com base nela que a gestdo dos RCC foi gerada;

* A empresa exige comprovante de destinacdo finaR@S da empresa recicladora;

* A empresa fiscalizava o canteiro da obra, de cdagéie a disposicao correta dos RCC;

* A empresa oferecia orientacdo sobre educacao arabmenDialogo Diario de Servico
(DDS), que acontece a cada 3 dias, no periodo imatempre antes de comecar o
expediente, durando cerca de 20 minutos;

* O gestor ndo sabia para onde sdo destinados dagsgjerados;

* Quem fazia a coleta dos RCC no canteiro desta elaraima empresa privada, com
frequéncia que varia de acordo com sua solicitacao.

Apos o contato com o engenheiro, foi feito um goestio com 42 trabalhadores do canteiro
de obras da referida empresa, sendo que 100% deatasdo sexo masculino. Conforme O
Estado (2013), atualmente o mercado de trabalhsetor da construcdo civil deixou de ser
exclusividade masculino, sendo comum encontrar enethtrabalhando em diferentes fungdes
nos canteiros de obras. Porém, essa ndo é a omalidaempresa estudada, pois ha somente
duas mulheres trabalhando no canteiro de obrasfungées de técnica em seguranca do
trabalho e de servicos gerais.

Perguntado aos operarios do canteiro de obras edahigaificado de RCC, foi constatado que
75% dos trabalhadores entrevistados nédo sabiameocegu De acordo com a Resolucao

CONAMA n° 307, os Residuos da Construcdo Civil (R@G&0 os residuos gerados em
10



@ XXXIX ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
— “Os desafios da engenharia de producao para uma gestao inovadora da Logistica e Operagoes”

@ Santos, Sao Paulo, Brasil, 15 a 18 de outubro de 2019.
enegep

atividades de construcéao, reformas, reparos e dgieslde obras de construcéo civil, além dos
residuos resultantes da preparacdo e da escavac@orenos. A Figura 12 apresenta 0s

resultados obtidos.
Figura 12 - Significado de RCC

Vocé sabe o que significa RCC?

Nao
75%

Fonte: Autoria propria (2019)

Sobre a construcdo civil causar impactos ao meibiearte, foi verificado que todos os
trabalhadores da empresa, segundo a amostraganvarastientes de que a construcao civil é
causadora de impactos ao meio ambiente. SegundpofeaCardoso (2010), as atividades da
construcao civil geram aspectos ambientais, quesparnvez provocam impactos ambientais,
gque atingem o meio ambiente, alterando suas pogutes naturais.

A respeito da legislacdo representar um entraveodupdo, 87% dos 42 funcionarios da
empresa alegaram que compreendiam sobre o0 entrabeéerdal que toda empresa de
construcéo civil estd submetida. Veehial (2016), afirmam que as questdes ambientais vém
de modo crescente compondo a pauta administratiaodeira das empresas. Além disso,
enunciam que a variavel ambiental € consideradal@eisOes estratégicas das organizacoes,
seja pelo cumprimento da legislacdo ambiental vegeseja por exigéncias do mercado. Dessa
forma, a Figura 13 apresenta, em porcentagem,rd@oa trabalhadores estao inteirados sobre
o empecilho ambiental em qualquer tipo de construca

11
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A legislacao ambiental
representa um entrave a
producao?

B Sim

m N3o

Fonte: Autoria prépria (2019)

Quanto ao conhecimento sobre a fiscalizacdo demafggdo ambiental no canteiro de obras,
houve um empate nas respostas do questionarie, eviplenciou falha na comunicagéo interna
da empresa. Conforme Melo (2006), a comunicag@&ona € um setor que visa a integracao
entre a empresa e seu publico interno, principaienaes funcionarios, no processo de busca de
uma gestao participativa. Logo, deve estar esicaegnte interligada no conjunto de valores,
politicas e objetivos corporativos para que as agass possam beneficiar tanto os empregados
quanto a empresa. Assim, a Figura 14 apresentagjtrabalhadores estdo mal informados a
respeito de um assunto de extrema importancisggamgpresa, evidenciando a ma comunicacao

interna.

Figura 14 - Fiscalizacéo no canteiro de obras

Houve alguma fiscaliza¢do no
canteiro de algum 6rgao ambiental?

Nao
50%

Fonte: Autoria propria (2019)
12
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A respeito da empresa praticar alguma gestdo dsgltes da Construcdo Civil (RCC), os
trabalhadores em unanimidade reconheceram queaeaigtratica da gestdo dos RCC. Isso
devia-se ao fato de que ha o Dialogo Diario deiefDDS), que acontecia a cada 3 dias no
canteiro de obras da empresa, sempre antes de aomegpediente, geralmente das 7:00 as
7:20. Nesta reunido o engenheiro responsavel pedanaencionou sobre os assuntos relevantes
a empresa, como medidas a serem tomadas peloslhaddn@es para seguirem o
comprometimento da empresa com a gestdo dos R@CdeiEquipamento de Protecao
Individual (EPI), entre outros.

Ponderando sobre a existéncia da separagdo dakiagsio canteiro, novamente houve
unanimidade nas respostas dos trabalhadores. Cawvieo destdo de Residuos no Canteiro de
Construcao Civil desta empresa, os trabalhadorasmfensinados a fazer a destinagcéo correta
dos residuos da construcdo civil em cacambas déspsciclassificadas de acordo com a
Resolugéo n°® 307 do CONAMA, onde divide os resicerasClasse A, Classe B, Classe C e
Classe D.

Outra questdo analisada foi sobre os residuos i@me eonservados proximos ao local de
geracdo. De acordo com as respostas identificanlag@stionario, foi notado que 87% dos
trabalhadores que responderam ao questionariorateggue os residuos eram conservados
proximos ao local onde foi gerado. Este resultadstra uma pequena divergéncia quanto a
proximidade do local da conservacdo do residuos poimeiramente 0s residuos sao
armazenados em caixas e depois levados para astzcda empresa PRS, que é especializada
na reciclagem de Residuos da Construcéo Civiluabmpssui a missdo de apoiar o0 municipio
e empresas no cumprimento da Politica Nacionaled¢ddos Sélidos e, também, de aumentar
a qualidade de vida da populacéo de Porto Velkperando e contribuindo para a conservacao
do meio ambiente. A Figura 15 exibe a pequena géreria em relacdo a proximidade da

conservacao dos residuos com o seu local de geragéo

13
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Figura 15 - Proximidade do local de conservacaaesisiuos

Os residuos sao conservados
proximos ao local de geragao?

Nao, 139

= Sim = Ndo

Fonte: Autoria prépria (2019)

Por fim, sobre a compatibilizacdo do volume geradmn o espaco disponivel para a
acomodacédo dos Residuos da Construcéo Civil (Re@@licou-se que 75% dos trabalhadores
analisados na pesquisa concordaram que as cacalabaspresa PRS possuem espaco
suficiente para armazenar o volume gerado dosuesid 25% discordaram a respeito do
assunto. Esta discordancia acontece devido aaéatue a empresa recicladora de Residuos
da Construcdo Civil s faz a coleta quando é satlei Desta forma, a Figura 16 apresenta o

resultado, em porcentagem, da discordancia enegspzs;os para a acomodacao dos RCC.

Figura 16 — Compatibilidade entre espaco para R€&@uwsme gerado

Os espacos para acomodacao dos
RCC sdao compativeis com o volume
gerado?

Nao; 25%

Fonte: Autoria propria (2019)
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4. Conclusdes

Para se atingir o desenvolvimento sustentavel datagdo civil € necessaria uma gestédo
eficiente, planejamento e implantacdo do projetcaidgeiro de obras, utilizando ferramentas
de gestdo para otimiza-lo. Essas ferramentas enéenf diretamente no meio ambiente, saude
e segurancga no canteiro de obras.

No caso apresentado pode-se concluir, de maneied, gele a empresa estudada possuia
procedimentos corretos no canteiro de obras quagestao de residuos, atendendo a legislacéo
vigente e aos requisitos de seguranca.

Dessa forma, a empresa promove a consciéncia aalbilentodos os envolvidos no processo
de gestédo e execucdo do empreendimento analidadecendo um diferencial de qualidade no

mercado da construcao civil.

5. Agradecimentos
Agradecemos a empresa, ao Engenheiro responsdavelja e aos demais colaboradores pela
disponibilidade de apoio, que, dessa maneira, pigrpim a construcdo e o desenvolvimento

da nossa pesquisa.
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APENDICE A - QUESTIONARIO AO ENGENHEIRO

Questionamento a empresa sobre a gestdo de RCC:

1. Existe alguma fiscalizagcdo municipal nestpresa?

( ) SIM () NAO

2. A empresa exige algum comprovante de destmfaigal dos RCC?

( )SIM () NAO

3. A empresa fiscaliza os canteiros com relacédisposicao correta dos RCC?
( ) SIM () NAO
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4. A empresa oferece algum tipo de orientacceseducacdo ambiental?
( )SIM () NAO

5. A empresa pode informar para onde ¢é destindRIGC?

( ) SIM () NAO

Se SIM, para qual local:
6. Quem faz a coleta do RCC?

R:

7. Qual a frequéncia que é realizado a coleR@E?

( ) SEMPRE ( ) AS VEZES ( ) NUNCA

8. E implantado a gestdo dos RCC nos cante@sisEmpresa?

9. ()SIM()NAO

10. A instituicdo tem conhecimento sobre a Resaut 307 CONAMA?
( )SIM ( ) NAO

11. A empresa sabe para onde sao destinadosidsaggerados?

12. () SIM ( ) NAO

Se sim, os residuos séo separados de acordo comexigge 0 CONAMA?
( )SIM ( ) NAO

APENDICE B - QUESTIONARIO AOS COLABORADORES
Questionamento aos colaboradores das obras sgestém de RCC

1. Vocé sabe o que significa RCC?

( )SIM ( ) NAO

2. A construcao civil causa impactos ao meioiantb?

( ) SIM () NAO

3. Alegislacdo ambiental representa um entégmeducédo?
( )SIM () NAO

4. Houve alguma fiscalizagdo no canteiro deralgugdo ambiental?
( ) SIM () NAO

5. A empresa pratica a gestdo dos RCC?

( )SIM ( ) NAO

6. Existe separacao de residuos no canteiro?

( ) SIM () NAO

7. Os residuos séo conservados proximos aodeagéracédo?
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( )SIM () NAO
8. Os espacos para a acomodacao dos RCC saatteeigppcom volume gerado?
( )SIM ( ) NAO
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