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O artigo possui como primeiro objetivo caracterizar as publicacGes
acadeémicas sobre o tema “inovagdo radical” constantes em periodicos
internacionais no tocante (i) a distribuicdo temporal das publicaces,
(if) aos paises nos quais os estuddos foram originados, (iii) aos
principais canais de publicacdo, (iv) aos tipos de pesquisa utilizados,
(v) aos destaques em termos de publicacdes mais citadas e (vi) a
utilizacdo de construcdes teoricas relacionadas com os temas
“estrutura organizacional” e/ou ‘“organiza¢do do trabalho”. O
segundo objetivo é identificar, numa perspectiva tedrica, quais
conhecimentos relacionados com estrutura organizacional e/ou
organizacdo do trabalho foram utilizados nas publicacGes académicas
internacionais sobre inovacdo radical. Para tal, sdo realizados um
levantamento bibliografico de artigos sobre inovacdo radical em trés
portais de periddicos e uma analise bibliométrica. Como principais
conclusdes, tem-se: a producdo académica sobre inovacdo radical
apresentou um crescimento consideravel a partir de 2000 e esta
concentrada em universidades dos Estados Unidos; o tipo de pesquisa
mais utilizado é o estudo de caso; a maioria das construcdes tedricas
relacionadas com estrutura organizacional/organizacdo do trabalho
constantes nos artigos sobre inovacdo radical concernem a formacéo,
utilizacdo ou gerenciamento de redes e de parcerias voltadas a
inovacao.

Palavras-chaves: Pesquisa sobre inovacao radical, analise
bibliométrica, estrutura organizacional, organizacéo do trabalho
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1. Introducéo

Os ultimos anos vém acompanhados de transformac@es constantes em todos os setores da
economia. A abertura de mercado, a hipercompetitividade e o rapido desenvolvimento de
novas tecnologias tém impactado de maneira incisiva as organizacgdes, fazendo-as cada vez
mais considerar a inova¢do como uma competéncia estratégica. Enquanto se deu maior énfase
a inovacdo incremental até a decada de 1990, menos atencdo foi dispensada a inovacao
radical, de carater revolucionario. Como consequéncia desta énfase, a pratica empresarial e a
pesquisa sobre a implementacdo da inovacdo incremental conseguiram se consolidar. Por sua
vez, a inovagdo radical ainda é pouco compreendida (O’CONNOR; RICE, 2001; LEIFER et
al., 2002) mesmo sendo considerada como critica para 0 sucesso organizacional no longo
prazo (CHRISTENSEN, 1997; HAMEL, 2000).

Em termos teodricos, o tema “inovagdo radical” ainda ndo possui uma defini¢do que ¢
universalmente aceita e sedimentada. Dentre as existentes na literatura, pode-se destacar a
definicdo de inovagdao radical como “um produto, processo ou servigo que apresenta
caracteristicas de desempenho sem precedentes ou caracteristicas ja conhecidas que
promovam melhoras significativas de desempenho ou custo e transformem os mercados
existentes ou criem novos mercados” (LEIFER et al., 2002, p. 102). Apesar de a inovacgdo
radical estar relacionada, explicitamente, com produtos, servicos e processos, ha de se
considerar a importancia dos veiculos que a moldam e que viabilizam a sua realizacdo, ou
seja, as organizacOes e as pessoas. Lam (2005) vai ainda mais longe ao afirmar que a
organizacdo ndo deve ser tratada (pesquisada) apenas como um veiculo facilitador de
inovacdo (em produtos, servicos ou processos), mas também como uma inovagdo por Si
mesma.

Nesse contexto, o estudo possui dois objetivos, sendo o primeiro o de caracterizar as
publicagdes académicas sobre o tema “inovagdo radical” constantes em periodicos
internacionais no tocante (i) a distribuicdo temporal das publicaces, (ii) aos paises nos quais
os estudos foram originados, (iii) aos principais canais de publicacdo, (iv) aos tipos de
pesquisa utilizados, (v) aos destaques em termos de publicacbes mais citadas e (vi) a
utilizagdo de construgdes tedricas relacionadas com os temas “estrutura organizacional” e/ou
“organizacdo do trabalho”. O segundo objetivo ¢ identificar, numa perspectiva tedrica e
cronoldgica, quais conhecimentos relacionados com organizacdo do trabalho e/ou estrutura
organizacional foram utilizados nas publicacbes académicas internacionais sobre inovagéo

radical prospectadas.

Para direcionar o estudo tendo em vista 0 cumprimento dos objetivos, as seguintes perguntas
de pesquisa sdo designadas: Quais séo os destaques da pesquisa sobre inovagdo radical no
cenario mundial (paises, publicacbes e periodicos de veiculagdo)? Quais s@o os tipos de
pesquisas mais utilizados nas publicacGes académicas sobre inovagao radical veiculadas em
periddicos internacionais? Quais sdo as publica¢fes académicas internacionais sobre inovacao
radical que utilizam construcGes teoricas relacionadas com estrutura organizacional e/ou
organizacdo do trabalho? Quais construcdes tedricas relacionadas com os temas “estrutura
organizacional” e/ou “organizacdo do trabalho” foram utilizadas nas publica¢des académicas
internacionais sobre inovacgédo radical? Para responder as perguntas de pesquisa, 0 artigo €
estruturado nas secOes de (2) metodologia; (3) apresentacdo e analise dos resultados obtidos; e
(4) conclusbes, limitacOes e recomendacdes para pesquisas futuras.

2. Metodologia
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Os objetivos do estudo sdo abordado de forma descritiva e analitica a partir de uma anélise
bibliométrica (também conhecida como bibliometria) da publicacdo académica internacional
sobre inovacdo radical. Os primeiros estudos de andlise bibliométrica ocorreram no inicio do
século XX e seu conceito pode ser encontrado em Spinak (1996) como aplicacdo de analises
estatisticas para estudar as caracteristicas do uso e criagdo de documentos. Pesquisas
cientificas tém utilizado a bibliometria em diversas areas e para diversos fins, tais como
mensurar a produtividade de autores mediante a construcdo de distribuicGes de frequéncia de
trabalhos publicados, mensurar a frequéncia do aparecimento de palavras ou expressées em
textos sobre um assunto especifico e levantar tendéncias de concentracdo em campos, em
instituicbes, em paises e em veiculos de divulgacdo das pesquisas (ex: CARDOSO et al.,
2005; NEELY, 2005).

Para cumprir o primeiro objetivo, realizou-se um levantamento sobre os mais diversos estudos
realizados que apresentassem alguma contribuigdo para a pesquisa em inovacgdo radical. As
fontes para a obtencdo da massa de dados foram os portais EBSCO (2010), Scopus (2010) e
ISI Web of Knowledge (2010). Em seguida (segunda etapa), foi conduzida uma analise
bibliométrica das publicacBes prospectadas com o intuito de caracteriza-las em termos de
distribuicdo temporal das publicacbes, periddicos de divulgacdo das pesquisas, paises nos
quais as pesquisas foram originadas, tipos de pesquisa empregados pelos autores e destaques
em termos de publicacBes mais citadas. Para cumprir o segundo objetivo do estudo, foram
identificadas as construgdes tedricas relacionadas os temas “estrutura organizacional” e/ou
“organizagdo do trabalho” utilizadas nas publicacbes académicas internacionais sobre
inovacdo radical (etapa 3). Uma estrutura geral da metodologia utilizada neste artigo é
apresentada na figura 1:
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NI1+N2+N3 publicagdes académicas >_1a etapa
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Analise de titulo, resumo, texto completo e periodico de veiculacdo
para verificar o foco de contribuicdo do artigo
T

1
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Y
X publicagdes académicas veiculadas em periddicos internacionais com foco de contribuigdo

no tema: Inovacio Radical

Caracterizacdo das publicagdes académicas prospectadas em termos de:
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- Evolugéo historica do nimero de artigos produzidos;
- Periodicos de veiculagio;
- Paises nos quais as pesquisas foram originadas

Classificacdo do Tipo de Pesquisa realizada com base na taxonomia de Filippini (1997):

a
- Modelagem Matemitica - Estudo de Campo >.2 etapa
- Simulacgéo - Experimento
- Estudo de Caso - Tedrico/Conceitual
- Survey

v
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Utilizagdo dos portais de periddicos Scopus, ISI Web of Knowledge e Proquest para
identificar o nimero de citacdes de cada artigo

v

Apontamento de utilizagéio ou ndo de construcdes tedricas relacionadas com os temas
> “estrutura organizacional” e/ou "organizac¢io do trabalho"

pmmm—=f--a-

>'3" etapa

Identifica¢do das construgdes tedricas relacionadas com os temas “estrutura organizacional”
e/ou "organizagdo do trabalho" utilizadas nos artigos sobre inovacéao radical

Figura 1 - Estrutura geral da metodologia utilizada no estudo
Fonte: Elaborado pelos autores

2.1. Primeira etapa da metodologia

O levantamento bibliografico consistiu em uma busca, pelos portais de publicacGes Scopus,
EBSCO e ISI Web of Knowledge, de todas as publicacbes académicas que possuissem em seu
titulo as expressdes “radical innovation” ou “discontinuous innovation” ou “breakthrough
innovation” ou “disruptive innovation”. Os trés portais disponibilizam um amplo acervo que
condensa publicagdes internacionais sobre variados temas de periédicos (académicos e nao
académicos), jornais, dissertacdes, teses, livros e artigos de congressos cientificos. Dessa
forma, o potencial de informacdes sobre publicagfes internacionais presentes no acervo do
Scopus, do EBSCO e do ISI Web of Knowledge justifica a escolha destas fontes de dados
para esta pesquisa. Vale ressaltar que apenas artigos publicados em periddicos académicos
internacionais foram selecionados na pesquisa, sendo desconsideradas publica¢fes constantes
em livros, anais de congressos, dissertagdes e teses. Cada artigo resultante das trés pesquisas
teve o titulo, o resumo, as palavras-chave, o periddico de veiculagdo e, em alguns casos, 0
texto completo analisados para verificar se o foco de contribuicdo tedrica se concentrava
sobre a inovagdo radical numa perspectiva de gestdo/desenvolvimento organizacional (por
exemplo, aqui se incluem artigos sobre desenvolvimento de novos produtos e ndo se incluem
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artigos sobre politicas publicas voltadas a inovagdo). A data limite considerada no
levantamento das publicagdes foi 30 de junho de 2010.

2.2. Segunda etapa da metodologia

Esta etapa foi consagrada a caracterizacdo das publicacdes académicas extraidas na etapa
anterior. Primeiramente, foi elaborado um gréfico para ilustrar a evolugdo da quantidade de
artigos publicados (periddicos internacionais) sobre o tema ao longo do tempo. Em seguida,
foram construidas tabelas com distribui¢fes de frequéncia (absoluta, relativa e acumulada) e
graficos para caracterizar a distribuicdo das publicacdes com relacdo aos periddicos de
veiculacdo das pesquisas e aos paises que sediam as instituicdes as quais 0s autores das
pesquisas sdo filiados. A caracterizacdo seguiu com a analise e classificacdo dos tipos de
pesquisa utilizados em cada publicagdo. Para tal, foi utilizada a taxonomia proposta por
Filippini (1997) que é dedicada as pesquisas realizadas no campo académico da Gestdo de
Producdo e Operagdes. A taxonomia é apresentada e descrita no quadro 1:

Taxonomia dos
Tipos de Pesquisa Descri¢cdo Geral do Tipo de Pesquisa
(FILIPPINI, 1997)
. Uso de técnicas matematicas para descrever o funcionamento de um sistema ou de parte
Modelling . .
de um sistema produtivo
. . Uso de técnicas computacionais para simular o funcionamento de sistemas produtivos, a
Simulation . o
partir de modelos matematicos
Uso de um Gnico instrumento de coleta de dados (em geral um questionério), aplicado a
Survey - . P
amostras de tamanho grande, com o uso de técnicas de amostragem e analise estatistica.
Anélise aprofundada de um ou mais objetos (casos), com o uso de multiplos instrumentos
Case Study . x . . .
de coleta de dados e interacdo entre o pesquisador e o objeto de pesquisa.
. Outros métodos de pesquisa (principalmente de enfoque qualitativo). Presenca de dados
Field Study x - .
de campo, sem estruturacdo formal do método de pesquisa.
Laboratory Estudo da relagdo causal entre duas varidveis de um sistema sob condi¢des controladas
Experimentation | pelo pesquisador.
Theoretical / DiscussBGes conceituais a partir da literatura, revisdes bibliograficas. Modelagens
Conceptual conceituais, baseadas na percepcdo e experiéncias do autor.

Quadro 1 - Taxonomia dos tipos de pesquisa em Gestdo de Producdo e Operagdes
Fonte: Adaptado de Filippini (1997) e Berto e Nakano (2000)

A escolha da taxonomia de Filippini (1997) decorre do fato de esta ter sido recorrentemente
utilizada como base para pesquisas relacionadas a producdo académica de periodicos e anais
de congressos cientificos. Como exemplos brasileiros, podem ser citados os trabalhos de
Berto e Nakano (1999) e de Nakano (2008) em que sdo efetuados levantamentos dos tipos de
pesquisa utilizados em 4755 artigos do Encontro Nacional de Engenharia de Producéo
(ENEGEP) de 1996 a 2004. Como exemplo internacional, pode ser citado o trabalho de
Rungtusanatham et al. (2003). A segunda etapa consistiu, ainda, na identificacdo dos
principais destaques em termos de publicagdes sobre inovacdo radical. Para tal, foram
utilizados os portais de periddicos Proquest, Scopus e ISI Web of Knowledge que apresentam
a quantidade de vezes que cada artigo foi citado. Com o intuito de facilitar a visualizacdo dos
resultados obtidos, os 10 destaques (com maior frequéncia absoluta de citagcdes) em termos de
publicacdes foram projetados através de uma tabela.

2.3. Terceira etapa da metodologia

A terceira etapa compreendeu a identificagdo das publicagfes sobre inovacéao radical que, de
alguma forma, fizeram 0 uso de construgGes teoricas ou conhecimentos relacionados com
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estrutura organizacional e/ou organizacdo do trabalho, além da explicitagdo de quais
construcdes teoricas foram utilizadas pelos pesquisadores. Para efeito do corrente estudo,
foram considerados como conhecimentos relacionados com os temas “estrutura
organizacional” e/ou “organizacdo do trabalho” os seguintes topicos: (i) modelo cléssico de
organizagédo do trabalho (fordismo / taylorismo); (ii) modelo Toyota de producdo (producao
enxuta); (iii) organizacdo do trabalho em grupos/individuos com autonomia e/ou com énfase
em empreendedorismo corporativo; (iv) organizagdo do trabalho e estrutura organizacional
com orientacao a redes e parcerias (entre empresas / fornecedores / clientes / instituicGes - ex:
atividades de pesquisa e desenvolvimento); (v) organizacdo do trabalho em equipes com
diversidade de competéncias (ex: engenharia simultanea, times virtuais); (vi) utilizacdo /
criacdo, por parte de uma empresa estabelecida, de spin-offs voltados a inovagéo radical, de
cacadores/centralizadores de idéias e/ou de centros de gerenciamento dedicados a projetos de
inovagdo radical; (vii) tipologias de sistema de controle gerencial de Simons (1991): sistemas
de crencas, sistemas de limites/controle de fronteiras, sistemas de controle de diagndstico,
sistemas interativos; e (viii) tipologias de estrutura organizacional de Mintzberg (1979):
estrutura simples, estrutura na forma de burocracia mecanizada, estrutura na forma de
burocracia profissional, estrutura divisionalizada e estrutura adhocratica. Convem ressaltar
gque uma mesma publicacdo sobre inovacéo radical pode abordar ou mensionar mais de um
topico de conhecimento sobre organizacao do trabalho e/ou estrutura organizacional.

3. Resultados

Esta secdo dedica-se a expor os resultados obtidos com a prospeccdo de publicacdes
académicas nos portais Scopus, EBSCO e ISI Web of Knowledge. Os resultados séo
apresentados para cada uma das trés etapas do estudo.

3.1. Resultados da primeira etapa

A pesquisa na base de dados Scopus trouxe, como resultado, 142 publicacbes académicas,
enquanto que o ISI Web of Knowledge apresentou 66 e 0 EBSCO 193. Apo6s analise do titulo,
do resumo, das palavras-chave, do periddico de veiculacdo e, em alguns casos, do texto
completo de cada artigo, foi verificado que 156 deles apresentavam possibilidade de oferecer
contribuicdo tedrica ao campo de pesquisa sobre inovacdo radical, numa perspectiva de
gestdo/desenvolvimento organizacional. Convém observar que o portal de periddicos da
Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior — CAPES (2010) — foi
utilizado de forma indireta como fonte de consecucdo, em formato digital, de alguns dos
artigos prospectados.

3.2. Resultados da segunda etapa

De posse dos 156 artigos, caracterizou-se a evolucdo da quantidade de artigos publicados
sobre o tema ao longo do tempo, como mostra a figura 2:
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PRODUGAOACADEMICA (PERIODICOS INTERNACIONAIS) SOBRE
INOVAGAO RADICAL
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Figura 2 - Producdo anual de artigos académicos internacionais sobre inovagéo radical.

Com base na figura 2, pode-se observar que a producdo académica sobre inovacdo radical
apresentou crescimento a partir do ano de 2000. Uma provavel explicagdo para este achado
diz respeito ao fato de algumas importantes publicacdes (principalmente livros) que
forneceram sustentacdo teorica para o tema foram desenvolvidas ao longo da década de 1990
(ex: UTTERBACK, 1994; CHRISTENSEN, 1997; TUSHMAN; O’REILLY, 1997).

Para caracterizar a distribuicdo das publicacdes com relacdo aos periddicos de veiculacdo das
pesquisas, foram construidas tabelas com distribuicbes de frequéncia absoluta, relativa e
acumulada da incidéncia de cada veiculo de divulgacdo. Para visualizar os resultados obtidos,
os dados foram apresentados graficamente, como mostra a figura 3:

PARTICIPAGAO DOS PERIODICO NA PRODUGAO ACADEMICA INTERNACIONAL SOBRE
INOVAGAO RADICAL

100,0%
- 90,0%
- 80,0%
- 70,0%
- 60,0%
L 50,0%
L 40,0%
- 30,0%
- 20,0%
L 10,0%
L 0.0%

Figura 3 - Distribuicdo das publicac6es sobre inovacdo radical por periddico de veiculagdo

Com base na figura 3, pode-se concluir que ndo ha uma concentragdo de periédicos em
relacdo as publicacGes prospectadas sobre inovacdo radical, pois os 156 artigos foram
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publicados em 81 periodicos distintos. Pode-se destacar a participagdo dos periddicos
Research Technology Management, Journal of Product Innovation Management, R&D
Management e International Journal of Technology Management que foram responsaveis
pela divulgacéo de 25,6% dos artigos levantados sobre inovacéo radical.

Para caracterizar a distribuicdo das publicacdes com relacdo aos paises que sediam as
instituicOes as quais os autores dos artigos prospectados sdo ou eram filiados no ano da
publicacdo, também foram construidas tabelas com distribuicdes de frequéncia absoluta,
relativa e acumulada da incidéncia de cada pais. Os resultados obtidos foram apresentados na
forma de gréfico de Pareto, como mostra a figura 4:

PARTICIPACAQ DE CADA PAIS NA PRODUGAO ACADEMICA
(PERIODICOS INTERNACIONAIS) SOBRE INOVAGAO RADICAL
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Figura 4 - Distribuicdo das publica¢des sobre inovacéo radical por pais de filiagdo dos autores

Tomando como base a figura 4, pode-se observar que cerca de 77% dos autores das
publicacBes (203 de um total de 265) concentram-se em cerca de apenas 27% dos paises que
tiveram instituigdes com autores de artigos vinculados (6 de um total 22). Destaca-se a forte
concentracdo das pesquisas em universidades dos Estados Unidos e o relevante papel de
pesquisadores vinculados a instituicdes de paises da Europa Ocidental (Reino Unido,
Holanda, Finlandia, Itdlia e Alemanha) na producdo académica internacional com sobre
inovacdo radical. Convém ressaltar que nenhuma publicacdo de pesquisadores vinculados a
instituices brasileiras foi observada, o que mostra a incipiéncia da pesquisa sobre inovacao
radical no Brasil.

Para caracterizar os artigos prospectados quanto aos tipos de pesquisa utilizados de acordo
com a taxonomia proposta por Filippini (1997), construiu-se uma tabela com distribuic6es de
frequéncia absoluta, relativa e acumulada da incidéncia de cada tipo de pesquisa em cada
artigo. Para visualizar os resultados obtidos, foi utilizada uma ilustracdo na forma de grafico
de Pareto, como mostra a figura 5:
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TIPOS DE PESQUISA UTILIZADOS NAS PUBLICAGOES ACADEMICAS
(PERIODICOS INTERNACIONAIS) SOERE INOVACAO RADICAL
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Figura 5 - Distribuicéo das publicac6es sobre inovagéo radical por tipo de pesquisa.

Analisando a figura 5, pode-se observar que cerca de 76% das publica¢6es foram trabalhados
pelos autores a partir de dois tipos de pesquisa: Estudo de Caso (Case Study) e
Teorico/Conceitual (Theoretical/Conceptual). Considerando os principais tipos de pesquisa
utilizados e que grande parte dos artigos prospectados sdo recentes (apds o ano de 2000),
pode-se aduzir que a pesquisa sobre inovacdo radical ainda possui um carater exploratorio,

sendo passivel de maior amadurecimento e generalizacdo de teoria.

A partir do uso das bases de dados disponibilizadas pelos portais Proquest, Scopus e I1SI Web
of Knowledge, foram contabilizadas as publicagcdes mais recorrentes em termos de citagdo. A
partir da construcdo de uma tabela com as distribuicdes de frequéncia foi possivel visualizar
0s destaques em termos de artigos mais citados. O quadro 2 apresenta as 10 publica¢Ges com
maior freqliéncia absoluta de citacdo dentre as prospectadas na corrente pesquisa:

innovation. Research Technology Management, v. 41, n. 3, p. 52-58, 1998

PUBLICAGAO ano | . N DE
CITACOES

VERYZER JR., R. W. Discontinuous innovation and the new product development process. Journal of 1998 157
Product Innovation Management, v. 15, n. 4, p. 304-321, 1998
HENDERSON, R. Underinvestment and incompetence as responses to radical innovation: evidence
from the photolithographic alignment equipment industry. RAND Journal of Economics, v. 24, n. 2, p. | 1993 157
248-270, 1993
CHRISTENSEN, C. M.; BOHMER, R.; KENAGY, J. Will disruptive innovations cure health care? 2000 140
Harvard Business Review, v.78, n. 5, p. 102-112, 2000
ZHOU, K. Z.; YIM, C. K.; TSE, D. K. The effects of strategic orientations on technology- and market- 2005 90
based breakthrough innovations. Journal of Marketing, v. 69, n. 2, p. 42-60, 2005
O'CONNOR, G.C. Market learning and radical innovation: a cross case comparison of eight radical 1998 89
innovation projects. Journal of Product Innovation Management, v. 15, n. 2, p. 151-166, 1998
MCDERMOTT, C. M.; O'CONNOR, G. C. Managing radical innovation: an overview of emergent 2002 86
strategy issues. Journal of Product Innovation Management, v. 19, n. 6, p. 424-438, 2002
MALHOTRA, A.; MAJCHRZAK, A.; CARMAN, R.; LOTT, V. Radical innovation without
collocation: A case study at Boeing-Rocketdyne. MIS Quarterly: Management Information Systems, v. | 2001 82
25, n. 2, p. 229-249, 2001
SORESCU, A.B.; CHANDY, R. K.; PRABHU, J. C. Sources and financial consequences of radical 2003 58
innovation: insights from pharmaceuticals. Journal of Marketing,v. 67, n. 4, p. 82-102, 2003
MASCITELLI, R. From experience: harnessing tacit knowledge to achieve breakthrough innovation. 2000 53
Journal of Product Innovation Management, v. 17, n. 3, p. 179-193, 2000
RICE, M. P.; O'CONNOR, G. C.; PETERS, L. S.; MORONE, J. G. Managing discontinuous 1998 6

Quadro 2 - PublicacBes com destaque no campo da pesquisa sobre inovacao radical
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A partir da andlise do quadro 2, pode-se verificar que a maioria publica¢des mais citadas sdo
da primeira metade da década de 2000. Desconsiderando a posi¢éo (ranking) dos artigos em
relacdo a freqiiéncia de citacOes, a pesquisadora mais recorrente € Gina Colarelli O'Connor da
Lally School of Management and Technology, Rensselaer Polytechnic Institute, Estados
Unidos.

3.3. Resultados da terceira etapa

Das 156 publicacGes sobre inovacdo radical prospectadas na primeira etapa, verificou-se que
44 fizeram uso ou mencionaram construgdes teoricas / conhecimentos relacionados com
estrutura organizacional e/ou com organizacdo do trabalho (considerando os topicos de
conhecimento elencados na terceira etapa da metodologia do estudo). O quadro 3 apresenta,
em ordem cronoldgica, o relacionamento entre os artigos sobre inovacao radical e os topico de
conhecimento sobre “estrutura organizacional” e “organiza¢dao do trabalho” considerados no

estudo:

CONHECIMENTOS RELACIONADOS COM
ORGANIZACAO DO TRABALHO / ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

PUBLICACOES SOBRE INOVAGAO RADICAL

Modelo cléssico de organizacdo do trabalho
(fordismo / taylorismo)

Nenhuma meng&o ao tépico

Modelo Toyota de produgéo (produgéo enxuta)

Nenhuma meng&o ao topico

Organizacdo do trabalho em grupos/individuos
com autonomia e/ou com énfase em
empreendedorismo corporativo

Rice et al. (1998); Leifer et al. (2001); O'Connor e Rice
(2001); Rice et al. (2002); Simon et al. (2003); O'Connor e
McDermott (2004); Lassen et al. (2006); Bessant (2008);
Cabrales et al. (2008); Maine (2008); O'Connor et al.
(2008); Stuer et al. (2010);

Organizacéo do trabalho e estrutura organizacional
com orientacdo a redes e parcerias (entre empresas
| fornecedores / clientes / instituicbes /
investidores - ex: atividades de pesquisa e
desenvolvimento)

Rice et al. (1998); Mcdermott e Handfield (2000); Rice et
al. (2000); Leifer et al. (2001); Mitchell (2001); O'Connor
e Rice (2001); Detienne e Koberg (2002); Rice et al.
(2002); Koberg et al. (2003); Simon et al. (2003); Macher
e Richman (2004); O'Connor e McDermott (2004);
O'Connor e Ayers (2005); Perrons et al. (2005); O'Connor
e DeMartino (2006); Phillips et al. (2006); Castiaux
(2007); Corso e Pellegrini (2007); Lettl (2007); Lettl et al.
(2007a; b); Sandberg (2007); Bessant (2008); Lettl et al.
(2008); Mahmoud-Jouini (2008); Michel et al. (2008);
Noke et al. (2008); Story et al. (2008); Junarsin (2009);
O'Connor (2009); Baba e Walsh (2010); Stringer (2000);
Stuer et al. (2010);

Organizacdo do trabalho em equipes com
diversidade de competéncias (ex: engenharia
simultanea, times virtuais)

Rice et al. (1998); Mcdermott e Handfield (2000); Leifer
et al. (2001); Malhotra et al. (2001); O'Connor e Rice
(2001); Rice et al. (2002); Simon et al. (2003); O'Connor e
McDermott (2004); O'Connor e Ayers (2005); O'Connor e
DeMartino (2006); Lin (2007); Cabrales et al. (2008);
O'Connor et al. (2008); Valle e VVazquez-Bustelo (2009);
Stuer et al. (2010);

Utilizacdo/criagdo, por parte de uma empresa
estabelecida, de spin-offs voltados a inovagdo
radical, de cacadores/centralizadores de idéias
e/lou de centros de gerenciamento dedicados a
projetos de inovacao radical

Page Jr. e Wiersema (1992); Rice et al. (1998); Leifer et
al. (2001); O'Connor e Rice (2001); O'Connor et al.
(2002); Rice et al. (2002); Simon et al. (2003); O'Connor e
Ayers (2005); Assink (2006); Lassen et al. (2006);
O'Connor e DeMartino (2006); Bessant (2008);
Mahmoud-Jouini (2008); Maine (2008); Junarsin (2009);
Kelley (2009); Rice et al. (2000); Stuer et al. (2010);
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Tipologias de sistema de controle gerencial de
Simons (1991): sistemas de crengas, sistemas de
limites/controle de fronteiras, sistemas de controle
de diagnostico, sistemas interativos

Chiesa et al. (2009)

Tipologias de estrutura organizacionais de
Mintzberg (1979): estrutura simples, estrutura na
forma de burocracia mecanizada, estrutura na | Nenhuma mencéo ao tépico ou citacdo da obra do autor
forma de burocracia profissional, estrutura
divisionalizada e estrutura adhocrética

Quadro 3 - Publicacdo sobre inovagdo por topico de conhecimento sobre “estrutura organizacional” e/ou
“organizacdo do trabalho”

Analisando o quadro 3, pode-se observar que a maioria das mencbes ou abordagens dos
artigos sobre inovacéo radical relacionam-se ao topico de conhecimento (iv) - organizacdo do
trabalho e estrutura organizacional com orientacdo a redes e parcerias. Deste achado, pode-se
aduzir que pesquisadores dos campos da organizacdo do trabalho e da estrutura
organizacional podem encontrar, nos artigos que abordaram a
formacdo/utilizacdo/gerenciamento de redes e de parcerias voltados a inovacédo radical, bases
tedricas para elaboracdo de pesquisas futuras. A mesma idéia pode ser considerada para 0s
topicos (v), (vi), (vii) e (viii), apesar da menor quantidade de artigos sobre inovacao radical
relacionados.

5. Conclusoes, limitacbes e recomendactes para pesquisas futuras

A primeira contribuicdo deste trabalho consiste na caracterizacdo das publicacdes académicas
sobre o tema “inovagdo radical” constantes em periddicos internacionais no tocante a
distribuicdo temporal das publicacfes, aos paises nos quais os estudos foram originados, aos
principais canais de publicacdo dos trabalhos, aos tipos de pesquisa utilizados e aos destaques
em termos de publicacbes mais citadas. Entende-se que essa caracterizacdo resultante da
Analise Bibliométrica pode facilitar e indicar caminhos para a realiza¢do de pesquisas futuras
sobre o tema. A segunda contribuicdo deste trabalho reside na identificacdo das publicagdes
sobre inovacdo radical que utilizaram construgdes tedricas concernentes a estrutura
organizacional e/ou organizacdo do trabalho, além da explicitacdo de quais construcdes
tedricas foram utilizadas pelos pesquisadores. Essa identificacdo pode facilitar a realizacdo de
pesquisas futuras que envolvam a interface entre inovacéao radical, estrutura organizacional e
organizacdo do trabalho. Desta forma, conseguiu-se cumprir os objetivos do estudo.

As limitacGes deste artigo residem, principalmente, nas bases de dados utilizadas (EBSCO,
Scopus e ISI Web of Knowledge), ndo por questbes de ineficacia, mas pelo fato desta
pesquisa ter focalizado no &mbito de periodicos internacionais, tornando limitada a inferéncia
deste estudo para outros universos de pesquisa que ndo se incluem nas fontes de dados
utilizadas, tais como anais de congressos, dissertacOes e teses, ou até mesmo periodicos
brasileiros, por exemplo.

Outra limitacdo da pesquisa esta relacionada com a subjetividade presente no processo de
classificacdo das publicagbes quanto ao tipo de pesquisa utilizado e no processo de
identificagdo da possibilidade ou néo de utilizagdo de construtos teoricos relacionados com os
temas “estrutura organizacional” e/ou ‘“organizacdo do trabalho”. Ainda, os topicos de
conhecimento elencados na terceira etapa da metodologia podem ndo ter contemplado todas
as areas de estudo sobre estrutura organizacional e organizacdo do trabalho. Finalmente,
considera-se que as palavras-chave, as trés bases de dados e a restricdo em termos de tipo de
documento (artigos), de palavras-chave e de escopo de busca (titulo) considerados na pesquisa
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limitaram o nimero de publica¢des prospectadas. Em outras palavras, caso outros tipos de
documento, outras palavras-chave, outras bases de dados ou outros escopos de busca (ex:
resumo) fossem considerados, mais artigos poderiam ser prospectados e analisados. Desta
forma, pode-se considerar que os resultados aqui apresentados limitam-se a um estudo inicial
acerca da producdo académica sobre inovacao radical.

Para futuras pesquisas, sugere-se a realizacdo de uma analise ampliada focalizando outras
fontes de dados de produgdo cientifica, ou até mesmo outras palavras-chave e escopos de
busca, para ratificar ou complementar os resultados apresentados neste artigo. Finalmente,
idealiza-se que este estudo contribua como um referencial para outras pesquisas sobre
inovacao radical.
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