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A gestdo do conhecimento e a questdo de aprendizagem foram
amplamente debatidas nos anos 90, embora sua aplica¢do ndo tenham
— atingido o mesmo nivel no agronegocio. Este artigo apresenta uma
survey sobre  pesquisas empiricas a respeito da geestdo do
ehegep conhecimento e da aprendizagem no agronegdcio. Foram encontrados
2010 4,752 resultados, e entre eles apenas 10 artigos empiricos. Estes foram
avaliados quanto a sua investigacdo de qualidade, generalizacdo e
testabilidade dos resultados. A andlise sugere a necessidade de mais
pesquisas neste campo para promover o desenvolvimento do
agronegocio. Também foi analisado como organizagdes sem fins
lucrativos estdo envolvidas neste processo, 0s resultados indicaram a
participacéo destas em 60% dos casos, promovendo o desenvolvimento
de novos conhecimentos na industria, principalmente nos paises em
desenvolvimento.

Palavras-chaves: Gestdo do conhecimento, Aprendizagem,
Agronegdcio.
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1. Introducéo

A gestdo do conhecimento ganhou destaque a partir da década de 1990, sendo compreendido
como a pratica de capturar e desenvolver o conhecimento individual e coletivo em uma
organizacao com o propoésito de usa-lo para promover a inovacao através da transferéncia do
conhecimento e do aprendizado continuo (Davemport, De Long & Beers, 1998; Nonaka,
1991; Quinn, Anderson & Finkelstein, 1996). Também pode ser compreendido como um
meio de desenvolver a efetividade e a competitividade organizacional, por uma abordagem
que visa identificar, capturar, criar e aplicar o conhecimento com o intuito de melhorar a
posicdo competitiva (Grizelj, 2003).

O setor agropecudrio, de grande importancia econdmica para o pais, depende do aprendizado
de novas habilidades, técnicas e novas de tecnologias para eu desenvolvimento. Porém, o
setor apresenta deficiéncias nessas areas, o que tem levado a uma situacdo de baixos
rendimentos (Shultz, 1964). A falta de incentivo para o aprendizado e inovagdo pode ser
relacionada a falta de condicbes satisfatorias de apropriabilidade (Dosi, 1988), e a baixa
acumulacao de conhecimento no setor. Por outro lado, é razoavel supor que exista, ainda que
deficiente alguma aprendizagem e inovacdo no setor. O objetivo deste artigo é fazer um
levantamento na literatura e avaliar a intensidade desses processos.

O artigo pode ser dividido em duas partes: a primeira compreende a revisdo bibliografica
apresentando conceitos de conhecimento e aprendizagem organizacional, principalmente a
partir da literatura econdmica. A segunda parte compreende um levantamento bibliogréfico
sobre a tematica em bases de dados relevantes sobre o setor agropecuario com o objetivo de
averiguar o desenvolvimento da gestédo do conhecimento no setor, bem como a importancia de
instituicbes ndo privadas neste processo de transferéncia de conhecimento e aprendizado
perante as mudancas tecnolégicas do setor. A revisdo de literatura procura responder as
seguintes questdes:

— Por que a gestdo do conhecimento é importante para a agropecuaria?

— Quais as contribuicdes de carater tedrico das pesquisas empiricas?

— As contribui¢Bes com parcerias ndo privadas sdo relevantes nos estudos empiricos?
— Quais os direcionamentos futuros relevantes para a gestdo do conhecimento no setor?

3. Referencial Tebrico

O aprendizado organizacional é baseado em um conjunto de rotinas formais e informais, que
sdo modificadas de acordo com a interpretacao de seu passado (Nelson & Winter, 1982). Mais
do que antecipar o futuro, o processo de aprendizagem baseia-se em uma evolugéo gradual de
acordo com as metas estabelecidas com base historica (Levitt & March, 1988). Neste modelo
0 aprendizado é visto nas organizacbes como a codificacdo de inferéncias historicas das
rotinas para tragar um guia de comportamento. O termo “rotinas” € utilizado para generalizar
procedimentos, convengdes, estratégias e tecnologias através das quais as empresas operam
(Levitt & March, 1988).

O processo de aprendizagem e de transferéncia do conhecimento, segundo Marlerba &
Orsenigo (2000), pode ser definidor pelas dimensdes dos regimes tecnologicos:

a) Condicbes de Oportunidade: abundéncia de conhecimento externo disponivel em um
setor;
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b) Condi¢des de Cumulatividade: grau no qual o novo conhecimento é gerado em cima
do conhecimento existente. A cumulatividade, segundo Dosi (1988) gera tragetorias
especificas de avancgo tecnolégico no tempo;

c) Condicoes de Apropriabilidade: possibilidade de protecdo das inovacdes em relacéo a
imitadores. Quando as condi¢des de apropriabilidade sdo altas, existem varios meios
bem sucedidos de criacdo de barreiras para imitadores como patentes; quando baixas,
denotam um ambiente econdmico caracterizado pelo conhecimento generalizado,
externalidades e spillovers;

d) Base de Conhecimento: as condi¢fes de transmissdo de conhecimento entre setor
podem variar incrivelmente devido suas condic¢des tacitas ou codificadas, sendo a
primeira mais sensivel as condi¢des de transmissdo que a segunda quando
formalizada. A natureza deste conhecimento pode influenciar fortemente as outras trés
dimensdes.

Neste contexto Dosi (1988), argumenta que 0s avancos cientificos em um setor derivam em
parte das inovacGes promovidas por outras empresas, em parte dos conhecimentos
acumulados internamente. E também que as condi¢bes de apropriabilidade observadas,
induzidas pelos padrdes setoriais, correspondem ao grau de comprometimento de empresas
privadas com a inovacao.

A problematica do conhecimento, sua transmissdo e o0 aprendizado no agronegocio esta
relacionada com seu crescimento, que depende também de maior distribuicdo de recursos
financeiros publicos, do crescimento da poupanca (aumento da renda em relacdo ao
consumo), de investimentos em fatores de producédo, e do conhecimento disponivel. Porém,
ndo é possivel o crescimento sem que novas habilidades sejam aprendidas, sem o0 acréscimo
da médo de obra e seus atributos técnicos e grande modificacdo na distribuicdo do capital
(Schultz, 1964).

A atividade agropecuéria pode ser vista como um mercado de concorréncia perfeita,
fragmentado, onde os produtores sdo tomadores de preco, e tém rendimentos baixos em
relacdo ao consumo, 0 que compromete assim a formacao de poupanga. A falta de poupanca
limita a capacidade de investimento em particular de novos fatores de producéo, inovacdes ou
mudancas tecnoldgicas. A utilizacdo de capital de terceiros para financiamento também é
inviavel em decorréncia da relacdo custo de capital e retorno sobre 0 mesmo (Schultz, 1964).
Sendo assim, a inversdo de investimentos por parte de empresas fica comprometida devido
aos baixos rendimentos do setor.

A mudanca técnica no setor agropecuario ocorre pela mudanca de fatores de producdo
caracterizado pela alteracdo das rotinas estabelecidas, seja através dos elementos tangiveis
como maquinas e implementos, ou intangiveis como o aprendizado e as estruturas
institucionais de suporte a mudanca (Levitt & March, 1988). O processo de aprendizagem
ocorre de forma concomitante a alteracdo das rotinas, resultando em maior eficiéncia e
desenvolvimento de novas competéncias (Schultz, 1964).

As condigdes de acessibilidade e cumulatividade do conhecimento (Nelson & Winter, 1982)
sdo duas das dimensdes chaves dos regimes tecnoldgicos que podem caracterizar um setor
(Malerba & Orsenigo, 2000). Dosi (1988) observou que no setor agropecuério o grande
acesso interno e a baixa cumulatividade de conhecimento sdo fatores de aprendizagem
organizacional e de retornos do mercado, gerando assim diferentes trajetorias tecnoldgicas. O
que decorre da baixa condicdo de apropriabilidade de inovacdes devido a alta acessibilidade
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do conhecimento é a reducdo da concentragdo e o market share dos players, salvo as exce¢des
envolvendo insumos industriais, como pesticida, vacinas, fertilizantes e maquinas cujas
condicBes de apropriabilidade sdo semelhantes a industria de manufatura, segundo Nelson
(1986, apud DOSI 1988, p.21).

As condicBes de cumulatividade e apropriabilidade de capacidades tecnoldgicas restritas no
setor e a baixa concentracao das firmas favorecem a dominacao por fornecedores — a inovagédo
acontece principalmente no processo, a mudancas de fatores de producgéo incorporadas ao
equipamento de capital e nos insumos intermediarios. Sendo assim, as oportunidades geradas
internamente séo bastante limitadas, assim como gastos com P&D. A base de conhecimento
destas tecnologias tende a estar relacionada com melhoramentos incrementais em
equipamentos ou na otimizagéo de rotinas, segundo Dosi (1988).

Em conseqliéncia de tais atributos faz-se necessario a socializacdo de pesquisa basica, uma
parte das aplicadas e desenvolvimentos, em decorréncia dos baixos rendimentos sobre o
capital investido (Dosi, 1988). A indivisibilidade é outro fator que favorece a socializagdo; um
cientista sozinho em seu laboratério pouco podera contribuir para um desenvolvimento de
novo conhecimento, no entanto uma equipe de cientistas e assistentes e as facilidades
dispendiosas poderiam fazer um trabalho experimental. Em firmas com finalidades lucrativas
os rendimentos estdo atrelados aos custos de introdugdo de um novo fator e também ao seu
volume comercializado, em paises em desenvolvimento esta margem é comprometida devido
0s custos de introducdo ser elevados e o mercado para determinado fator ser pequeno. A
introducdo de um novo fator é dispendiosa devido a sua adaptacdo a nova comunidade, ao
processo de transmissdo do conhecimento que aos agricultores (com baixo conhecimento e
nivel de instrucdo béasica) e outros fatores como politicos que acarretam em custos e
informacdes técnicas e espécies para a reproducdo. Ja em firmas sem finalidades lucrativas
como o ministério da agricultura de um pais pode encarregar-se de distribuir fatores agricolas
novos, escolas, universidades e entidades também podem contribuir com programas de
desenvolvimento, disseminagéo de um novo fator (Schultz, 1964; Dosi, 1988).

Conclui-se que o desenvolvimento de fatores de producdo modernos, a partir de alteracdes de
rotinas na agropecuaria, é dependente do fornecimento de assisténcia técnica de firmas sem
fins lucrativos e também, da iniciativa privada e do proprio governo a criar suas proprias
agéncias para um desenvolvimento otimizado e especializado para que os retornos sobre 0s
investimentos empregados sejam crescentes. A selecdo de textos apresentada pretende
elucidar a questdo da gestdo do conhecimento, aprendizado no setor agropecuario sobre as
dimensbes dos regimes tecnoldgicos e também sobre o envolvimento de firmas sem fins
lucrativos neste processo.

4. Método
4.1 Selecdo de dados

Para a selecdo da literatura a ser examinada foram selecionado artigos em periodicos
especificos de agricultura e pecuéria. A busca foi feita utilizando as seguintes palavras
chaves: gestdo do conhecimento e aprendizagem, combinadas com palavras como
agronegacio, agricultura, e pecudria, pesquisadas na base Scopus. Nas tabelas 1 e 2 estdo
listados os resultados encontrados em cada uma das buscas.

Palavras — Chaves Resultados
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Gestdo do conhecimento 2
Aprendizagem 4.185
Total 4.187

Tabela 1 — Resultados obtidos de base especifica de agricultura e pecuéria

CombinagGes Resultados
Gestdo do conhecimento e Agricultura 43
Aprendizagem e Agricultura 463

Gestdo do conhecimento e Agronegdcio 4
Aprendizagem e Agronegdcio 18

Gestdo do conhecimento e Pecuéria 6
Aprendizagem e Pecudria 31

Total 565

Tabela 2 — Resultados obtidos de base relevante
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O total de contribui¢bes encontrada foi de 4.752, e foram filtradas em relagdo a as areas de
concentracdo: ciéncias agricolas, engenharia, computacdo, economia e negocios resultando
em 61 contribuicGes, sendo destas 9 contribuicdes tedricas, 10 empiricas, 9 casos com
contribuicbes sem evidéncias, 9 contribuicdes cujo acesso ndo foi possivel e 24 ndo
aplicaveis. Foram selecionados para a analise os 10 estudos empiricos.

Os artigos empiricos identificados vieram de uma variedade de journals agricolas e de gestdo
como Agricultural Systems (5) e Computers ans Eletronics in Agriculture (2). Alguns artigos
ainda sé@o de bases de tecnologia como Data Science Journal e Autonomous Robots. Apenas
um deles veio de um journal sobre gestdo de negécios o Management Decision. Foi
observado apenas um journal de aprendizagem — The Learning Organization.

5. Resultados

Nos estudos analisados sobre o setor agropecuario, duas categorias foram encontradas: a
primeira focada na gestdo do conhecimento deste setor através de sistemas de tomada de
decisdo, melhoria de produtividade, disseminacdo de conhecimento e aprendizagem. A
segunda tange o processo principalmente de aprendizagem e gestdo do conhecimento sobre
varios contextos.

Os dez diferentes estudos sdo sumarizados nas tabelas trés e quatro, apresentados por seus
autores na primeira coluna, na segunda o dominio de estudo abordado, na terceira a
metodologia de estudo utilizada, na quinta as implicacbes dos mesmos e na sexta e ultima
coluna se o artigo realiza alguma mencao a instituicGes sem fins lucrativos como participantes
das pesquisas.

5.1 Estudos com a perspectiva sistémica

Os sete estudos apresentados a seguir apresentam uma visdo sistémica da gestdo do
conhecimento no setor agropecuario.

O artigo de Mitchell, Sherlock e Smith (1996) a respeito de maquinas do aprendizado tem o
objetivo de estudar um conjunto de dados a fim de obter uma generalizacdo sobre o
comportamento de cio de vacas de leite australianas, determinando um software que ajudasse
aos fazendeiros a determinar o periodo de cio das mesmas, pois o fazem com base visual. Tal
evento se nédo realizado devidamente pode levar a perda do cio das mesmas em 21 dias,
reduzindo assim a producdo de leite na estacdo do ano. Embora os resultados obtidos nédo
sejam perfeitos para atestar o sucesso do software, acreditasse que dados mais apurados e
precisos podem melhorar a classificacdo do rebanho obtendo melhores resultados, porém para
isso é preciso que a formacdo de pessoas seja melhorada no campo.

O trabalho de Hochman, Pearson e Litchfield (1992) relata as atitudes de usuarios primarios e
secundarios de sistemas de suporte a decisdo dentro do contexto de cruzamento de bovinos de
corte. Sendo que os utilizadores estabelecem suas necessidades, realizam modificacGes
interativas no sistema, assim como expansdao e avaliagdo do mesmo. A pesquisa foi
estabelecida em quatro etapas: (1) definicdo das necessidades dos usuarios; (2) modificacao
do sistema com base na interatividade com o usuério e suas respostas; (3) avaliacdo de campo
para testar a usabilidade do sistema no trabalho e a aceitabilidade dos conselhos dados; (4)
contribuigéo para o desenvolvimento de uma base de conhecimento.
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L. ) N Participacdo de Instituigdes
Autores Dominio de Estudo Metodologia Implicagbes ) .
sem fins lucrativos
R. Scott A pesquisa mostra a importancia da utilizagdo da
Mitchell , tecnologia para o melhoramento da produgdo através
Robert A. Software, Produtividade, Estudo longitudinal de coleta de leite da aprendizagem. Porém denota que melhores sim, a universidade de

Sherlock , Lloyd  Sistemas de aprendizagem
A. Smith

(1996)

Z. Hochman, C.  Sistema de Conhecimento
J. Pearson, R. Agricola para a tomada de
W. Litchfield decisdo, aprendizagem

(1992) através de interatividade

Olusegun
Folo;:r;\s:nand Gestdo do Conhecimento na
. Agricultura, Gestdo sistemica
Oluwafemi R
do Conhecimento
Ogunseye
(2008)
Hani Hagras,
Martin Colley,

Victor Aprendizagem Online,
Callaghan e Agricultura sustentavel
Malcom Carr-

West (2002)
Louisa Ha,
Raphael
p“ Gestdo e disseminagdo do
Nnajiofor

conhecimento agricola
Okigbo, Primus g

Igboaka (2008)

Sistemas de Suporte a

R.L. McCown et decisdo Agricola,

al.(2002) aprendizagem, gestdo do
conhecimento
Diederik
Piet , N )
|elersma_ Aquisi¢do do conhecimento,
Rene’ Lacroix , . .
N Sistemas de Aprendizagem,
Daniel

Suporte a decisdo
Lefebvre, Kevin up !

M. Wade (2002)

no periodo adequado (n=130 vacas)

1) Entrevistas (Survey) todos os
conselheiros do governo de New South
Wales, menos 6 que participaram do
programa e 30 fazendeiros na segunda
etapa;

2) Onze pessoas de areas diversas
foram envolvidas no processo de
contrugdo.

3) Entrevistas semi estruturadas foram
dirigidas a 5 usuarios
4) Discussao foi moderada pelo
engenheiro envolvido na construgdo
entre especialistas e usuarios.

Questiondrios para fazendeiros,
trabalhadores e pesquisadores da
drea.(n=691)

Testes com dois tipos de robo, diesel e
elétrico.(n=2)

Entrevistas (Survey) com fazendeiros na
tribo de lhiala na Nigéria drea.(n=97)

Estudo de oito casos sobre Sistemas de
Suporte a decisdo aplicados a
Agricultura. (n=8)

Estudo de casos de lactagdo diaria para
aplicabilidade de arvore de decisdo.
(n=1.428)

envolvimento dos usudrios observa-se a viabilidade do

evidenciando contrapartidas economicas da utilizagdo

intensificagdo da produgdo (quantidade e qualidade)

Utilizagdo da Internet e de um centro de postagem de
conhecimento para a disseminagdo do mesmo no maio

suporte a decisdo, seus defeitos, implicagdes humanas

resultados poderiam ser obtidos a medida que a Sydney

formagdo dos fazendeiros (coletadores de dados) em

sua precisdo fosse melhorada.

A importancia de se criar uma base de conhecimento

para dar suporte a decisdo é tratado de forma
essencial pelos autores, no entanto apenas com o sim, a universidade de
Sydney e os conselheiros do

sistema de suporte a decis&o para o contexto de governo

bovinos de corte em decorréncia da confiabilidade e

aceitabilidade do sistema.

A pesquisa sobre utilizagdo de sistemas de gestdo do

conhecimento na agricultura - Agrowit aponta como

- < - P Sim, Universidade de
positiva a relagdo com os usuarios, porém ndo

Agricultura

do mesmo.

Utilizagdo da tecnologia para a redugdo de custos e
) o N ) n3o ha evidéncias
através da otimizagdo da mdo de obra por meio de

robds para agriculturas sustentdveis e organicas

sim, o centro desenvolvido é

. sem fins lucrativos
agricola do Sub- Saharan

Apenas em um dos casos é
mensionado o envolvimento
com universidade e o
governo.

Utilizagdo e criagdo de varios tipos de sistemas de

e evolugdes ao longo do tempo.

A utilizagdo da arvore de decisdo implica em
conhecimentos operacionais resultantes de nutrigdo
animal para melhoria de desempenho de lactagdo,
acelerando assim o processo de aprendizagem

ndo ha evidéncias

Tabela 3 — Estudos empiricos publicados sobre gestdo do conhecimento, aprendizagem no agronegdécio — Foco
de sistemas.

A pesquisa relatou que o principal problema encontrado para o uso do “conselheiro” foi a
falta de tempo, seguido pela falta de bons programas. Mas nenhum dos entrevistados avaliou
0 sistema de apoio como ndo Util, mas que o mesmo deveria ter um formato mais amigavel e
preciso, exigindo menor tempo para o dominio do mesmo. A confianca no sistema foi
considerada um pré-requisito para sua aceitacdo e que problemas sdo eminentes quando os
usuarios discordam de uma recomendac&o que é aceitavel para os especialistas de dominio.
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Participagdo de Instituicdes

Autor (s) Dominio de Estudo Metodologia Implicagbes N N
sem fins lucrativos

As experiéncias do estudo de caso apresentadas no
Jurgen Hagmanna, . . Estudo longitudinal do processo de documento revelam que ferramentas de aprendizagem s6
Aprendizagem experimental, N R . . e
Edward Chumab - X aprendizagem em Zimbabwe entre pode ser altamente eficaz se aplicada dentro de um n3o ha evidéncias
Gestdo de recursos naturais . R N
(2002) 1990 e 1995 (n=9) processo de aprendizagem coerente (ciclo de agdo e

reflexdo)

Andrew Hall, V. Sistemas de . Incorporagdo do conceito de sistemas de inovagdo em um
A . N ) Estudos de caso sobre aprendizagem ) ]
Rasheed Sulaiman, inovagdo,aprendizagem K . ., N processo mais amplo de aprendizagem apresenta
L e inovacdo através de instituigdes. " " s A
Norman Clark, institucional e a mudanga, (n=3) implicages na abordagem da avaliagdo de impacto dos

B. Yoganand(2003) pesquisa internacional agricola projetos e seus resultados.

sim, evidencia o papel de
Institui¢des de pesquisa
agricola

Estudo longitudinal em Western

Gestdo do conhecimento, ~ Pyrenees observando o processo de |,qirymentos de trabalho apresentam-se como um fator de
processos de conhecimento, qualificacdo de rebanho - genetica. peso no processo de aprendizagem e de disseminagdo da n3o ha evidéncias

processos de aprendizagem. Também foram realizadas 30 mesma
entrevistas com participantes

Julie Labatut et al
(2009)

Tabela 4- Estudos empiricos publicados sobre gestdo do conhecimento, aprendizagem no agronegécio — Foco de
processos.

O artigo de Folorunso e Ogunseye (2008) evidencia que apesar das inovagdes tecnoldgicas
que tangem a computacédo, e acelera o processo de acumulagdo de capital econémico, tal
progresso ndo se observa em relacdo aos servigos de extensdo agricola na maior parte do
mundo. Estes sdo essenciais para o desenvolvimento do agronegdcio, pois simplificam as
informacdes de pesquisa e a disponibilizacdo de tais para os fazendeiros de maneira facil de
entender e também funciona como um mecanismo de feedback aos pesquisadores sobre as
dificuldades enfrentadas e inovagdes descobertas pelos mesmos. Embora sua aplicacéo pareca
ideal, ndo é utilizada em larga escala muito em decorréncia de que 0s paises em
desenvolvimento praticam apenas as normas, deixando uma lacuna. O Agrowit é um sistema
de extensdo, acessivel a comunidade universitaria e agricultores associados. Ap6s sua
construcdo e divulgacdo, foi testada a aceitabilidade da tecnologia pelo meio, sendo
questionadas as relacdes de facilidade de utilizacdo, utilidade percebida, atitude e intencéo de
uso, fatores sociais e atitudes do usudrio, intencdo de uso e real utilizacdo. Tendo resultados
positivos em todas as suas hipdteses com a ressalva que apenas a primeira hipotese foi
parcialmente suportada, em relacédo a idade, facilidade de utilizacdo e a utilizacdo percebida.
Foram enviados 691 questionarios de usuarios de sistemas de gestdo do conhecimento e de
modelos de aceitabilidade de tecnologia, 370 respostas foram consideradas boas para a analise
da pesquisa.

A pesquisa de Hagras, Colley, Callaghan e Carr-West (2002) evidencia a aplicacdo de uma
patente britanica Fuzzy- Genético para producdo de robbs autbnomos inteligentes de aplicacao
agricola outdoor moveis com capacidades de aprendizagem online. A proposi¢do online dos
rob0s permite que 0S mesmos aumentem sua experiéncia e adaptem seus controlares
dindmicos fazendo com que sua adaptacdo a ambientes de agricultura sustentavel e organica
seja eficiente. Uma das caracteristicas observadas € que seu sistema de operacdo é amigavel e
de facil adaptacdo a diferentes ambientes agricolas em sua operacao, o que permite que o robé
navegue durante varias horas de trabalho sem a necessidade de supervisdo mesmo em
condicdes climaticas adversas e alteracdes de condi¢bes de solo. Para servigos cuja condicdo
humana é precaria a evolugdo dos mesmos foi de grande valia, mas ficou para investigacdes
futuras a sua utilizacdo para trabalhos no campo de colheita e limpeza de culturas.

A proposicdo da adocdo da tecnologia nas culturas sustentaveis é proporcionar ganhos de
capacidade e produtividade em volume e qualidade, enquanto os custos de producao
(especialmente de trabalho humano) sdo diminuidos e as condi¢des de trabalho melhoradas.
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O estudo de Ha, Okigbo, Ighoaka (2008) evidencia que na Nigéria, assim como as demais
regides do Sub Saharan o conhecimento fica em sua maior parte detido junto ao Ministério da
Agricultura, devido a quatro fatores: (1) fazendeiros séo tratados como ignorantes ao invés de
parceiros de troca de conhecimento; (2) os sistemas de gerenciamento rural sdo pobres; (3) as
equipes de extensdo sabem tanto quanto os fazendeiros e sdo pouco treinadas; (4) a
locomocdo dos mesmos as areas de atuacdo € bastante precaria.

A participacdo de mulheres na atividade do campo devido a didspora dos homens para a
cidade em busca de empregos na industria e empresas de servicos. A necessidade observada
de tecnologia para a otimizacdo da producdo devido a jornada de trabalho no campo e dentro
de casa. O estudo integra o desenvolvimento da comunicacdo e de gestdo agricola atraves da
implementacdo de um centro online de compartilhamento do conhecimento, evidenciando que
aqueles que utilizaram o centro como fonte de conhecimento evoluiram positivamente por
obterem conhecimento relevante para a atividade, foi considerado por unanimidade como um
excelente local para socializar e aprender com outros fazendeiros e que ainda 0s usuarios
encorajaram os demais a utilizar para que o servigo nao fosse descontinuado.

O artigo de McCown et al.(2002) relata oito experiéncia na construcdo, implementacéo de
sistemas de apoio a decisao relatando o fornecimento de estratégias de design, estratégias de
implementacdo, casos de problemas e a conquista de quatorze produtos.

1) SIRATAC, EPIPRE, and CottonLOGIC: teve inicio em 1976 junto com outros
sistemas de suporte a decisdo no ramo de algoddo com o objetivo de reduzir os
impactos ecoldgicos de pesticidas utilizados e reduzir os custos de producdo.A
aprendizagem significativa em ambos o0s casos € que a quantidade de quimicos poderia
ser reduzida sem comprometer os resultados econdmicos, porém um risco seria que
com o DSS os fazendeiros poderiam adquirir o conhecimento necessario e ndo mais
utilizar a ferramenta.

2) CALEX-Cotton and CottonPro: o objetivo deste DSS- Calex - Cotton era fornecer um
sistema integrado para total suporte a decisdo do manejo. Durante 0 seu
desenvolvimento, membros da industria do algoddao foram envolvidos na sua
construcdo, tornando-se stakeholders do processo e ndo meramente os utilizadores
desta nova tecnologia. Em 1989 o programa foi implantado em trés grupos com
acompanhamento mensal, quando duvidas e questdes eram colocadas em pauta. Em
1992 através de uma pesquisa survey diagnosticou-se que dos 75 respondentes apenas
15 continuavam a utiliz&-lo (CottonPro representa apenas uma parte do Calex-cotton).

3) GOSSYM/COMAX: em contraste com os demais este DSS é o primeiro a tratar de um
modelo de crescimento de colheita estimulado a respostas de tempo, praticas culturais,
tipos de solos e sementes. Suas premissas estratégicas requerem a analise de diversas
situacdes que o fazendeiro pode encontrar em sua lavoura. Foi amplamente utilizado
no cinturdo de algod&o nos Estados Unidos, porém teve seu declinio.

4) WHEATMAN: a estratégia utilizada neste DSS foi de substituir o modelo complexo
de um grande conjunto de outputs por uma rede de pontos chaves e uma matriz de
préticas culturais. Este modelo foi bastante utilizado, mas entrou em desuso pelos
usuarios a partir de que os fazendeiros prenderam com o programa.

5) PCYield:foi desenhado para atender online os inputs necessarios de tempo e solo para
uma plantacdo. Foi bastante divulgado em sites de tempo como um produto.

6) GLA and NUTBAL.: trata-se de um DSS desenvolvido em ambiente universitario a
fim de dar suporte a criacdo de gado, a alocacdo de recursos naturais como uma forma
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de intervencao governamental no caso de conservagéo do meio ambiente a garantia de
uma nutricdo animal adequada através da analise de fezes (Nutbal).

7) GrazFeed and GrassGro: modulo para a producdo animal que prevé modelos de
desempenho de pastagens, qualidade de dieta animal e consumo de animais em
pastejo, em conjunto com as rotinas da empresa. Um simulador versatil de melhoria
de pastagem destinado a reduzir informacdes de custos e exigéncias para a pericia do
operador.

8) FARMSCAPE: simulador que ajuda no processo de decisdo e aprendizado que é
utilizado por fazendeiros para a gestdo de suprimentos de nitrogénio e agua no solo em
areas especificas. O simulador ganhou credibilidade por parte dos usuarios que o
utilizavam para alargarem suas experiéncias e simular cenarios em outras regides.

O artigo de Pietersma, Lacroix, Lefebvre, Wade (2002) sobre a utilizacdo da arvore de
decisdo como um meio de disseminar o aprendizado com devida rapidez apresenta no cenério
da pecuaria de leite. Através do estudo de 1.428 casos classificados pela nutricdo diaria, foram
classificados os desempenhos de lactacdo por validagéo cruzada, obtendo assim uma curva de
casos positivos e negativos.

A avaliacdo quantitativa de decisdo Unica através dos nés finais das arvores como pequenos
pedacos de conhecimento podem ser bastante Uteis para um especialista de dominio verificar
grandes arvores e complexas. Em aplicacdo pratica para a remocdo do outlier de lactaces, o
trade-off entre sensibilidade e especificidade pode depender de fatores como o nimero de
lactacBes disponivel para o grupo de paridade a ser analisada, a prevaléncia do outlier, e
preferéncia do usuario final. Esta abordagem de learning machine para a aquisicdo do
conhecimento possibilitou a geracdo de uma série de classificadores com crescente
importancia da correta classificacdo casos positivos a partir de uma Unica selecdo de dados,
classificadas pelo especialista de dominio.

5.2 Estudos com a perspectiva de processos

Os trés estudos apresentados a seguir apresentam uma visdo processual do aprendizado e da
gestdo do conhecimento no setor agropecuario.

O trabalho de Hagmanna e Chumab (2002) evidencia o papel das ferramentas de
aprendizagem para reforcar a capacidade dos usuarios de recursos para inovar e gerir as suas
terras de forma adaptativa. Nas experiéncias no Zimbabué, foram abordados elementos
essenciais para o processo de aprendizagem para que a inovacdo da gestdo de recursos
naturais aconteca. Esta abordagem esta central em um modelo sécio-organizacional, cujo foco
é o fortalecimento do agricultor através da mobilizacdo social, planejamento das acGes para a
solucdo de problemas, experimentacdo do plano determinado, o compartilhamento das
experiéncias e das descobertas e o crescimento prorio. As experiéncias relatadas no estudo de
caso revelam que a eficacia das ferramentas de aprendizagem sé pode ser evidente dentro de
um processo de aprendizagem coerente, e ndo apenas basear-se na recomendacdo de
ferramentas e tecnologias que foram desenvolvidas e devem ser aplicadas, exige-se 0
desenvolvimento de habilidade e fomento de organizacGes de agricultores.

O artigo de Hall, Sulaiman, Clark e Yoganand (2003) tenta evidenciar através de trés estudos
de caso o fracasso de politicas econémicas como ferramenta de avaliacdo de gestdo da
investigacdo, em termos de suas limitagcbes no fornecimento de como a pesquisa pode ser
melhorada como um processo.

$)e ABEPRO 0

AR QU LTS



XX ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAQ
- Waturidade & desafics da Engenhariade Produg 3o compefvidade das empresas, condgdes de trabaho, meio ambiente.
anegap 550 Carlos, 5P, Brasil, 12 a 15 de outubro de 2010

E inquestionavel o papel da avaliagdo econdmica no contexto institucional da investigagdo e
como isto implica em resultados sociais e econdmicos. Mas trata como sugestdo que tal
abordagem poderia ser complementada através de perspectivas de sistemas de inovacdo, que é
considerada uma abordagem de apreciacdo do contexto institucional e da aprendizagem
institucional, como ponto fundamental para o procedimento de andlise e gestdo da
investigacao.

A avaliacdo economia continua a ser o principal paradigma dentro das investigacdes
internacionais agricolas, especialmente em centros de pesquisa. Estes tém sido o mecanismo
fundamental para comunidades internacionais implantarem investigacdes no setor. O ponto
central é que o quadro de avaliacdo poderia ser estendido a incluir um compromisso explicito
com a aprendizagem de gestores de pesquisa 0 que vem a ser evidenciado através dos estudos
de caso, em como esta contribuiu para melhores resultados

O primeiro estudo de caso mostra como cientistas utilizam seu conhecimento, fontes de
aprendizagem e experiéncia para obter produtos de pesquisa aos usuarios das tecnologias.
Observa-se que as mudancas institucionais estdo relacionadas com a prestacdo de contas dos
cientistas com um programa de transferéncia de tecnologia do doador, restringindo a
aprendizagem a formal, promocé&o e difusdo das inovagdes institucionais que surgiram.

No segundo estudo de caso mostra como as licdes institucionais foram aprendidas por
cientistas e administradores de modo a contestar aspectos criticos de cultura organizacional
desenvolvendo assim novas capacidades para o trabalho interativo com parceiros, uma vez
que as normas no ICRISAT foram impugnadas, novas possibilidades de parcerias de pesquisa
tornaram-se viaveis.

O terceiro caso mostra a evolucdo como tentativa de incorporar 0s processos de aprendizagem
institucionais nos projetos e ainda legitimar os resultados do projeto provenientes das
inovacdes institucionais. Observou-se que a influencia das familias rurais era pequena no
processo de investigacdo, apesar de serem 0s maiores interessados, e que com a selecdo de
parceiros de projeto e a exploracdo adequada de seus interesses foi um dos mecanismos
centrais para o desenvolvimento da capacidade de inovacao pré-pobre.

Os estudos de caso fornecem razdes para acreditar que o conceito de sistema inovacao oferece
um quadro para pensar sobre a pesquisa e O impacto no ambito do
um processo mais amplo de aprendizagem. Isto tem implicacdes para o modo de conducdo da
avaliacdo pela comunidade internacional de investigacao agricola. Seu inicio é na revisitacdo
de alguns dos fundamentos filosoficos essenciais da natureza do conhecimento e da maneira
que ele é produzido e utilizado. O principal ponto levantado pela perspectiva dos sistemas de
inovacgdo é que a natureza do valor do conhecimento ndo pode ser vista como independente a
partir dos processos que o produzem e o utilizam.

O estudo de Labatut et al (2009) trata de como podem ser definidos os papéis de instrumentos
como artefatos, regras, modelos ou normas, a articulagdo entre o saber, na pratica e no
conhecimento, na aprendizagem dos processos. O documento centra-se em um sistema
distribuido, de conhecimento intensivo e atividade instrumentada no cerne de qualquer acao
coletiva: a qualificacdo. O caso particular de reproducdo de atividades no sector da pecuaria
tem sido estudada, onde as praticas coletivas de qualificacdo para o animal foram estudados.
Os dados qualitativos resultantes das entrevistas em profundidade e observacao das praticas
cotidianas foram analisados, combinando a pratica de aproximacdes baseadas em
conhecimento processual e teorias de filosofos da ciéncia sobre a utilizagdo de instrumentos
durante a acéo.
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O estudo dos instrumentos utilizados na pratica didria permite ir além da dicotomia
entre os tipos de frente do conhecimento, o conhecimento cientifico seja visto como
cumulativo 0 mesmo visto como puramente tacito e equiparado a praticas ndo-instrumentadas.
Sendo assim, 0s instrumentos ndo sdo apenas mediadores nos processos de aprendizagem,
mas também ter um papel ativo na definicdo do conhecimento e aprendizagem de novos
processos. No entanto, mais pesquisas sdo necessarias sobre o0 projeto de instrumentacéo, que
leva ao aprimoramento do conhecimento e articulagdo do mesmo.

6. Conclusbes

A gestdo do conhecimento para o setor agropecudrio € relevante por ser um dos pilares de
criacdo de vantagem competitiva e evolucdo. Assim como ja mencionado por Shultz (1964) o
aprendizado e o conhecimento sdo fatores chaves para que haja a alteracdo dos fatores de
producdo e conseqiientemente o desenvolvimento do agronegdcio em paises emergentes.
Observa-se através dos artigos uma crescente preocupacdo com a codificacdo do
conhecimento de forma a intensificar o compartilhamento de técnicas e aumentar a
produtividade. Conclui-se que algumas contribui¢cdes empiricas estendem-se para um carater
tedrico como o estudo de Jurgen Hagmanna, Edward Chumab (2002) e Andrew Hall, V.
Rasheed Sulaiman, Norman Clark, B. Yoganand (2003), ainda de forma timida o artigo de
Julie Labatut et al (2009) também, mas que devem ser melhor trabalhadas a fim de obter
resultados generalizaveis.

Em relacdo a qualidade, os artigos estdo bem estruturados em ambas as categorias, porém
nem todos podem ser generalizados, 0s estudos empiricos com foco em sistemas trabalham o
conhecimento em locais especificos, para rebanhos especificos ou modos especificos de
cultivo como a agricultura sustentdvel de Hani Hagras, Martin Colley, Victor Callaghan e
Malcom Carr-West (2002). As dificuldades estdo nas diferencas de processos produtivos por
sua natureza local e também pelo grau de desenvolvimento de paises envolvidos. Com relacao
aos estudos com foco em processos de aprendizagem, ha evidencias de passividade de
generalizacdo em razdo que suas conclusdes a respeito da utilizagdo do conceito de sistemas
de inovacdo para a conducdo de pesquisas agricolas em paises em desenvolvimento de
Andrew Hall, V. Rasheed Sulaiman, Norman Clark, B. Yoganand (2003). Ainda, o artigo de
Jurgen Hagmanna, Edward Chumab (2002), no seu estudo longitudinal demonstra que a
introducdo de novas tecnologias e ferramentas deve ser aplicada em conjunto com o
desenvolvimento de novas habilidades para que o processo de aprendizado aconteca. Ja 0
estudo de Julie Labatut et al (2009) sobre a utilizacdo de instrumentos como geradores de
conhecimento e aprendizado e ndo apenas como medidores de desempenho, necessita de
maiores pesquisas em diversos outros instrumentos para que seja devidamente articulado e
atenda o critério.

A respeito do envolvimento de instituicbes sem fins lucrativos foram constatados que 60%
mencionam o envolvimento nas pesquisas, mesmo em relacdo aos estudos de caso. Os
parceiros evidenciados sdo universidades e os ministérios dos paises envolvidos nos estudos.
Constata-se, portanto, que existe relevancia destes agentes para a pesquisa no setor
agropecuério como descrito anteriormente Shultz (1964) e Dosi (1988), o que também pode
ser visto no artigo de Hall et al (2003) que descreve o papel das instituicdes internacionais de
pesquisa agricola para que o desenvolvimento do setor aconteca nos paises emergentes.

Visto que 4.752 foram encontrados nas pesquisas em bases de dados, mas que apenas dez
artigos foram identificados apresentando a relacdo entre gestdo do conhecimento, aprendizado
no setor em forma de artigos empiricos, observa-se as dificuldades da gestdo do conhecimento
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e 0 processo de aprendizado como fator de desenvolvimento no agronegdcio. Ainda ha
necessidade de maior pesquisa nos diversos ramos do setor abordando tanto o conhecimento
explicito como técito, a questdo do aprendizado como alavanca para o desenvolvimento de
forma a serem satisfatoriamente testaveis e generalizaveis, resultando numa maior
compreensdo da gestdo do conhecimento e do processo de aprendizagem no setor
agropecuario, assim como maior aplicabilidade.
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