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Tecnologias desenvolvidas dentro de organizacbes podem ter impacto
relevante em seus resultados quando aproveitadas nos diversos projetos que
podem ocorrer simultaneamente dentro dos portfdlios de projetos. Equipes
de projetos podem ndo estar cientes de tecnologias que tenham sido ou que
estejam sendo desenvolvidas dentro de outras equipes de projetos. Utilizar
uma forma de disponibilizar as tecnologias aos diferentes times de projetos,
fomentando o reuso das tecnologias é um grande desafio nas dreas
relacionadas ao gerenciamento de projetos. Este trabalho tem como objetivo
realizar um estudo bibliométrico sobre as conexdes entre Gerenciamento de
Portfdlio de Projetos e Tecnologia. Assim, procura fazer um levantamento
bibliogrdfico de artigos publicados na base de dados ISI Web of Science.
Como contribuigées, destaca-se o mapeamento bibliométrico da ocorréncia
de palavras, citagbes e co-citagbes, além de apresentar uma andlise dos
clusters de autores identificados.

Palavras-chave: Gerenciamento de portfdlio, tecnologia, estratégia,
priorizagdo, selegdo.
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1. Introducéo

Decidir qual Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) deve ser feita e quais niveis de recursos e
prioridades em projetos devem ser escolhidos sdo decisdes das mais complexas e criticas que
0 gerenciamento geral em uma organizacdo deve tomar. As organizacdes ja sabem que 0s
fatores mais decisivos para o sucesso geral das estratégias de P&D ¢ a selecdo dos objetivos
estratégicos mais compensadores e que a alocagdo de recursos deve ser feita de uma maneira

efetiva e no momento em que estes recursos sejam mais necessarios (ROUSSEL et al., 1991).

A sele¢do dentro de um portfdlio de projetos € uma decisdo crucial em muitas organizacdes
que devem escolher, dentro de uma variedade de possiveis investimentos dos recursos
disponiveis, aqueles que melhor atendem aos objetivos organizacionais (GHASEMZADEH,;
ARCHER, 1998).

Em grandes organizagdes podem existir muitas tecnologias sendo usadas em diferentes areas
de negocios que mesmo o0s engenheiros podem ndo estar cientes de todas elas (STIG, 2013).
Quando as mesmas tecnologias sdo usadas em diferentes tipos de produtos, o conhecimento

delas pode também ser gerado por varias equipes dentro da organizacdo (STIG, 2013).

Avaliar as tecnologias geradas em P&D de uma empresa através do gerenciamento do
portfélio de tecnologia pode auxiliar a determinar a eficacia destas tecnologias para uso em
contexto e propdsito particulares, em cada produto que estd em desenvolvimento, para que se
chegue a orientacGes ou decisdes justificadas que levem a grandes investimentos de recursos
(BEWLEY, 2010).

No contexto atual de Gerenciamento de Portfolio de Projetos (GPP) e de tecnologias, alinhado
com a estratégia das organizacGes, segundo Bilalis et al. (2013), as empresas que lidam com
altas tecnologias enfrentam ambiente caracterizado por alta inovacgédo, altas taxas de
mortalidade de projetos, alta prioridade em P&D, competicdo dura em uma corrida ao
mercado e parcerias com empresas podem potencialmente serem competidoras. Um

levantamento de artigos alinhados com essa tematica pode auxiliar pesquisadores na medida
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em que se levantam clusters, além de artigos que possuem modelos que possam ser fontes

para melhorias nos processos de gerenciamento de portfolio de tecnologias nas organizacoes.

Para tal, este trabalho tem como objetivo realizar um estudo bibliométrico sobre as conexdes
entre Gerenciamento de Portfolio de Projetos e Tecnologia, por meio de uma pesquisa
bibliogréfica por palavras-chave em base de dados relevante, buscou-se formar um portfélio
de artigos alinhados com o tema do trabalho. O portfélio gerado teve seus metadados
analisados em software de analise bibliométrica para geracdo de clusters de autores. Os
resultados podem auxiliar no entendimento do gerenciamento de portfélio de tecnologias,

bem como apontam pesquisadores e clusters de pesquisadores nessa area de conhecimento.

2. Gerenciamento de Portfélio de Projetos (GPP) e de Tecnologia

Um Projeto é uma sequéncia Unica, complexa e conectada de atividades que tenham uma meta
ou propdsito que tenha que ser completado em um tempo especificado, dentro de um
orcamento definido e de acordo com a especificacdo. Também se caracteriza por ser um
esforco Unico para se atender as necessidades do cliente (PMI, 2013). Os projetos entdo sao
compostos por atividades que consomem recursos para implementar estratégias
organizacionais, atingir metas e objetivos organizacionais e contribuir para a realizacdo das

missdes das organizaces.

O Gerenciamento de Projetos (GP), por sua vez, € a aplicacdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas as atividades do projeto para se atender aos seus requisitos, (PMl,
2013). O GPP tem como funcéo primaria auxiliar as organizagdes, ou quem estiver utilizando
de seus conceitos, a tomar decisbes sobre prioridade em projetos, assim como quais projetos
dentro de um portfélio devem ser excluidos ou adicionados (LYCETT et al., 2004). O GPP
esta, entdo, diretamente ligado ao interesse ou necessidade em se gerenciar projetos com foco
na eficiéncia do uso dos recursos e na alavancagem dos conhecimentos e habilidades
existentes (PELLEGRINELLI, 1997).
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As incertezas decorrentes dos limites de recursos conforme o passar do tempo do
planejamento, podem fazer com que o uso dos recursos ndo seja adequado (SOLAK et al.,
2010). A alocacdo de recursos em projetos dentro de um contexto de multi-projetos é o
desafio principal langado a area de GP (ENGWALL et al., 2003).

Como os recursos sdo finitos, as empresas procuram estudar formas de priorizar 0s projetos
atraves do uso mais eficiente possivel desses. As alternativas de projetos possiveis usualmente
excedem enormemente a capacidade de uma empresa de poder executa-los (KAISER et al.,
2015).

Sendo o GPP o gerenciamento coordenado de um ou mais projetos para se alcancar 0s
objetivos estratégicos das empresas, conectar o GPP com a estratégia organizacional é
importante para se estabelecer um plano balanceado e executavel que podera auxiliar a
organizagao a atingir suas metas. (HYVARI, 2014; PMI, 2013).

O termo “tecnologia”, por sua vez, ¢ usado por alguns pesquisadores para se referir para a
tecnologia que define o produto que estabelece as regras para toda uma industria, como a
“tecnologia da camera digital” por exemplo, enquanto que outros se referem a um conceito
mais amplo de conhecimento tecnoldgico como tipos de competéncia usados para
desenvolvimento e manufatura (STIG, 2003). O conceito de tecnologia utilizado neste
trabalho é o conceito mais amplo, como o citado acima para manufatura. Assim como usado
por Stig (2003), o conceito de tecnologia neste trabalho é o de esforcos dedicados a criar novo

conhecimento para desenvolver uma tecnologia particular para um certo campo de aplicacgéo.

Em grandes organizagdes podem estar sendo desenvolvidas muitas tecnologias em diferentes
areas de negocios e muitos dos engenheiros que la atuam podem ndo estar cientes disto
(STIG, 2013). Como as prioridades de projetos e tecnologias em empresas de tecnologia sao
alteradas dinamicamente, o GPP e de Tecnologias torna-se muito complexo e desafiador
(VERMA et al., 2011).

Segundo Oliveira e Rozenfeld (2010), as tecnologias desenvolvidas em uma organizagdo

devem estar integradas a uma estrutura que possa considerar 0s objetivos e resultados
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esperados. Um roadmap, que € uma metodologia racional para auxilio a decisdo quando se
seleciona tecnologias para suportar os objetivos da organizacdo, tem a capacidade de mostrar
a inter-relagéo entre mercado, produto e tecnologia e tem sido aplicado com sucesso em um
grande nimero de industrias (PHAAL et al., 2001).

O processo de roadmap ocorre em um momento de planejamento estratégico e apos iteragdes,
ou anos de uso e refinamento, passa a colaborar com a estratégia de tecnologia de uma
organizacdo. O processo de roadmap se inicia anteriormente ao portfélio de projetos, como
um passo chave para a implementacdo (PHAAL et al., 2005).

3. Metodologia

Este estudo se caracteriza, conforme enquadramento de metodologia apresentada por Tasca et
al. (2010) em tedrico, pela natureza dos artigos e descritivo pela natureza de seu objetivo, com
I6gica de pesquisa indutiva. O processo de pesquisa utilizou dados secundarios, com
abordagem qualitativa-quantitativa. A pesquisa bibliométrica foi feita com auxilio da
ferramenta VOSviewer, software largamente utilizado e que pode gerar mapas bibliométricos
de facil interpretacdo. Segundo van Eck e Waltman (2010), ele também tem sido utilizado em

varios projetos com resultados de sucesso.

A pesquisa estruturada em bases de dados, utilizou a base ISI Web of Science, que segundo
Carvalho et al. (2013), esta base de dados além de pesquisar em sua propria base, busca
artigos que também estdo incluidos em outras bases de dados relevantes, tais como a Scopus,
ProQuest e Wiley. Além disso, € uma base que possibilita extrair as informacbes de
metadados, tais como abstracts, citacbes de autores, necessarios para a analise proposta neste

artigo e aceitas pelo software VOSviewer.

A selecdo dos artigos seguiu as fases ilustradas na figura 1. As palavras-chave foram inseridas
nas bases de dados através de elemento booleanos OU e E, conforme o0s grupos de pesquisa
mostrados na figura 1, pesquisadas nos campos principais do Titulo, Abstract e palavras-

chave, limitando-se aos artigos publicados em Journals e/ou apresentados em congressos —
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desta forma temos uma melhor qualidade garantida pela avaliacdo feita por pares —, na lingua
inglesa, sem restricdo de ano de publicacédo, resultando em um total de 76 artigos. Seguindo-
se com uma avaliacdo individual com leitura para alinhamento por afinidade nos titulos e

Abstracts, chegou-se a 32 artigos alinhados com o tema, contidos no Anexo 1.

O portfolio foi analisado com as ferramentas disponiveis na base de dados quanto a
internacionalidade (distribuicdo dos artigos por paises, segundo o autor principal) e tendéncia
(distribuicdo dos artigos quanto ao ano em que foram publicados). Os metadados dos artigos
do portfélio foram gerados e exportados para que as analises fossem feitas no VOSviewer. As
analises incluiram ocorréncia de palavras-chave, para determinacdo das principais conexdes
entre palavras, e co-citacdes de autores para analise de clusters de autores e lacunas para
pesquisas futuras. Através dos metadados também foram geradas a analises de citacfes dos

artigos principais.

Figura 1 - Fases de pesquisa para construcdo do portfdlio de artigos e definicdo da pesquisa
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Pesquisa area do = :
Estruturada em bases de coRCEnTacio Grupo'de Palavras-chave L Justificativa
dados das palavras- pesquisa em
chave
project portfolio OU
Pesquisa conforme decision support system OU Foram pesquisadas
Grupos de pesquisa: R&D porifolio OU project as conexdes entre
A+B+C+D+E Portfolio/ selection OU decision- as principais
Na base de dados ISI Wb priorizacao/ A making OU portfolio palavras
of Science ™~ decisao/ selecdo decision OU multi-project relacionadas a
OU portfolio selection OU estratégia e
portfolio selection OU  Titulos, portfolios, desde
portfolio priorizitization  gpstract, que se apresentem
Tecnologia B technology palavras- modelos de
N=76 Gerenciamento : chave  gerenciamento de
de portfolio = Poviiolo managemen portfélios que
Estratégia D strategy possam estar sendo
framework aplicados ou
model criados e que
Eliminacdo por afinidade Modelos E method envolyam
N =32 (-44) roadmap tecnologias
system
ﬂ \1 Eliminacdo manual por afinidade nos titulos e abstracts |
Exportagdo dos metadados _ Andlise Identificagio dos
para anilise no Software I:> Internac1onahdade/Tende‘5nc1z~1 I:> it de
VOSviewer e tabulagio (anos)/Palavras-chave/Citagdes/ Co- Antoees
citacdes de autores

4. Analise de resultados e discussoes
4.1 Medicdo da literatura

A tendéncia de publicagdes da amostra pode ser vista na figura 2. Uma linha pontilhada foi
tracada para facilitar a visualizagdo. Em um periodo inicial, entre 1999 e 2006, foram gerados
poucos artigos do portfolio de projetos e tecnologia, a maioria concentrou-se entre 2007 e
2013. Mesmo assim, as publicacfes resultantes da pesquisa feita na base de dados mostram

que houve um aumento na geracéo de artigos alinhados com a pesquisa.
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Figura 2 — Tendéncia dos artigos do portfélio gerado
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A anélise de internacionalidade dos artigos da amostra, como vista na Figura 3, mostra
claramente uma predominancia de autores norte-americanos em pesquisas relacionadas com o

tema. Ha ainda cinco artigos relevantes de autoria de pesquisadores brasileiros.

Figura 3 — Internacionalidade dos artigos do portfélio gerado
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4.2 Analise de redes

A frequéncia de citacdo de uma palavra nos artigos permite uma primeira leitura dos temas
em uma area (THOME et al., 2016). A Figura 4 mostra os resultados obtidos através da
analise do Software VOSviewer para a ocorréncia das palavras dentro do portfélio de artigos

da amostra.

Vinte e duas (22) palavras-chave foram incluidas na andlise de ocorréncia de palavras ap6s
um corte para ocorréncia minima de 3, dentro de um total de 179 citagdes de palavras vistas
nos 32 artigos, conforme visualizacdo na Figura 4. O nimero de ocorréncia de cada uma das
palavras e a intensidade em que a palavra ocorre mostra que as principais conexdes entre
palavras sdo entre as R&D — performance, portfolio management — product development,

strategy — innovation, leaders — lessons, PPM — success e framework — success.

Figura 4 - Mapa de redes de ocorréncia de palavras
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indgstry selgggion
miggel
innayation
decisiommaking
v A complexity tachalo
lea@ers research-andsdevelopment fology

lesspns ortfolio management o )
P @nee “project portfolio management

product dgvelopment framework

. management
project management

projectigelection

benchmarking

Fonte — Extraido do Software VOSviewer

As informacdes de citacbes dos artigos estdo dispostas na Tabela 1, ranqueadas pelo nimero
de citagdes total de cada artigo (citacbes > 10). O nimero de citacGes e frequéncia de citacbes
por ano indica a influéncia do artigo na base de dados. Este nimero se refere ao nimero total
de citacGes dentro da base de dados. Artigos com mais citacfes sdo mais influentes na area de

pesquisa e, como consequéncia, 0s autores também.

Tabela 1 - Ranking de citagGes por artigo, elencados do maior nimero de cita¢gdes ao menor (>10)
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Citacoes/
Titulo do artigo Autores Ano Citacdes HI.;D
New product portfolio management: Practices and Cooper. RG: Edgett. SI; Kleinschmidt, 1000 225 11.84
performance ET T ’
Technology portfolio management: Optimizing Dickinson, MW: Thornton, AC; 2001 05 5.50
interdependent projects over multiple time periods Graves, S - }
A theoretical framework for managing the new product
development portfolio: When and how to use strategic Chao. Raul O.: Kavadias. Stylianos 2008 61 6.10
buckets
Integrating technology roadmapping and portfolio Oliveira, Maicon G.; Rozenfeld. 2010 26 395
management at the front-end of new product development Henrique - - o
Understanding project interdependencies: The role of . . . .
. ep .'l P Killen, Catherine P.; Kjaer. Cai 2012 22 3.67
visual representation. culture and process
. . Acur, Nuran: Kandemir. Destan; de
Exploring the Impact of Technological Competence _ - o N
. N Weerd-Nederhof, Petra C.: Song. 2010 16 2.00
Development on Speed and NPD Program Performance . =
= Michael
A performance measurement framework in portfolio de Oliveira Lacerda. Rogerio Tadeu:
y c asur ramework ‘ .
P . P Ensslin. Leonardo: Ensslin. Sandra 2011 11 1.57
management A constructivist case .
= Rolim
Technological invention to product innovation: A project Ahn, Mark J.. Zwikael, Ofer: Bednarek, 010 - 138
management approach Rebecca - ’
. ) Vandaele. Nico I.: Decouttere.
Sustainable R&D portfolio assessment 2013 10 2.00

Catherine J.

Os trabalhos mais influentes do portfélio apresentaram contribui¢cbes que auxiliam as
pesquisas e o entendimento do tema. Cooper et al. (1999) classificaram em sua pesquisa as
empresas quanto a utilizacdo dos métodos formais e os resultados que elas obtém ao trabalhar
com estes meétodos. As empresas classificadas como benchmarking em GP obtiveram

melhores resultados de sucesso em seus portfolios.

Dickinson et al. (2001), em um método desenvolvido para a empresa Boeing Co., criou
método para quantificar interdependéncia entre projetos, melhorando a escolha de projetos
dentro de portfélios. J& Chao et al. (2008) propuseram um método que auxilia a divisdo de
recursos — menores e mais focados — em projetos dentro de um portfolio. O método para
integracdo de roadmaps de tecnologia desenvolvido por Oliveira e Rozenfeld (2010) permite

incorporar perspectivas de inovacao na analise.

Também entre os autores mais citados, aparece Killen et al. (2012), que contribuem quanto ao
uso de ferramentas visuais de suporte a decisbes estratégicas e gerenciamento de

interdependéncias em projetos em um portfolio. Acur et al. (2010) pesquisaram o0 impacto do
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clima inovativo no desenvolvimento de novos produtos atraves de uma analise dindmica das

competéncias tecnoldgicas.

De Oliveira et al. (2011) apresentaram uma nova metodologia para criar melhor entendimento
de contexto e auxiliar o GPP. Ahn et al. (2010) desenvolveram um modelo multidisciplinar
para diferenciacdo, priorizacéo e selecdo de projetos em um portfolio. Vandaele et al. (2013)
propuseram modelo de suporte ao gerenciamento estratégico de P&D considerando a

dimensao sustentabilidade.

Igualmente, os principais artigos do portfélio de artigos deste estudo também foram avaliados
guanto ao uso ou criacdo de modelos que possam auxiliar na escolha das melhores opcdes
dentro de portfélio de projetos, conforme visto na Tabela 2. Cooper et al. (1999) e Killen et al.
(2012) séo artigos conceituais com estudos de caso ou pesquisa sem aplicacdo de modelo
especifico para decisdo em portfdlios.

Tabela 2 — Modelos utilizados nos trabalhos principais do portfolio desse estudo
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Propoe
modelo
Cooper. RG. Edgett, SJ. 1999 Nao
Kleinschnudt, EJ
Dickinson. MW. Thornton. AC. 2001  Sim  Através de matriz de dependéncia. que quantifica a
Graves. S interdependéncia entre projetos e através de um modelo

Autores Ano Comentarios sobre o modelo

matematico. nio-linear. otimiza a selecado de projetos
Chao. R. O., Kavadias, S, 2008 Sim  Divisdio em buckers para cada projeto e com indicadores e
ranqueamento para cada uma das divisdes. Apresenta divisdo
de projetos de inovagio mcremental x revolucionaria
Oliveira, Maicon G.; Rozenfeld, 2010  Sim  Propde modelo que integra TRM e PPM nas aplicagdes de
Henrique desenvolvimento de novos produtos.
Killen, Cathenne P.;: Kjaer, Cai 2012 Nao
Acur. N.. Kandenur. D.. de Weerd- 2010  Sim  Conceitual de desenvolvimento de competéncias tecnologicas

Nederhof. P. C.. Song. M. em desenvolvimento de novos produtos.
de Oliveira Lacerda. R.T.. Ensslin. L.. 2011  Sim  Permite tomar visivel os valores e preferéncias na selegio de
Ensslin, S.L. projetos e suporta as medi¢des ordinais e cardinais de

desempenho em projetos. permitindo comparar e ranquear.
Ahn, M. I, Zwikael. O.. Bednarek. R. 2010 Sim  Multidisciplinar para diferenciar. priorizar e selecionar
investimentos em projetos tecnologicos.
Vandaele, N.J., Decouttere, C.J. 2013 Sim  Modelo DEA desenvolvido para permitir o suporte para
decisdo estratégica em portfélio de P&D.

As informacdes de co-citagcbes de autores estdo demonstradas na Figura 5 para os autores
citados nos artigos. A linha de corte de co-citacdo utilizada foi de 6 citagcdes por autor. A
conexao entre os autores € determinada baseada no numero de vezes que sdo citados juntos,
significando que os autores dos artigos do portfélio consideraram conhecimento relevante de
artigos gerados pelos autores de cada cluster de co-citagfes. Isto significa que eles tém
pesquisado assuntos similares ou em &reas correlatas, gerando citagdes de outros
pesquisadores nos mesmos artigos. Ha a predominéncia de quatro clusters.

Figura 5 - Mapa de redes de co-citacdo de autores com indicacdo dos clusters
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Fonte — Extraido do Software VOSviewer

A ligacéo entre os autores mostra que eles foram citados em um mesmo artigo do portfélio, a
intensidade da linha que liga duas palavras corresponde a intensidade dessa relacdo. Na
Tabela 3, temos a divisdo dos clusters dos artigos deste estudo. Através das lacunas dos
principais clusters pode-se antever os temas relevantes para a pesquisa presente e futura no

tema.

Tabela 3 — Autores e clusters de autores relevantes ao estudo
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Intensidade

Autor Citacoes total dolink Cluster
Cooper, R.G. 85 640 1
Killen, C.P. 7 126 1
PMI 6 105 1
Loch. C.H. 13 102 1
Martinsuo. M. 6 90 1
Mikkola. T.H. 6 85 1
Chien, C.F. 6 78 1
Shenhar. A.J. 8 68 |
Elonen, S. 6 57 1
Eisenhardt, K.M. 7 29 1
Liberatore. M.J. 7 103 2
Dickinson. M.W. 9 95 2
Benaroch. M. 9 53 2
Tanriverdi. H. 8 52 2
Awerbuch, S. 8 12 2
Archer. N.P. 13 186 3
Venkatraman. N. 8 152 3
Cooper. R. 10 142 3
Baker. N.R. 6 87 3
Kavadias, S. 6 46 3
Phaal. R. 10 132 4
Albright, R.E. 7 89 4
Levine. HA. 8 87 4

O cluster 1 contém os autores que tém focado suas pesquisas em GP, desenvolvimento de
produtos, portfélios e programas, fatores criticos de sucesso e incertezas. E o maior cluster do
estudo, e concentra os autores que tém feito pesquisa basica na area de GP, bem como
evoluido em artigos de maior relevancia no GP. Shenhar, por exemplo, como pesquisador
reconhecido por trabalhos com fatores criticos de sucesso em projetos. Como lacuna para
pesquisas futuras devem ser levadas em consideracdo, segundo Killen et al. (2012), que a
cultura e o ambiente de projetos podem ter papel de maior importancia, conforme o

alinhamento com ferramenta e processo de decisdo em portfolios.

Cluster 2 contém autores que geram conhecimento na analise de riscos, decisdo de
investimentos e gerenciamento de conhecimento. Possui também autores que estdo
relacionados ao suporte as decisdes em areas especificas, aplicando modelos e métodos para
obter uma melhor escolha em um portfélio. Selecdo e projetos em areas de tecnologia e

outras. Dickinson et al. (2001) apontaram como uma limitacdo ao método proposto que
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somente dados numéricos possam fazer parte dos dados de entrada e que a geracdo da matriz

de dependéncia s6 tem sentido na comparacéo entre projetos.

O cluster 3 contém autores que tém focado suas publicacbes em aplicagdes de teorias e
modelos de apoio a decisdo em portfolio de projetos, anélise de riscos, escolha da melhor
solucdo e gerenciamento do conhecimento. Como aplicacdo de modelos, encontra-se dentre
seus autores, relevantes estudos na area de energia (Awerbuch) e eletro-eletronica/Tl
(Venkatraman). Ahn et al. (2010), artigo alinhado com este cluster e parte dos principais
artigos do portfélio, sugerem que pesquisas futuras possam estender o modelo proposto
atraves da integracdo dos objetivos de eficiéncia do GP com foco externo no nivel estratégico

das empresas e suas competitividades.

O Cluster 4 contém autores com pesquisa relevante relacionada com roadmapping. A
aplicacdo de modelos para auxilio a decisdo, como DEA (Data Envelopment Analysis)
desenvolvido por Vandaele et al. (2013), com formulacdo para roadmapping de projetos

individuais é uma lacuna citada pelos seus autores.

Carvalho et al. (2013) apontam as lacunas, citando, por exemplo, que ha pouco material de
pesquisa que documenta as principais contribui¢cbes da abordagem de roadmapping e que
sintetize seus constructos principais, as metodologias mais importantes e as ferramentas e
praticas associadas ao assunto. Carvalho et al. (2013) mostra ainda, que ndo ha estudos que
demonstrem a magnitude estatistica dos fatores criticos de sucesso em roadmapping, além da
escassez de trabalhos com evidéncia empirica de fatores como tamanho de empresa, setor

industrial ou outros fatores moderadores e seus efeitos nos fatores criticos de sucesso.

Ainda alinhado com este cluster, Oliveira e Rozenfeld (2010), artigo que também esta entre
os principais do portfolio gerado neste estudo, registram que integrar 0 método proposto —
baseado na integracdo entre TRM (Technology Roadmapping) e GPP nas aplicacbes de
desenvolvimento de novos produtos — com o planejamento de cenarios poderia melhorar a
previsdo de tendéncias de mercado e tecnologia em roadmapping, além disto, como sugestao

para pesquisas futuras, o método poderia suportar o processo de inovacao.
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5. Consideracdes finais

Um portfélio de artigos relacionados ao tema de gerenciamento de portfolio de tecnologias foi
obtido através de pesquisa estruturada na base de dados Web of Science. Este portfélio de
artigos contribui na medida em que possibilita ao pesquisador verificar artigos de boa

reputacao, pois sao citados em muitos outros artigos que pesquisam este tema.

Uma analise de conteddo dos principais artigos auxiliou o direcionamento de pesquisas
futuras e mostrou o que ja foi obtido pelos autores nestes artigos. A avaliagdo das palavras-
chave permitiu uma visdo inicial da ligacdo entre palavras e como elas estdo conectadas em
portfolio de artigos concentrado em um tema de GPP e tecnologia. As palavras relacionadas a
modelos inseridas na pesquisa permitiu mostrar ainda mais um portfolio focado em artigos
que de alguma forma buscam ou propdem modelos de GPP para tecnologias, permitindo
pesquisar como estes modelos sdo propostos e podem melhorar desempenho no GPP.

Os Clusters de co-citacdo de autores permitiram, por sua vez, analises em que autores sdo
citados juntamente em um mesmo artigo, levando informacao ao pesquisador em quais seriam
as afinidades de pesquisa de autores relevantes no tema permitindo um aprofundamento a
partir dessa analise. A analise dos clusters de autores permitiu conhecer areas de pesquisa e
lacunas indicadas por pesquisadores autores de artigos bem-conceituados. As lacunas de
pesquisas da influéncia da cultura e do ambiente de projetos, assim como a de utilizacdo de
modelos DEA para analises de roadmapping é constatado como um indicativo real das
necessidades das pesquisas atuais na area desse estudo. A éarea de roadmapping
especificamente carece de mais pesquisas empiricas e focadas em industrias de areas e

tamanhos diversas.

Este estudo podera servir de base para informac6es em pesquisa do GPP de tecnologias, bem
como uma fonte de referéncias no portfolio de artigos para os modelos existentes para GPP de
tecnologias. Como limitacdo, destaca-se o uso de apenas uma base de dados de publicacdes
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cientificas. Para tal, novas pesquisas utilizando outras bases poderiam contribuir e enriquecer

este estudo.

6. Agradecimentos

Os autores gostariam de agradecer a CAPES por suportar financeiramente esta pesquisa.

REFERENCIAS

AHN, M.J., ZWIKAEL, O., BEDNAREK, R. Technological invention to product innovation: A project

management approach. International Journal of Project Management, p.559-568, 2010.

ACUR, N., KANDEMIR, D. de WEERD-NEDERHOF, P.C., SONG, M. Exploring the Impact of Technological
Competence Development on Speed and NPD Program Performance. Journal of product innovation
management, p 915-929, 2010.

BEWLEY, W.L.; Methods to Evaluate Technology. International Encyclopedia of Education, p.578-584,
2010.

BILALIS, N., LOLOS, D., ANTONIADIS, A., EMIRIS, D. A fuzzy sets approach to new product portfolio

management. IEEE International Engineering Management Conference, p.485-490, 2002.

CARVALHO, M.M, FLEURY, A., LOPES, A.P. An overview of the literature on technology roadmapping
(TRM): Contributions and trends. Technological Forecasting & Social Change 80, p.1418-1437, 2013.

CHAO, R.O., KAVADIAS, S. A theoretical framework for managing the new product development portfolio:
When and how to use strategic buckets. Management Sciences, p.907-921, 2008.

(e ABEPRO +

INCANNAS Y O LT RS



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
. “A Engenharia de Produgao e as novas tecnologias produtivas: indUstria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens
enegep

avancadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

COOPER, R.G., EDGETT, S.J., KLEINSCHMIDT, E.J. New product portfolio management: Practices and
performance. Journal of product innovation management, p.333-351, 1999.

DE OLIVEIRA, R.T., ENSSLIN, L., ENSSLIN, S.R. A performance measurement framework in portfolio

management A constructivist case. Management decision, p.648-668, 2011.

DICKINSON, M.W., THORNTON, A.C., GRAVES, S. Technology portfolio management:. Optimizing
interdependent projects over multiple time periods. IEEE Transactions on engineering management, p.518-
527, 2001.

ENGWALL M., JERBRANT A., The resource allocation syndrome: the prime challenge of multi-project

management?. International Journal of Project Management 21, p.403-409, 2003.

GHASEMZADEH, F., ARCHER, N.P., Project portfolio selection through decision support. Decision Support
Systems 29, p.73-88, 2000.

HYVARI, |.; Project portfolio management in a company strategy implementation, a case study. Procedia —
Social and Behavioral Sciences 119, p.229-236, 2014.

KAISER, M.G., EL ARBI, F., AHLEMANN, F. Successful project portfolio management beyond project
selection techniques: Understanding the role of structural alignment. International Journal of Project
Management, 33, p.126-139, 2015.

KILLEN, C. P., KJAER, C. Understanding project interdependencies: The role of visual representation, culture
and process. International Journal of Project Management, p.554-566, 2012.

LYCETT, M., RASSAU, A., DANSON, J. Programme management: a critical review. International Journal of
Project Management, p.289-99, 2004.

(e ABEPRO -

INCANNAS Y O LT RS



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
. “A Engenharia de Produgao e as novas tecnologias produtivas: indUstria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens
enegep

avancadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

OLIVEIRA, M.G., ROZENFELD, H. Integrating technology roadmapping and portfolio management at the
front-end of new product development. Technological forecasting and social change, p.1339-1354, 2010.

PELLEGRINELLI S. Programme management: organising project based change. International Journal of
Project Management, p.141-9, 1997.

PHAAL, R., FARRUKH, C., PROBERT, D. Fast Start to Technology Roadmapping, Cambridge University
Press, Cambridge, UK, 2001.

PHAAL, R., FARRUKH, C., PROBERT, D. Developing a Technology Roadmapping System. Technology
Management: A Unifying Discipline for Melting the Boundaries, p.99-111, 2005.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. PMI. The Standard for Portfolio Management, (PPM), 3th.
Edition, Project Management Institute, Newtown Square, PA, 2013.

ROUSSEL, P., SAAD, K., ERICKSON, T., Third Generation R&D: Managing the Lint to Corporate Strategy.
Harvard Business School Press & Arthur D. Little Inc., 1991.

SOLAK, S., CLARKE, J.P.B., JOHNSON, E. L., BARNES, E. R.; Optimization of R&D project portfolios

under endogenous uncertainty. European Journal of Operational Research 207, p.420-433, 2010.

STIG, D.C.; A Proposed Technology Platform Framework to Support Technology Reuse. Procedia Computer
Science 16, p.918-926, 2013.

TASCA, J., ENSSLIN, L., ENSSLIN, S.R., ALVES M., An approach for selecting a theoretical framework for

the evaluation of training programs. Journal of European Industrial Training 34, p.631-655, 2010.

(e ABEPRO ®

INCANNAS Y O LT RS



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
“A Engenharia de Produgao e as novas tecnologias produtivas: indUstria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens

enegep

avancadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

THOME, A. M. T., SCAVARDA L. F. SCAVARDA A., THOME F. E. S. S., Similarities and contrasts of
complexity, uncertainty, risks, and resilience in supply chains and temporary multi-organization projects.

International Journal of Project Management 34, p.1328-1346, 2016.

VAN ECK, NJ.,, WALTMAN, L. VOSviewer, a computer program for bibliometric mapping.
SCIENTOMETRICS 84, p.523-538, 2010.

VANDAELE, N.J.,, DECOUTTERE, C.J. Sustainable R&D portfolio assessment. Decision support systems,
p.1521-1532, 2013.

VERMA, D., MISHRA, A., SINHA, K.K., The Development and application of a process model for R&D
Project management in a high tech firm: A field study. Journal of Operations Management 29, p.462-476,
2011,

9'(, ABEPRO 21

Amoruc)o s ar
INCANNAS Y O LT RS



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
‘ . “A Engenharia de Produgao e as novas tecnologias produtivas: indUstria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens
enegep

avancadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

ANEXO 1. Portfdlio de 32 artigos, com informacéo de titulo, autores e ano
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