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A 4% Revolucdo Industrial tem sido responsavel por diversas
transformacGes no contexto industrial, promovendo assim ndo sé
diversos beneficios para as organizacGes envolvidas, mas também
inimeros desafios, principalmente no que diz respeito a incorporacao
de novas tecnologias na cadeia produtiva e a capacidade de inovacao.
Nesse contexto, uma das formas apontadas na literatura para acelerar
esta implementacao é a partir da colaboracao startup-inddstria. A partir
deste contexto, 0 presente artigo tem como objetivo entender como a
colaboracdo startup-indastria pode contribuir na implementacédo das
tecnologias da Industria 4.0. Para isso, foi conduzida uma Revisdo
Sistematica de Literatura com a utilizacdo do método PRISMA, que
permitiu a formacdo de um portfolio de artigos relevantes sobre estas
tematicas. Posteriormente, realizou-se uma analise bibliométrica das
publicacGes que relacionam as tematicas Industria 4.0 e Startups, assim
como uma analise qualitativa com a utilizacdo do software NVivo dos
artigos que abordavam principalmente a colaboragdo entre startups e
empresas consolidadas, de forma a viabilizar a incorporacdo destas
novas tecnologias da Industria 4.0. A partir da analise de resultados
desta pesquisa, nota-se diversos beneficios desta parceria para ambas
as partes envolvidas, uma vez que possibilita que as organizacoes
envolvidas adquiram uma vantagem competitiva que, caso tivessem
tracado iniciativas isoladas, dificilmente alcangariam.
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1. Introducio

Em um relatdrio sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, estima-se uma perda de
400 milhdes de empregos e uma redugao de 4,2% no PIB per capita mundial em decorréncia
do novo coronavirus (ONU, 2020). Um dos assuntos incipientes no universo empresarial-
industrial pode se provar uma resposta aqueles e a outros indicadores desfavoraveis - a Industria
4.0.

Na feira de Hannover, em 2011, utilizou-se o termo Industria 4.0 pela primeira vez, uma
referéncia a Quarta Revolucdo Industrial, cujos conceitos e tecnologias em discussdo tém o
potencial de revolucionar as cadeias de valor globalmente. Uma das possibilidades originadas
com a Industria 4.0 sdo as fabricas inteligentes, industrias que unem sistemas fisicos e virtuais
de modo a aperfeigoar significativamente a produ¢cdao (SCHWAB, 2016).

Todavia, apesar de revolucdo trazer uma ideia de mudanga rapida, acredita-se que a
implementagdo dos conceitos e das tecnologias da Industria 4.0 seja mais gradual. Garantir que
diferentes sistemas conversem entre si, compartilhando extensivos dados sobre todos os
estagios produtivos, € em um espaco de tempo minimo sdo tarefas que demandam tempo dada
sua complexidade (DELOITTE, 2015).

Para acelerar a implementacdo da Industria 4.0, sugere-se que empresas neste processo
colaborem com organizagdes que ja trabalhem com as tecnologias 4.0. As startups
correspondem bem a esse perfil, sendo organizagdes inovadoras, tecnoldgicas. O Forum
Econdémico Mundial (2018) aponta beneficios mutuos na colaboracao entre empresas e startups:
a troca de conhecimentos e tecnologias, a maior estabilidade para as startups e a maior presenca
de inovagdo nas empresas.

A partir destas discussdes, o presente artigo tem como objetivo entender como a colaboragdo
startup-industria pode contribuir na implementacao das tecnologias da Industria 4.0. Para tal,
realizou-se uma Revisdo Sistematica de Literatura conduzida pelo protocolo do método
PRISMA para a formacao de um portfolio de artigos, que permitiu uma analise bibliométrica
das publicagdes que relacionam as temadticas Industria 4.0 e Startups, assim como uma analise
qualitativa com o suporte do software NVivo dos artigos que tinham como foco principal a

colaboragdo entre startups e empresas consolidadas no contexto da Industria 4.0.
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2. Referencial tedrico

2.1. Industria 4.0

Como aponta Schwab (2016), a palavra revolugao ¢ utilizada para se referir a mudancas radicais
nos sistemas socioecondmicos, que sao causadas por novas tecnologias ou novas maneiras de
se perceber o mundo. A primeira dessas grandes mudangas foi a revolucdo agricola, ha mais de
10.000 anos. Tratando-se de Revolucdes Industriais propriamente, tem-se a primeira dessas
acontecendo na segunda metade do século XVIII, quando se passou a utilizar a for¢a mecanica
ao invés da for¢a animal.

A Segunda Revolucdo Industrial acontece na segunda metade do século XIX, com o
descobrimento da energia elétrica sendo um de seus principais impulsionadores, juntamente do
petréleo; outra caracteristica chave ¢ a produgdo em massa. Posteriormente, tem-se a Terceira
Revolugdo Industrial, essa datada da segunda metade do século XX, quando descobertas
proporcionaram a transicdo de tecnologias analdgicas a digitais, permitindo assim a
automatizacao (SCHWAB, 2016).

Mais recentemente, a ideia de uma Quarta Revolucao Industrial surge, na Feira de Hannover de
2011. Dois anos apds essa introducdo, o governo alemao j4 insere a ideia em um plano para o
pais assumir a lideranga em se falando da integracdo entre os sistemas ciber e fisico -
caracteristica essa principal da 4* Revolugdo Industrial (XU et al., 2018).

Segundo Schwab (2016), a expansao da Industria 4.0 ha de ser gradual, requerendo uma grande
transformagdo social, das habilidades profissionais, em especial da lideranca, ¢ um so6lido
entendimento das tecnologias associadas a ela. Segundo OOSGA (2021), sdo as tecnologias
4.0: (a) Internet das coisas (IoT); (b) Automacao; (c) Integracao; (d) Seguranca Cibernética; (e)
Manufatura Aditiva; (f) Computacdo em Nuvem; (g) Simulacdo; (h) Big Data Analytics; e (1)
Realidade Aumentada.

Convém apontar que parte das tecnologias sdo recentes, e ainda estdo sendo aperfei¢oadas hoje,
de modo que sua implementacdo concreta ndo ¢ um processo simples, ainda mais se tratando
de implementar em empresas maiores, com sistemas mais consolidados - motivo pelo qual as

startups, que detém flexibilidade maior, incorporam mais facilmente as tecnologias 4.0.

2.2. Startups
Conforme aponta Ries (2011), startups sdo organizagdes humanas, cujo principal objetivo ¢ a

validagdo de um modelo de negocios necessariamente inovador e, por consequéncia disso, que
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lidam com muitas incertezas.

A utilizag¢do de muitas das metodologias convencionais apresenta-se invidvel para startups, isso
consequentemente faz com que a startup se desenvolva segundo experimentacao e aprendizado,
impactando a cultura da organizagdo em suas diferentes fases. Fases essas que, segundo Picken
(2017), sdo: (i) Startup: periodo em que se define e valida o modelo de negécio; (ii) Transigao:
quando se desenvolvem repetibilidade e escalabilidade; (iii) Scaling: quando se da o
crescimento; e (iv) Saida: momento em que se obtém maiores resultados.

Ainda que metodologias convencionais ndo se apliquem as startups, existem ferramentas e
conceitos proprios deste universo. De acordo com Blank (2013), este ¢ o caso do Modelo de
Negocios Canvas proposto por Osterwalder, ferramenta que sintetiza em somente uma pagina
informagdes chave da startup - proposta de valor, atividades principais, clientes, custos,
receitas, etc. Além disso, aponta-se outra caracteristica chave das startups: seu contato mais
direto e frequente com seus clientes: diferentemente de empresas convencionais, as startups
buscam feedback com seus clientes na construcao do produto ou servico que disponibilizam.
De forma geral, pode-se perceber uma maior disposic¢ao das startups a correr riscos, integrar-se
com fornecedores e clientes, simplificar processos, e ser agil (BORTOLINI, 2018). Ainda que
tais caracteristicas ndo sejam inexistentes em empresas convencionais, ha grande contraste

entre essas organizagdes e startups.

2.3. Colaboracio Startup-Industria

Com relagdo a colaboragdo entre startups e empresas convencionais, essas com maior capital e
aquelas com maior agilidade, inovag¢ao, a parceria pode parecer uma combinagdo perfeita, mas,
como aponta Weiblen e Chesbrough (2015), ndo ¢ tao facil de fazer acontecer. Neste sentido,
os autores pontuam duas principais formas de viabilizar esta colaboragdo: (i) Corporate Venture
Capital: quando a empresa financia as atividades da startup, beneficiando-se por sua vez das
inovagdes por essa desenvolvida; (ii) Corporate Incubation: que contempla usualmente
inovacgdes desenvolvidas dentro da propria empresa que se desenvolvem em startups spin-offs.
A dificuldade da colaboragdo, em ambos os casos, reside num choque cultural, e em conciliar
os interesses da startup, da empresa, e dos shareholders da empresa, que podem nem sempre
estar alinhados (WEIBLEN; CHESBROUGH, 2015).

Todavia, as colaboragdes vem se acentuando conforme mais presentes sao as startups no meio
empresarial, tanto ¢ que, em Winning Together, Mocker et al. (2015) destacam exemplos de
sucesso na colaboragdo e apontam um guia para o sucesso dessas. Os autores indicam que: (a)
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defina-se muito claramente os objetivos da parceria - tais como rejuvenescimento da cultura de
uma empresa, incentivar a inovagao, resolver problemas do negdcio, expandir os mercados
atingidos; (b) escolha-se o modelo de colaboracdo adequado - seja um evento unico,
compartilhamento de recursos, aceleradoras, incubadoras, co-criacdo, investimento, ou
aquisicdes; e (c) conecte-se recursos potenciais - a empresa pode organizar seus principais
recursos para impulsionar uma startup, seja dinheiro propriamente, recursos humanos,
produtos, conhecimento. Discorrido sobre os principais temas desta pesquisa, tem-se a seguir

os seus procedimentos metodoldgicos realizados para o desenvolvimento da pesquisa.

3. Metodologia

Com o objetivo de compreender os impactos da colaboragdo startup-industria quanto a
implementagdo da Industria 4.0, a presente pesquisa apresenta como procedimento
metodoldgico a Revisdo Sistematica de Literatura. Por tal terminologia, entende-se um processo
de revisao que € cientifico, replicavel e transparente, que representa o estado da arte e minimiza
vieses por meio de pesquisas a literatura, baseando-se em estudos anteriores sobre o assunto
(TRANFIELD; DENYER, 2003). De modo a facilitar a compreensdo sobre a constru¢ao do

presente estudo, apresenta-se um delineamento da pesquisa na Figura 1.

Figura 1 — Etapas da Construcéo do Artigo

Definigdo de tema e Aplicagdo do Criagdo de portfélio Realizacdo de Seleg3o dos artigos Realizagdo da
objetivo método PRISMA de artigos Analize bibliométrica relevantes analise qualitativa

Fonte: Autoria propria (2021)

Como primeira etapa da pesquisa, definiu-se o objetivo da pesquisa: entender como a
colaboragdo startup-industria impacta a implementagao da Industria 4.0. Com isso, realizou-se
uma pesquisa inicial para encontrar expressdes correlatas para “Industria 4.0” e “Startup”. Os
termos correlatos para esses dois grupos de temas, como outros parametros definidos para tal

pesquisa sdo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1 — Protocolo de pesquisa

Termos de Pesquisa (ABS, TITLE OR KEYWORDS  Grupo 1:
(“startup” OR *start-up”)

Grupo 2:

(*4th industrial revolution” OR ‘fourth industrial
revolution” OR ‘industry 4.0° OR “industrie 4.0° OR
‘smart manufacturing’” OR “smart industry” OR
‘smart factory® OR ‘advanced manufacturing’)

Formula de Pesquisa Grupo 1 AND Grupo 2

Estratégia de Pesquisa Usar AND entre os grupos na pesquisa se base
permitir o nimero de operadores booleanos, fazer
pesquisas do Grupo 2 com itens do Grupo 1
separadamente e unir resultados caso contrario

Bases de Pesquisa Science Direct, Scopus, Web of Science
Linguas Inglés

Tipos de Publicacdo Documentos. exceto erratas e livros
Anos de Publicagdo A partir de 2014

Fonte: Autoria propria (2021)

Quanto a estratégia de pesquisa, essa se definiu devido a um limite em uma das bases de dados
consultadas, que ndo permitia o nimero de operadores booleanos que constam na formula.
Outra questdo ¢ a janela temporal de consulta; com uma breve andlise das publicagdes anteriores
a 2014, encontrou-se pouca relevancia nos resultados, de modo que se definiu tal parametro.
Na segunda etapa da pesquisa, tem-se a aplicagdo do método PRISMA.

Tal método consiste em um fluxograma de quatro partes, que serve para orientar pesquisadores
na produgdo cientifica baseada em evidéncia (MOHER et al., 2010). Na Figura 2, apresenta-se
o Fluxograma PRISMA desta pesquisa dividido nas quatro partes principais do método, sendo
elas: (i) Identificacdo, (ii) Analise, (iii) Elegibilidade, e (iv) Inclusdo. A partir desta visualizagao
¢ possivel acompanhar detalhadamente cada uma das atividades executadas, assim como o

quantitativo de artigos em cada uma delas.
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Figura 2 — Fluxograma PRISMA
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Fonte: Adaptado de PRISMA (2009)

Na Identificacdo, faz-se uma consulta as bases cientificas com a formula de pesquisa definida.
Neste caso, encontrou-se 126 artigos — que formam o portfolio inicial. Tal portfélio ¢ entdo
acrescido de estudos encontrados fora da pesquisa nas (neste estudo, sdo 3 tais artigos).

A segunda parte do fluxograma do método PRISMA ¢ a Triagem. Checa-se o portfolio criado
de modo a remover artigos duplicados e/ou ndo condizentes com o objetivo da pesquisa segundo
titulo, resumo e palavras-chave. Apos esta checagem, estabelece-se o portfolio inicial definitivo
- 0 qual ¢ estudado na andlise bibliométrica, que permite uma visao geral das publicagcdes que
relacionam as tematicas de Industria 4.0 e Startup.

Ap6s a Triagem, a terceira parte do fluxograma do método ¢ a analise de Elegibilidade. Realiza-
se a leitura de todo artigo, removendo neste momento do portfolio, aqueles artigos que, apesar
de inseridos no contexto de Startups e Industria 4.0, ndo tinham como foco a discussdo sobre a

colaboragdo startup-industria.
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Enfim, a quarta parte presente no fluxograma do método PRISMA ¢ a Inclusdo, momento em
que se define o portfolio final, de 16 artigos - utilizados na analise qualitativa.

Utilizando como base a conceituagdo de bibliometria apresentada por Pritchard et al. (1969) e
Broadus (1987) que destacam a relevancia da quantificagio de documentos e referenciais
bibliograficos, foi desenvolvido um estudo sobre os anos de publicagdo, os principais autores,
as areas de estudo e o pais de origem dos artigos, bem como os termos empregados nesses como
palavras-chave, além dos journals em que foram publicados os artigos.

Posteriormente, realizou-se uma analise qualitativa dos 16 artigos selecionados. Por andlise
qualitativa, se entende um processo cientifico que ¢ investigativo e exploratdrio, nao
necessariamente baseado em estatisticas ou experimentos, mas sim provindo de entrevistas,
aplicacdo de questionarios e consultas a documentos, sendo os achados geralmente nao
quantitativos (CRESWELL, 2007).

Em tal andlise qualitativa, utilizou-se o sofiware NVivo ®. Segundo Leech ¢ Onwuegbuzie
(2011), ainda que ndo substitua a flexibilidade, a criatividade, os insights e a intui¢do de quem
pesquisa, os programas como o NVivo ® auxiliam no desenvolvimento uma analise qualitativa

de forma mais rigorosa, mais adequada para publicagdes.

4. Resultados

4.1. Analise bibliométrica

A primeira parte da se¢do resultados ¢ uma andlise bibliométrica do portfolio inicial da
pesquisa, compreendendo os 115 artigos encontrados na consulta as bases Science Direct,
Scopus e Web of Science.

O ntimero de publicagdes relacionadas a Industria 4.0 e as Startups ndo ultrapassou 5 artigos
por ano para os anos de 2014 a 2016. Entretanto, desde 2017, o nimero de publicagdes cresce,
atingindo a marca de 16 artigos; em 2018, passam a ser 32; ¢ em 2019, 35. Até o levantamento
destes dados, publicou-se 31 artigos ligados aos temas desta pesquisa, e se previa até entdo a
publicag@o de um artigo em 2021.

Dando sequéncia a apresentagdo dos resultados da bibliometria, na Tabela 2, observa-se o

nimero de artigos ligados a esta pesquisa publicados por cada pais.
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Tabela 2 — Numero de artigos publicados deste assunto por pais

N° de artigos

14
10

-1 o ‘O

(=%

[ I VS S Y

Pais

Estados Unidos

Alemanha

India

Italia, Reino Unido

Coreia do Sul

Russia, Suiga, Australia

Bélgica, Espanha

Indonésia, Taiwan, Brasil

Rep. Tcheca, Brasil

Japdo, Malasia, Emirados .-’.u'abes: Roménia, China

Dinamarda Equador. Egito, Estonia. Finlandia, Hongria, Iraque, Paises
Baixos, Nova Zelandia, Nigéria, Noruega, Paquistdo, Poldnia, Qatar,
Eslovaquia, Suécia, Turquia, Ucrinia

Fonte: Autoria propria (2021)

Tal qual apresentado na Tabela 2, os paises que mais publicaram artigos nos assuntos da

pesquisa, bem como a quantidade de artigos publicados, sdo respectivamente: Estados Unidos

(14), Alemanha (10), India (9), Itilia e Reino Unido (ambos com 8 publica¢des). Convém

observar que algumas das publicagdes foram desenvolvidas conjuntamente por grupos de

pesquisa em diferentes paises, de modo que o numero de artigos de fato publicados (126) ¢

menor do que aquele que se pode perceber pela Tabela 2 (136)

No Quadro 1, dando continuidade a apresentacdo de resultados, tem-se uma relagdo entre as

areas de estudo em que mais se publicou artigos, o nimero de artigos publicados, bem como as

principais palavras-chave de cada area.

Quadro 1 - Areas de pesquisa com maior numero de publica¢des

Area de estudo

N° de artigos Palavras-chave

Ciéncia da Computacdo

Industry 4.0; Artificial Intelligence; Robotics; Smart
Manufacturing: Curricula; Engineering Education; Finance;
Fourth Industrial Revolution; Industrial Research; Industrial
47 |Revolutions

Engenharia

Industry 4.0; Manufacture; Additive Manufacturing; Artificial
Intelligence; Engineering Education; Flow Control; Industrial
Internet of Things (IIoT); Industrial Revolutions; Internet of
41| Things; Smart Manufacturing

Negocios, Gestdo e
Contabilidade

Industry 4.0; Industrial Management; Decision Making; Digital
Transformation; Ecosystems; Industrial Revolutions;
25 | Innovation; Startups; Artificial Intelligence; Business Process

Ciéncias Sociais

Entrepeneuvrship; Innovation; Korea; Start-ups; Sustainability;
A3C; Analytical Framework; Analytical Hierarchy Process;
13 [ Apprenticeship; Artificial Intelligence

Ciéncias da Decisdo

Industry 4.0; Blockchain; Difital Technologies: Manufacturing
Industries; Startups; 3D Printers; 4th Industrial Revolution;
Access Control Management; Adoption Level; Advanced

12 | Design

Fonte: Autoria propria (2021)
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Observa-se no Quadro 1 que as principais areas de estudo a publicar artigos sobre Industria 4.0
e Startups sdo a ciéncia da computacdo, a engenharia, e a area de negdcios, gestdo e
contabilidade, sendo o numero de artigos publicados por cada uma destas areas respectivamente
47 artigos (37,30% do portfolio inicial), 41 (32,54%) e 25 (19,84%).

Notam-se diferenciacdes no foco de cada area de estudo conforme as palavras-chave mais
utilizadas, por exemplo, a ciéncia da computacdo, em contraste com demais areas apresentadas
no Quadro 1, € a Unica a apresentar a robdtica como um dos seus focos. Convém ressaltar que
as palavras-chave estdo dispostas em concordancia com sua frequéncia, assim, a robotica € o
terceiro foco apontado pelos artigos ligados a ciéncia da computagao.

Por fim, apresenta-se no Quadro 2 uma segunda relagdo, desta vez dos autores com o maior

numero de publica¢des no portfolio inicial, sua institui¢do, nacionalidade e palavras-chave mais

Vercruysse, G.

utilizadas.
Quadro 2 — Autores com maior niimero de publicagdo deste assunto no mundo
Autores Instituicdo Pais de Origem |Palavras-Chave
Angrisani, L. Internet of Things; FabLab; Engineering education;
Arpaia, P. oft skill; skill; stry 4.0; Monitoring:
P2, University of Naples Federico II Italia Seft =L.1114.Hard skill, I.ndu?tr;» 4.0; Monitoring;
Bonavolonta, F. - Laboratories; Companies; Wireless sensor networks;
T o Moriello R.S. Wireless communication; Industries
Engineering Phase; Ethylene; Human And
Boogaerts. G. Organizational Factors; Life Cycle; Operational
Catholic University of Leuven Bélgica Experience; Plant Shutdowns; Process Safety;

Process Safety Incidents; Process Unit; Safety
Concepts

Industry 4.0; Auxiliary Equipment; Blow Molding;
Controlled Temperature; Cyber-physical Systems;

Wuest, T West Virginia University Estados Unidos | Dryers (equipment); Extrusion Molding; Hardware
And Software Components; Industrial Case Study;
Injection Molding
Boanta, L.
Masin A Industry 4.0; Agile Innovation; Enterprise Systems;
— Polytechnic University of Bucharest Romeénia Smart Specialisation; Regional Clusters; Industrial
Tanase, NM. Holding Fortus Corporation
Guda, M.C.

Fonte: Autoria propria (2021)

Dado o fato desta area de pesquisa académica ndo ser ainda consolidada, observa-se que os
autores com o maior nimero de publica¢des no portfolio inicial, os 11 autores destacados no
Quadro 2, publicaram todos somente duas vezes.

Quanto aos autores apontados no Quadro 2, faz-se notar trés distintos grupos, um primeiro da
Italia, ligado a Universidade de Napoles Federico II, um segundo belga, associado a

Universidade Catolica de Leuven, e um romeno, relacionado a Universidade Politécnica de
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Bucareste. Fora esses grupos, hd ainda um autor que figura no quadro, esse vindo dos Estados

Unidos, ligado a Universidade da Virginia Ocidental.

4.2. Analise Qualitativa
A andlise qualitativa foi realizada com base no portfolio final deste estudo, o qual ¢ apresentado

no Quadro 3.

Quadro 3 - Portfélio final de artigos

Titulo do artigo Autoria Ano
Exploring the benefits of corporate accelerators: investigating the SAP

Industry 4.0 Startup Program Gutmann, T.; Kanbach, D; Seltman, S. 2019
What does Product Design Mean Tomorrow? Example Middle East Sicklinger, A. 2017
How Does Technology Startups Increase Innovative Performance? The Study

of Technology Startups on Innovation Focusing on Employment Change in

Korea Choi, D.S; Sung, C.S.; Park, I.Y. 2019
How to Respond to the Fourth Industrial Revolution, or the Second

Information Technology Revolution? Dynamic New Combinations between

Technology, Market, and Society through Open Innovation Lee, M. etal. 2018
Industry 4.0 and Creative Industries: Exploring the Relationship Between

Innovative Knowledge Management Practices and Performance of Innovative

Startups in Italy Blasi, S.; Sedita, SR. 2020
INDUSTRY 4.0: UNIVERSITIES AND COMPANIES TOGETHER TO

COMBINE RESEARCH AND BUSINESS Palmieri, S.; Amandolese, D. 2018
LEAN STARTUPS WITH INDUSTRY 4.0 TECHNOLOGIES: OVERCOMING

THE CHALLENGES OF YOUTH NTREPRENEURSHIP IN SERBIA Bakator, M. et al. 2018
Startups and the innovation ecosystem in Industry 4.0 Rochz, CF.; Mamédio, D F.; Quandt, C.O. 2019
STARTUPS ROLE IN NATIONAL INDUSTRY 4.0 IMPLEMENTATION Martinez, F.; Svobodova, I.; Lorenc, M. 2017
The New Manufacturing: In Search of the Origins of the Next Generation

Manufacturing Start-Ups Ferrds-Hemandez, X. et al. 2018
What Are the Features of Successful Medical Device Start-Ups? Evidence

from KOREA Lee M Park S:Lee KS. 2019
Accelerating Entrepreneurs and Ecosystems: The Seed Accelerator Model Hochberg, Y.V. 2016
Business incubators and accelerators: a co-citation analysis-based,

systematic literature review Hausberg, J.P.; Komreck, S. 2018
Accelerating Startups: The Seed Accelerator Phenomenon Cohen, S.G.; Hochberg, Y.V. 2014
Critical success factors in implementing Industry 4.0 from an organisational |Bongo, M. et al. 2020
point of view: a literature analysis

Fonte: Autoria propria (2021)

A andlise do portfolio de artigos aponta a necessidade de se investir na educagdo empreendedora
desde os primeiros anos escolares; segundo Bakator et al. (2018), essa habilita e propicia a
criacdo e a empregabilidade de/em empregos de maior qualidade. Ademais, tais incentivos
aprofundam a cultura empreendedora, em torno incentivando mais os beneficios supracitados.
Tratando-se de inovacao mais amplamente, segundo Palmieri e Amandolese (2018), a produgao
de conhecimento/inovagdo ndo pode ser atribuida somente a pesquisa e desenvolvimento, essa

deve compreender: (i) horizontalidade entre engenheiros de design e pesquisadores; (ii)
10
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conexdo entre producdo, desenvolvimento e design; (iii) comunicacdo com o mercado,
monitorando informagdo de clientes-usuarios; e (iv) conexao com universidades, centros de
pesquisa, startups e incubadoras.

Ainda conforme Palmieri e Amandolese (2018), a inovacdo ndo ¢ criada isoladamente, porém
em contextos dindmicos de interagdo. A colaboracdo ¢ uma fonte potencial de novos
conhecimentos, inovagdo e tecnologias. Para aproveitar colaboragdes, torna-se necessario um
modelo de inovagdo aberta, envolvendo diferentes agentes, com objetivos e culturas
organizacionais diferentes (ROCHA; MAMEDIO; QUANDT, 2019). A Figura 4 relaciona as
dificuldades e as vantagens que empresas e startups possuem, evidenciando o encaixe entre

ambas partes.

Figura 4 - Dificuldades e vantagens de empresas e startups

Empresas -
. Startups
[ Consolidadas arup
Y Y

« Mais burocraticas « Investimento incerto
- * Menos inovacao * Pouca/nehuma infraestrutura

+ Aprendizado lento * Vendas incertas

-

+ Estabilidade financeira + Cultura agil, empreendedora
+ + Infraestrutura « Trabalho com tecnologias

* Produtos consolidados novas

Fonte: Autoria propria (2021)

Quanto a forma de colaborar, as mais proeminentes na literatura sdo: Incubadoras,
Aceleradoras, e Investidores Anjos. De acordo com Cohen e Hochberg (2014), podemos

diferenciar estes agentes tal que:

e Aceleradoras: programas de 3 meses de duragdo, oferecendo mentoria intensivamente,
e selecionando participantes ciclica-competitivamente;

e Incubadoras: programas de 1 a 5 anos, contemplando mentorias em menor nimero, mais
taticas, e selecionando participantes ndo-competitivamente;

e Investidores Anjos: programas continuos, mentorias quando necessario, e selecionam

participantes competitiva-continuamente.

11
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Um subgrupo das aceleradoras, as corporativas apresentam destaque na literatura. Elas atuam
igualmente a incubadoras e aceleradoras privadas, mas seu fim diverge: encorajar e apoiar seus
colaboradores a criarem negdcios (HAUSBERG; KORRECK, 2018). Na Figura 5, os objetivos

e os ganhos de ambas as partes na colaboracio via aceleradoras corporativas.

Figura 5 - Aceleradora Corporativa: Objetivos e Ganhos das Partes

Objetivos Beneficios
. * Exposicédo a cultura agil,
. I
Empresas Lnrgord;s‘; inovagbes na empreendedora
Consolidadas D op r mudancas culturais » Acesso preferencial a novas
romover mudang ulturai tecnologias
- 7 - y
« Elevar nivel do negécio + Estabelecimento de conexdes
. » Validar modelo « Validagdo de modelo
Startups X . . Ace g
» ACeSS0 a recursos u,ss_o a servigos
» Estabelecer conexdes especializados

Fonte: Autoria propria (2021)

Os objetivos gerais que levam empresas consolidadas a criarem programas de aceleragdo sao:
(1) introducdo de inovagdes na empresa - robustecer seu entendimento sobre essa e ter acesso
preferencial a novas tecnologias desenvolvidas, aumentando sua competitividade; e (ii)
mudanga cultural - querem reduzir a burocracia interna.

Quanto aos beneficios, tem-se a exposi¢do a cultura agil, empreendedora e focada em clientes,
a introducdo de inovagdes na empresa de forma mais barata, rapida e acessivel que aquela
originada com pesquisa e desenvolvimento, e o aumento de competitividade.

Ainda sobre a Figura 5, sdo objetivos da startup ao entrarem numa aceleradora corporativa fazer
uso de varias oportunidades e varios recursos providos pela empresa consolidada - ambientes
produtivos, marketing, canais de venda, parceiros de distribui¢do, investimento, conexdes € o
efeito de branding -, e assim elevar o nivel do seu negdcio. Quanto aos beneficios obtidos,
ressalta-se: a criagdo de conexdes na industria, a validagdo do produto, a exposicdo a
investidores, a aceleracao das vendas, uma maior habilidade em vendas, um maior niimero de
investimentos, mais mentoria e educacdo, espaco de trabalho, e acesso a servigos

especializados.

12
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Os estudos de Bongo et al. (2020) corroboram com os resultados encontrados, apontando como,
principalmente, o suporte financeiro na parte da startup, e o fluxo de inovacdo na parte da
empresa consolidada, constituem ambos fatores essenciais de sucesso na implementacdo das

tecnologias 4.0.

5. Conclusao

O trabalho se prestou a revisar sistematicamente a literatura da interse¢do dos temas “Industria
4.0” e “Startups”, de modo a responder a questdo: como a relacdo startup-indudstria impacta a
adocdo de tecnologias 4.0?

Inicialmente, tem-se que a colaboracdo ¢ muito importante para o desenvolvimento e o
aprendizado de novas tecnologias, para estimular a inovacdo. Percebe-se que a relagdo ¢
positiva para o fim buscado.

Neste sentido, convém abordar por que, apesar de varios os tipos de colaboragdo, a literatura
foca nas aceleradoras corporativas. Entende-se que isso ndo significa que demais formas de
colaborac¢do sejam menos impactantes ou menos frequentes, pois diversos outros fatores podem
afetar essa questao.

Ademais, tem-se que a maioria dos artigos contemplam as vantagens de tais parcerias startup-
industria, porém, ndo se tem estudos que dimensionem essas vantagens, beneficios.
Considerando o portfélio de artigos selecionados, ndo se tem produgdes especificas sobre o
grau de impacto da colaboragdo na adogao das tecnologias 4.0.

Enfim, conclui-se o artigo por reforcar a importancia da colaboracdo startup-induastria quanto
ao desenvolvimento e aprendizado de novas tecnologias. Reforca-se também que esta area de
pesquisa académica ainda ndo ¢ consolidada, o que explica o baixo numero de artigos no
portfolio estudado. Novas discussdes sobre esse tema, aprofundando-o e abordando questdes

adjacentes merecem atencao.
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