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O presente artigo tem como objetivo compreender a importancia dada
a logistica de distribuicdo no setor portuario por meio de um estudo
bibliométrico. Realizou-se um estudo bibliométrico por meio de artigos
provenientes do Portal de Periddicos da Capes. O Portal possui quatro
diferentes meios de busca (assunto, periodico, livro e base), e para esse
estudo, utilizou-se a busca por meio de assunto. As palavras-chaves
utilizadas foram Port and logistic distribution, com redacdo na lingua
inglesa para encaminhar a busca em periddicos internacionais.
Aplicou-se alguns filtros nas buscas e obteve-se ao final um total de 15
artigos cientificos para serem analisados. Como principais resultados
obtidos, alguns indicadores bibliométricos foram verificados ao longo
das andlises. Esses indicadores poderdo ser utilizados em estudos
futuros nas discussdes relacionadas a logistica de distribuicdo
portuaria. Dentre os indicadores, vale destacar que os artigos mais
citados compreendem estudos na Europa e Asia, mesmo constando que
problemas relacionados a logistica de distribuicdo também séo
problemas de outras localidades, como por exemplo, dos portos

brasileiros.
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1. Introducéo

Os portos tém atribuicdo importante no desenvolvimento do comércio nacional e internacional
dos paises, hoje reforcado pela globalizacdo, fundamental para o desenvolvimento sustentado
da economia das regides onde se inserem (GAUR, 2005). Por um lado, desempenham papel
de integrar o desenvolvimento regional e nacional, atraindo investimentos e neg6cios para
area de influéncia, por outro, cumpre papel de ligacdo direta com outras economias mundiais

a baixos custos, permitindo exportacéo e importacao de bens.

Além de ser um canal de escoamento da producdo para o exterior oS portos possuem
hunterlands os quais influenciam os chamados canais de distribui¢do, infraestrutura e
desenvolvimento. Assim, as potencialidades portuarias ndo podem ser interpretadas apenas
como um resultado de um aproveitamento geografico, os portos devem ser vistos como
estruturas estratégicas dentro das cadeias tendo como ferramentas de competitividade o seu
gerenciamento e relacionamento com o usuario (LIMA, 2014).

Quanto a evolucdo do setor portuario, no mundo, assistiu-se nas Ultimas trés décadas a um
franco desenvolvimento dos terminais portuarios, alavancados pelo crescente comeércio
mundial durante esse periodo, em especial nos paises asiaticos. Hoje, trés dos cinco maiores
Portos do mundo estfo localizados na Asia, sendo que dois deles, Hutchison Port Holdings
(Hong Kong) e COSCO (Beijing) estdo localizados na China (GARIBALDI, 2014).

Em fevereiro de 2013, comemorou-se 0s 205 anos da abertura dos portos brasileiros as nagdes
amigas, empreendida por dom Jodo VI. No entanto, ao se observar a situagcdo dos portos
brasileiros no mesmo momento, verifica-se um cenario bastante problematico, em que sao

poucos 0s motivos de comemoracéo.

Os portos nacionais precisam de investimentos para sua expansdo e modernizagdo. O setor
encontra muitas barreiras legais para sua expansao, devido as necessidades ambientais e de
méo de obra, que querem manter privilégios completamente incompativeis com a realidade do

mercado atual (BARBOZA, 2014). O sistema portuario brasileiro perde em produtividade
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pela falta de equipamentos necessarios para movimentagdo de cargas. Esta defasagem esta
ligada ao passado recente de nossas exportacdes, pois o Brasil tinha como base de exportagdes
0s produtos primarios transportados a granel e até 1995 o pais ndo realizava operacdes de
contéineres na cabotagem, processo incrementado apenas no final da década de 90
(OLIVEIRA, 2005).

Vale destacar outro aspecto relevante, que diz respeito a falta de investimentos em
infraestrutura, que causam o0s ja conhecidos maleficios, fazem com que o pais perca
competitividade no exterior, encarecendo os produtos brasileiros, reduzindo o volume dos
produtos transacionados no mercado internacional, diminuindo as exportacdes e causando
problemas para a balanca comercial do pais, enfim, os efeitos negativos repercutem sobre a

economia interna.

Dado o impacto dos portos na conjuntura nacional e mundial, vistos como um canal de
distribuicdo relevante para o desenvolvimento da economia global, torna-se pertinente
verificar os estudos que vém sendo desenvolvidos nesse setor. Desse modo, 0 presente
trabalho tem o objetivo de compreender a importancia dada a logistica de distribuicdo no setor

portuario por meio de um estudo bibliométrico.

2. Logistica de distribuicdo e o setor portuario

O conceito de distribui¢do € bastante abrangente, incluindo tanto os caminhos que o produto
segue do produtor ao consumidor final, como decisdes de transporte, armazenagem,
localizacdo de depdsitos, filiais, estoques, processamento de pedidos etc. Em suma, a
distribuicdo inclui todas as atividades relacionadas com a transferéncia fisica do produto aos
clientes (CASTIGLIONI, 2014).

A gestdo da logistica de distribuicdo tem como objetivo entregar o produto na quantidade
certa, na hora certa e no lugar certo, assim, otimizando os servi¢os, atingindo uma maior
qualidade e maior lucratividade (VINCI FILHO, 2016). Dessa maneira, quanto a logistica de

distribuicdo é possivel citar algumas etapas relevantes que a compdem, dentre elas estdo: a
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conferéncia das cargas, roteirizacdo, gestdo do transporte e armazenagem, e acompanhamento

através de indicadores. Por serem conceitos gerais, sdo vistos em diversos setores, como por

exemplo, no setor portuario.

a)

b)

)

Os processos para conferéncia de carga englobam registro das suas caracteristicas,
conferéncia do estado das mercadorias, contagem de volumes, auxilio a pesagem,
procedéncia ou destino, verificacdo do manifesto e demais correlatos nas operacoes de
carregamento e descarregamento das embarcacgdes (SILVA, 2014).

Na roteirizacdo e gestdo de transportes estd o maior custo logistico, o transporte.
Segundo Qi e Song (2012), o transporte portuério pode ser classificado em industrial
shipping (solucdes especificas baseadas em exigéncias de clientes), tramp shipping
(sem rota, programacdo ou itinerario fixo) e line shipping (opera dentro de um
cronograma e tem rotacdo portudria fixa). Dentro desta abordagem, muitos autores
analisam os aspectos econdmicos da roteirizacdo no transporte maritimo, porém
poucas pesquisas tém sido publicadas sobre otimizacdo da velocidade das
embarcacGes. Qi e Song (2012) abordam a minimizacdo do consumo de combustivel
(ou emissdo de poluentes) através da otimizacdo na velocidade dos navios em
determinadas rotas maritimas fixas sujeitas a janela de tempo para inicio de servigo em
cada porto, como resultado, minimiza-se os custos diarios de operacao.

A armazenagem esta relacionada com a capacidade do porto, onde ndo gerir de modo
eficiente suas operacbes causa filas, produtos parados e custos elevados. Imai,
Shintani e Papadimitriou (2009) ao analisarem a fase de reposicdo de contéineres
(Multi-port vs. Hub-and-Spoke port), destacam o custo da armazenagem e a
necessidade de estoque de contéineres vazios para ndo perder o pedido de um cliente.

Deste modo, relaciona o estoque aos custos de operacao.

Barboza (2014) afirma,

N&o ha crescimento econémico sustentdvel sem a existéncia de
infraestrutura eficiente e eficaz, que atenda aos objetivos diversos de
uma nacdo: viabilizando o produto potencial, integrando a populacéo
a economia nacional, por meio de modais de transportes e sistemas
de comunicagdes eficientes que interliguem, de fato, as regides do

DIC

ABEPRO 0

LRI REATEA A
AR O LTS



XXXVII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

“A Engenharia de Produgao e as novas tecnologias produtivas: indUstria 4.0, manufatura aditiva e outras abordagens

enegep

avancadas de produgao”

Joinville, SC, Brasil, 10 a 13 de outubro de 2017.

pais e minimizem os desperdicios de recursos ao otimizar sua
utilizacéo.

Essa falta de infraestrutura esta presente nos portos brasileiros junto com outros empecilhos
como a burocracia exagerada (quantidade de documentos necessarios), portos saturados, alto
custo portuario (manuseio da carga, deslocamento do navio, entre outros), deficiéncia na
armazenagem (baixa capacidade), custo com demurrage (devido a filas os navios excedem
seu tempo de atracacdo reservado), janela de atracacdo de navios (escassez de méo de obra e
defasagem de equipamentos, gera uma maior espera entre a entrada e saida dos navios) e
deficiéncia da malha ferroviaria (BARBOZA, 2014).

Os problemas sdo muitos e afetam diretamente a distribuicdo. Assim, faz-se necessario o
estudo de outros casos e conceitos para a busca de a fim de aprimorar a logistica de
distribuicdo portuéria brasileira.

3. Metodologia

O estudo bibliométrico é um instrumento que vem para facilitar a analise de artigos. Dada a
posicdo geografica, economia e principalmente a cultura brasileira diferente dos paises
considerados desenvolvidos, tem-se que observar atentamente 0 que estes tém em comum e 0

que é relevante, pois nem tudo é aplicavel ou defendido academicamente.

Segundo Guedes e Borschiver (2005),

A Bibliometria é uma ferramenta estatistica que permite mapear e
gerar diferentes indicadores de tratamento e gestdo da informacédo e
do conhecimento, especialmente em sistemas de informacdo e de
comunicagdo cientificos e tecnolégicos, e de produtividade,
necessarios ao planejamento, avaliagdo e gestdo da ciéncia e da
tecnologia, de uma determinada comunidade cientifica ou pais.

A pesquisa em diferentes bases de dados reforca a importancia do presente trabalho, a
veracidade do seu conteddo, a influéncia gerada pelo autor e pela instituicdo de ensino
envolvida. A bibliometria, por sua vez, auxilia na tomada de decisdo, pois facilita a
organizacdo e sistematizacdo de informacOes cientificas e tecnologicas (GUEDES &
BORSCHIVER, 2005).
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Assim, realizou-se um estudo bibliométrico em artigos provenientes do Portal de Periddicos
da Capes, utilizado devido a ampla possibilidade de buscas. Este abrange diversas bases de

dados, dentre as quais estdo: Scopus, ScienceDirect Journals, Emerald Journals, entre outras.

O Portal possui quatro diferentes meios de busca (assunto, periodico, livro e base), e para esse
estudo, utilizou-se a busca assunto. As palavras-chaves utilizadas foram Port and logistic
distribution, com redacdo na lingua inglesa para encaminhar a buscar em periddicos

internacionais. Obteve-se um resultado de 68 arquivos.

Na etapa seguinte ocorreu a selecao de filtros. O primeiro filtro utilizado foi quanto as datas
de publicacdo, assim, selecionou-se arquivos publicados entre os anos de 2000 e 2016,
considerados mais recentes. Entende-se que com artigos anteriores ao ano 2000 corre-se 0

risco de encontrar teorias ultrapassadas ou refutadas, tendo em vista a tematica do estudo.

Além da selecdo do filtro quanto a data de publicacdo, desabilitou-se os topicos Altitude,
Algorithms e Models (ndo desejados como escopo dos artigos levantados), e selecionou-se o
nivel superior: periddicos revisados por pares. Segundo Enago (2013), no periddico revisado
por pares seu conteddo é mais confiavel, pois este passou por uma avaliacdo de um
especialista na area visando pontos importantes, por exemplo: argumentos consistentes,
resultados e conclusbes encadeados e relacionados ao objetivo proposto, aprofundamento
tedrico e problemas de originalidade. Desse modo, o resultado obtido dessa etapa trouxe 45
artigos. Estabeleceu-se uma analise inicial a partir do titulo, resumo e palavras-chave e se
concluiu que eram necessarios mais filtros para aproximar os objetivos do estudo ao resultado
da busca, obtendo-se 30 artigos. Desses 30 artigos, analisou-se o contetdo quanto a
introdugéo, desenvolvimento, materiais e métodos, resultados e discussdes. Assim, apos

analise, verificou-se 15 artigos fora do contexto.

O Grafico 1 mostra as bases de dados e os valores, o quais foram gerados automaticamente
pelo Portal da Capes durante a selecdo dos filtros e s@o referentes aos ultimos 30 artigos,

numero obtido anteriormente a analise de conteudo.

Grafico 1 — Base de Dados.
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Base de Dados

Fonte: Autoria prépria

Deve-se desconsiderar a base Medline, pois é uma base com publicacdes na &rea de
salde/medicina. Deve-se desconsiderar também a base Directory of Open Access Journal
(DOA), porque estava relacionada a um artigo o qual foi classificado como fora do contexto

da busca.

As bases de dados Scopus (Elsevier), OneFile (Gale), Science Citation Index Expand (Web of
Science) possuem mais artigos na area desejada para estudo, 21, 17 e 14, respectivamente. O
que se confirma levando-se em conta a quantidade de titulos em cada base: Scopus com 21
mil titulos (SCOPUS, 2016), Web of Science (UFRGS, 2016) com mais de 9 mil e OneFile
com mais de 8 mil (GALE, 2016).

4. Resultados e discussoes

Analisando-se o grafico 2 é possivel verificar que os termos que mais se repetem sdo Studies
(Estudos) e Ports (Porto), compreendendo Y2 da area total. Considerando-se o0s termos
Logistics (Logistica) e Transportation & Travel Industry (Transporte e Industria de Viagem),
verifica-se que os quatro termos, envolvem praticamente metade da area do gréfico. Estes
dados ainda se referem aos 30 artigos selecionados anteriormente a anélise de conteldo,

mesma situacao do grafico anterior.
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Gréfico 2 — Tdpicos

Topicos

m Studies

u Ports

m Logistics

M Transportation & Travel Industry
m Experiment/ Theoretical Treatment
M Asia & th e Pacific

m Logistics Services

W Port

m Sustainable Deselopment

M Economics

m Estuaries

 Infrastructure

m Industrial Symbiosis

M Industrial Ecology

Indonesia

Fonte: Autoria propria

A andlise seguinte se refere aos titulos dos periodicos nos quais os artigos foram publicados
(Quadro 1). Neste caso foram excluidas as informacdes referentes aos 15 artigos fora do
contexto. Embora haja uma distribuicdo em vérios periddicos, observa-se que a maior
quantidade de publicacdes esta no periodico Journal of Cleaner Production. Verifica-se que
€ uma publicacdo na area de Gestdo da Produgéo e temas como logistica, distribui¢do e portos
estdo relacionados a esta grande area de estudos. Além de associar também a intervencéo de
tecnologias para uma producdo mais limpa e sem desperdicios, quando se trata dos mesmos

temas.

Quadro 1 - Titulo do periédico
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Titulo do periodico Quantidade

=t

Applied Soft Computing

Asian Case Research Journal

Geolournal

International Journal of Physical Distribution & Logistics Management
IOP Conf. Series: Materials Science and Engeneering

Journal of Cleaner Production

Journal of Internatonal Economics

Supply Chain Management: Na International Journal

The Asian Journal of Shipping and Logistics

bt | et | et | | L | e | | = | =

Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review

Fonte: Autoria prépria

A influéncia de um autor pode ser medida pelo nimero de citacbes da sua publicacéo.
Verifica-se no Quadro 2 a disposi¢cdo dos 6 trabalhos mais citados, o pais de origem bem

como a quantidades de citacdes.

A primeira publicacdo (85 citacdes) se refere ao titulo Port choice and freight forwarders que
retrata a escolha dos portos a partir da perspectiva dos agentes de transporte e avalia os fatores
que mais influenciam os agentes no Sudeste Asiatico. Yokota (2011) afirma que a Asia
detém 60% do transporte maritimo global de contéineres. Nota-se a influéncia da regido Asia-
Pacifico pelos seus grandes portos e pela quantidade de navios que navegam pela regido,
podendo ser considerada um centro gravitacional de comércio. O que também se manifesta na
lista dos 10 maiores portos do mundo, onde 9 estdo localizados na Asia, exceto Rotterdam-
Holanda (PRANDI 2012). Desta forma, ressalta-se a influéncia do trabalho de José L.
Tongzon.

A segunda publicacéo (75 citagdes) tem como titulo Minimizing fuel emissions by optimizing
vessel schedules in liner shipping with uncertain port times. Na secdo 2 deste estudo viu-se
que, Qi e Song (2012) abordam a minimizagdo do consumo de combustivel (ou emissdo de
poluentes) através da otimizacdo na velocidade dos navios em determinadas rotas maritimas
fixas sujeitas a janela de tempo para inicio de servico em cada porto, como resultado,
minimiza-se o0s custos didrios de operagdo. Destacando-se deste modo, a importancia da

roteirizacdo nos portos. Os autores representam universidades diferentes, Universidade de
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Ciéncia e Tecnologia Hong Kong (Hong Kong) e Universidade de Plymouth (Inglaterra)
respectivamente. Dessa forma, nota-se novamente a influéncia asiatica, e a partir do Quadro
2, nota-se que a Inglaterra se sobressai em publicacdes na area de estudo quanto aos termos
levantados.

Com 67 citagdes, destaca-se a publicacdo com titulo Multi-port vs. Hub-and-Spoke port calls
by containerships. Na se¢do 2 deste estudo, ressaltou-se a importancia da armazenagem na
logistica de distribuicdo citando o trabalho de Imai, Shintani e Papadimitriou (2009). Estes ao
analisarem a fase de reposicdo de contéineres, destacam o custo da armazenagem e a
necessidade de estoque de contéineres vazios para ndo perder o pedido de um cliente, assim,
relacionando o estoque aos custos de operacdo. Salienta-se que 0s autores representam
universidades em diferentes paises, Japdo e Grécia. Analisando-se o Quadro 2, verifica-se
uma quantidade significativa de trabalhos publicados na Asia e na Europa, ressaltando-se a

atuacdo dessas regides na area de estudo do presente trabalho.

Quadro 2 — Relacéo entre autores, pais e citacbes

Autores Pais (Universidade) | Citacdes
Tongzon, Jose L. Coréia do Sul &5
Qi, Xiangtong ; Song, Dong - Ping Hong Kong; Inglaterra 75
Imai, Akio ; Shintani, Koichi ; Papadimitriou, Stratos|Jap&o (2); Grécia 67
Dilek Demirbas ; Helen Flint ; David Bennett Turquia; Inglaterra (2) 27
lannone, Fedele Italia 25
Chen, Xiaoming ; Zhou, Xuesong ; List, George F.  |Estados Unidos (3) 24

Fonte: Autoria prépria

O Quadro 3 destaca breve classificagdo a partir de algumas caracteristicas de cada artigo.

Dentre as caracteristicas identificadas nos artigos selecionados, estdo:

a) Tema com énfase na operacao e/ou gestao;

b) Estudo de caso (empresa/industria, porto, regido/cidade/pais, entre outros);
c) Revisdo bibliografica;

d) Levantamento por meio de questionarios;

e) Modelagem matematica/equacoes;
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f) Simulacdo computacional.

Essa verificacdo possibilita determinadas comparacbes ou aprofundamentos a serem

realizadas em estudos futuros a partir dos artigos analisados.

Dos 15 titulos estudados, 14 redigem sobre operacdo. Desses 14 titulos, 3 também abordam
sobre gestdo; apenas 1 titulo trata somente de gestdo. A maioria dos titulos sdo estudos de
caso, 80%, ou seja, 12 artigos. Identificou-se 13 titulos com dedicacdo de uma parte do
trabalho para revisdo bibliografica. Observou-se que 3 titulos realizaram levantamentos por
meio de questiondrios, 9 utilizaram modelagem matematica/equacbes para resolucdo de
problemas e 4 utilizaram simulagdo computacional. Nenhum dos titulos analisados possui as 7
classificacbes concomitantemente.  Observou-se em 4 titulos o agrupamento de 5

caracteristicas.

Voltando-se ao Quadro 2 e comparando-o com o Quadro 3, pode-se analisar as caracteristicas
dos artigos mais citados. No artigo mais citado, Tongzon (2009) redigiu sobre operagéo,
dedicou uma parte do trabalno a revisdo bibliografica e aplicou modelagem
matematica/equacdes. Os autores do segundo e terceiro artigos mais citados, Qi e Song (2012)
e Imai, Shintani e Papadimitriou (2009), respectivamente, também abordaram o tema
operacional, desenvolveram uma revisdo bibliografica e utilizaram modelagem
matematica/equacdes, porém ambos sdo estudos de caso e realizaram simulacfes

computacionais.
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A continuidade das andlises dos artigos é relevante para posterior aprofundamento do tema, o
qual pretende-se fazé-lo, tendo em vista o interesse dos autores do presente artigo.

5. Considerac0es finais

O presente trabalho teve como objetivo compreender a importancia dada a logistica de
distribuicdo no setor portuério por meio de um estudo bibliométrico. Foi possivel evidenciar
a importancia do tema a partir das analises dos artigos por meio de uma anélise bibliométrica
para identificar alguns indicadores cientificos basicos, a qual possibilitou identificar as bases
importantes para realizar pesquisas na area de logistica de distribuicdo portuaria, bem como
os filtros que devem ser utilizados para focar no objetivo da busca. Com isso, os resultados
contribuem para trabalhos futuros, no intuito de facilitar a busca e a obtencdo de artigos

especificos da literatura da area.

Constatou-se nos resultados obtidos que a maior parte dos autores redige sobre um problema
ou situacao operacional, com o objetivo de minimizar custos e otimizar processos. A revisao
bibliogréafica, por sua vez, foi desenvolvida em muitos trabalhos, destacando a importancia de
publicar um estudo consistente e aumentando a veracidade e influéncia de outros artigos de
temas semelhantes. Os estudos de caso sdo interessantes, pois compreendem metodologias
fundamentadas em teoria e aplicadas em um cenario real, com intuito de obter resultados e

proposicoes de melhorias.

Verificou-se que os artigos mais citados compreendem estudos na Europa e Asia, mesmo
constando problemas relacionados a logistica de distribuicdo (armazenagem, filas de navios e
caminhdes, alocacdo de contéineres vazios, rotas, horario para atracacdo, economia de
combustiveis, minimizar custos de operacdo, localizacdo e infraestrutura) que também sdo
encontrados em portos brasileiros. Sendo assim, para uma eficiente logistica de distribuicéo
portuaria, destaca-se a importancia de politicas para o desenvolvimento e planejamento no

ambito de toda a cadeia de suprimentos dos portos nacionais.

Tratando-se de portos nacionais, vale ressaltar como exemplo, o Porto de Itajai localizado no

Estado de Santa Catarina o qual é publico e privado. Esse porto necessita de investimentos
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privados e sociais para aumentar a sua eficiéncia, discussdo evidenciada no trabalho de
lannone (2012). A cidade de Itajai cresceu muito em torno do desenvolvimento das atividades
portuarias, dessa forma, salienta-se as contribui¢cGes econémicas de um porto para uma regiao,
tema estudado por Jung (2009). Com isto, sugere-se a continuidade de estudos na area

portuéria brasileira, qual pode se tornar uma das mais competitivas mundialmente.
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