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DOCUMENTO NAO CONCLUIDO

Engenharia de Producao:
Grande area e diretrizes curriculares

Documento elaborado nas reunides do grupo de trabalho de graduacdo em Engenharia de
Producdo, promovidas pela ABEPRO e realizadas durante o XVII Encontro Nacional de
Engenharia de Producgédo (XVII ENEGEP, Gramado, RS, 6 a 9 de outubro de 1997) e durante o Il
Encontro de Coordenadores de Cursos de Engenharia de Produgdo (111 ENCEP, Itajubg, 27 a 29 de
abril de 1998). Modificado em 11 de maio de 2001 durante o ENCEP’01 ocorrido em Penedo
organizado pela UERJ.

Apresentacao

Este documento inicialmente apresenta a Engenharia de Producdo, seu escopo e a sua
relevancia no cenario atual. Argumenta-se a respeito da necessidade e urgéncia da criacdo da
grande area de Engenharia de Producéo e do curso de graduacdo em Engenharia de Producdo, com
uma base cientifica-tecnoldgica propria. Apos, é apresentado o perfil desejado para o Engenheiro
de Producdo, bem como suas competéncias e habilidades. Finalmente, sdo apresentadas as
diretrizes curriculares recomendadas para os cursos de graduacdo em Engenharia de Produgéo no
Brasil. Em todos os seus pontos as Diretrizes Curriculares dos Cursos de Engenharia, nesta data
propostas para aprovacdo do MEC, deverdo ser seguidas na construcdo das Diretrizes Curriculares
para 0s Cursos de Engenharia de Producéo.

1. A Engenharia de Producao

1.1 - O campo da Engenharia de Producéao

“Compete a Engenharia de Producdo o projeto, a modelagem, a implantacéo, a operacéo,
a manutencdo e a melhoria de sistemas produtivos integrados de bens e servigos, envolvendo
homens, recursos financeiros e materiais, tecnologia, informacdo e energia. Compete ainda
especificar, prever e avaliar os resultados obtidos destes sistemas para a sociedade e o0 meio
ambiente, recorrendo a conhecimentos especializados da matematica, fisica, ciéncias humanas e
sociais, conjuntamente com 0s principios e métodos de analise e projeto da engenharia.”
(elaborado a partir de definicbes do International Institute of Industrial Engineering - IIIE - e
Associacao Brasileira de Engenharia de Producgéo - ABEPRO)

Produzir é mais que simplesmente utilizar conhecimento cientifico e tecnoldgico. E
necessario integrar fatores de natureza diversas, atentando para critérios de qualidade,
produtividade, custos, responsabilidade social, etc. A Engenharia de Producdo, ao voltar a sua
énfase para caracteristicas de produtos (bens e/ou servicos) e de sistemas produtivos, vincula-se
fortemente com as idéias de projetar e viabilizar produtos e sistemas produtivos, planejar a



producéo, produzir e distribuir produtos que a sociedade valoriza. Essas atividades, tratadas em
profundidade e de forma integrada pela Engenharia de Producéo, sdo fundamentais para a elevacao
da qualidade de vida e da competitividade do pais.

1.2 - A Necessidade da Engenharia de Producéo no Brasil

O cenério vigente de atuacdo das organizacGes caracteriza-se pelo processo de
internacionalizagéo e globalizagcdo da economia, com graus crescentes de competitividade. Assim, a
Produtividade e a Qualidade, que historicamente sempre foram elementos fundamentais de interesse
e estudo da Engenharia de Producdo, tornaram-se agora uma necessidade competitiva de interesse
global ndo apenas de organizacBes, mas também de inUmeras nacGes. A formacdo dos grandes
blocos econdmicos mundiais (Comunidade Econémica Européia, Nafta, Mercosul, etc.) e conceitos
como Manufatura de Classe Mundial ("World Class Manufacturing™), e Gestdo da Qualidade Total
(“Total Quality Management”), que se transformaram em jargdes comuns ao setor industrial, levam a
clara compreenséo por parte dos empresarios e profissionais do setor de que a sobrevivéncia e sucesso
das empresas brasileiras passa pelo estudo e pratica dos grandes temas ligados ao processo produtivo,
objeto da Engenharia de Producdo. Fator adicional € possibilitado pelos avancgos tecnoldgicos, os quais,
paradoxalmente, em vez de acentuarem as tendéncias para a superespecializacéo, estdo revertendo este
quadro no sentido de permitirem niveis adequados de integracdo de sistemas, exigindo profissionais
com ampla habilitagdo nas técnicas e principios da Engenharia de Producdo. Esse contexto tem
alterado significativamente o conteldo e as habilidades esperadas da mdo de obra em termos
mundiais e essas mudangas tem se refletido fortemente na realidade e perspectivas profissionais do
Engenheiro de Producao.

1.3 - A Demanda Pelos Cursos de Engenharia de Producéo

A necessidade dos conhecimentos e técnicas da Engenharia de Produgdo tem feito com que
0 mercado procure e valorize os profissionais egressos dos cursos desta area. Em funcéo disso, a
demanda pelos cursos de Engenharia de Producdo tem sido muito grande, segundo apontam as
estatisticas dos vestibulares. No Brasil, reportagens de revistas como Exame, Isto E e Veja, e de
jornais como Folha de Sao Paulo, apontam a Engenharia de Producdo como a Engenharia com as
melhores perspectivas de mercado de trabalho previstas para esse final de século, juntamente com
Telecomunicacdes e Mecatrénica.

1.4 - O Crescimento da Engenharia de Producéo no Brasil

Em 1993 existiam, no Brasil, 17 cursos de graduacdo em Engenharia de Producdo (Boletim
da ABEPRO de 08 de margo de 1993). Em 1996, no XVI Encontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP), o numero de cursos de graduacdo em Engenharia de Producéo ja passava de
20. Atualmente, mais de 30 instituicbes oferecem em torno de 35 cursos de graduagéo e 15 cursos
de pos-graduacdo em Engenharia de Producdo. Calcula-se em cerca de 7500 o numero de alunos
nos cursos de graduacdo e de 2500 nos de pds-graduacao.

Nota-se com esses dados que, nos ultimos 5 anos, 0 numero de instituicbes que oferecem
cursos ligados a Engenharia de Producédo (graduacdo ou pds-graduacéao) foi mais que duplicado.



1.5 - A Engenharia de Producdo como Grande Area

Partindo-se da definicdo dada no inicio do presente documento, identifica-se uma base
cientifica e tecnoldgica propria da Engenharia de Producdo que a caracteriza como grande area.
Esse conjunto de conhecimentos, que estd em acordo com as sub-areas (item 3.4), é fundamental
para que qualquer tipo de sistema produtivo tenha um funcionamento coordenado e eficaz:

Uma analise mais detalhada da formacéo oferecida atualmente indica que esse conjunto de
conhecimentos é caracteristico da Engenharia de Producdo. Além disso, a Engenharia de Producao
trabalha esses assuntos de forma integrada, considerando como cada um deles enquadra-se dentro
do conjunto que compde um sistema produtivo. Ressalta-se que a aplicacdo desses conhecimentos
requer a base de formacao que existe apenas na Engenharia.

Assim, justifica-se, e na verdade € urgente, o reconhecimento de que a Engenharia de
Producdo tem contetdo e base suficientes para caracterizar uma “Grande Area de Engenharia”, com
formacédo propria e diretrizes curriculares adequadas.

2. O Engenheiro de Producéo

Esta secdo caracteriza o profissional formado no curso de graduacdo em Engenharia de
Producdo. O perfil do formando é apresentado, bem como suas competéncias profissionais e as
habilidades desejadas para este profissional.

2.1 - Perfil do formando

Sélida formacéo cientifica, tecnoldgica e profissional que capacite o engenheiro de producédo
a identificar, formular e solucionar problemas ligados as atividades de projeto, operacdo e
gerenciamento do trabalho e de sistemas de producdo de bens e/ou servigcos, considerando seus
aspectos humanos, econdmicos, sociais e ambientais, com visdo ética e humanistica, em
atendimento as demandas da sociedade.

2.2 - Competéncias do Engenheiro de Producéo

Ter competéncia para:

1. dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir, com
eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas;

2. utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producdo e auxiliar
na tomada de decisoes;

3. projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em
consideracdo os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas;

4. prever e analisar demandas, selecionar conhecimento cientifico e tecnologico, projetando
produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade;

5. incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos seus
aspectos tecnologicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e
produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria;

6. prever a evolucdo dos cenérios produtivos, percebendo a interacdo entre as organizacdes e
0s seus impactos sobre a competitividade;



7. acompanhar os avancos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-o0s a servi¢o da demanda
das empresas e da sociedade;

8. compreender a inter-relacdo dos sistemas de produgdo com o0 meio ambiente, tanto no que
se refere a utilizacdo de recursos escassos quanto a disposicdo final de residuos e rejeitos,
atentando para a exigéncia de sustentabilidade;

9. utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a viabilidade
econdmica e financeira de projetos;

10. gerenciar e otimizar o fluxo de informacédo nas empresas utilizando tecnologias adequadas.

2.3 — Habilidades (rever habilidades)

Iniciativa empreendedora;

Iniciativa para auto-aprendizado e educacdo continuada;
Comunicacao oral e escrita;

Leitura, interpretacdo e expressdo por meios graficos;
Visdo critica de ordens de grandeza;

Dominio de técnicas computacionais;

Conhecimento, em nivel técnico, de lingua estrangeira;
Conhecimento da legislacao pertinente;

Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares;
Capacidade de identificar, modelar e resolver problemas.
Compreensdo dos problemas administrativos, socio-econdmicos e do meio ambiente;

“Pensar globalmente, agir localmente”;

3 - Diretrizes Curriculares Para a Engenharia de Producéao

O texto a seguir apresenta as diretrizes curriculares para um curso de Graduagdo em
Engenharia de Producdo. O texto aborda o contetdo curricular basico, o conteido curricular
profissional, a duragdo do curso, a sua estrutura modular, estdgios e atividades complementares.

3.1 - Conteudos Basicos

Os cursos de Engenharia de Producdo deverdo oferecer um nucleo de contetdos basicos de no
minimo 35% (1050 horas) da carga horaria total minima prevista nas Diretrizes Curriculares para 0s
Cursos de Engenharia. Os conteudos séo:

Ciéncias do Ambiente
Expresséo Oral e Escrita
Resisténcia dos Materiais
Economia

Expressédo Grafica
Fendmenos de Transporte
Fisica



Eletricidade

Informatica

Matematica

Materiais

Metodologia Cientifica e Tecnoldgica
Probabilidade e Estatistica
Psicologia

Quimica

Sociologia

Etica

Direito

Ciéncia e Tecnologia
Inglés Técnico

Filosofia

3.2 - Conteudos Profissionalizantes

3.2.1.- Conteudos Profissionalizantes Obrigatorios

Os cursos de Engenharia de Producdo deverao oferecer um nicleo de conteddos profissionalizantes
obrigatério de no minimo 35% (1050 horas) da carga horéria total minima prevista nas Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Engenharia. Este nimero de horas satisfaz 0 minimo exigido pelas
Diretrizes Curriculares para os cursos de Engenharia, qual seja 15%. Os contetdos indicados sao:

Engenharia do Produto
Engenharia do Produto (6)
Processos Produtivos

Processos Discretos de Producéo (Geral 2)
Processos Continuos de Producdo (Geral 4)

Geréncia da Producéao

Planejamento e Controle da Producéo (3)
Logistica e Cadeia de Suprimentos (9)
Sistemas Produtivos (11)

Qualidade

Gestdo da Qualidade (7)
Controle Estatistico da Qualidade(13)

Pesquisa Operacional
Pesquisa Operacional (2)
Engenharia do Trabalho

Organizacao do Trabalho (14)
Ergonomia (17)
Engenharia de Seguranca do Trabalho (10)

Estratégia e OrganizacGes

Organizacdo Industrial (12)
Sistemas de Informacéo (8)



Gestdo Econémica (4 e 5)

Engenharia Econémica (5)
Custos da Producéo (4)
Economia (16)
Outra
Introducdo a Engenharia de Producdo (1)
3.2.2.- Conteldos Profissionalizantes Complementares

Os curriculos dos Cursos de Engenharia de Producao deverdo ser complementados com extensdes e
aprofundamentos dos contetudos do nucleo profissionalizante, bem como com outros conteddos
destinados a caracterizar modalidades (Engenharia Plena ou outras Bases Tecnoldgicas). Estes
conteudos, constituindo o restante da carga horaria total, serdo propostos exclusivamente pelas IES

Ver a lista de sub-areas.

3.3 - Duracéo do Curso de EP
Duragdo minima de 3000 horas completadas em no minimo de 4 anos

3.4 - Estrutura Modular

O curso de Engenharia de Producdo, pela diversidade de tdpicos que ele aborda, é
particularmente propicio para o uso de uma estrutura modular. A organizagdo modular pode ser
baseada nas 10 sub-areas da Engenharia de Producdo, conforme classificacdo adotada pela
Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO):

Geréncia de Producao

Qualidade

Gestéo Econémica

Ergonomia e Seguranca do Trabalho
Engenharia do Produto

Pesquisa Operacional

Estratégia e OrganizacGes

Gestdo da Tecnologia
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Sistemas de Informacéo
10 Gestdo Ambiental

3.5 - Estégio e Atividades Complementares

O curso de Engenharia de Producéo deve englobar as seguintes atividades, as quais poderao
ser utilizadas para comporem até 10% da carga horaria minima do curso, ndo computadas nas 3000
horas:

e Estagio
e Trabalho (projeto) final
e Atividades complementares (mecanismos de integracdo de contetdos curriculares)



3.5.1 - Estéagio

O estdgio supervisionado, de carater obrigatério, pode ser efetuado em empresas,
instituicbes de pesquisa, ou, ainda, ser realizado conforme o modelo cooperativo (Poli,
Universidade de Arkansas).

3.5.2 - Trabalho Final

O trabalho final, de carater obrigatorio, contempla a elaboracdo de uma monografia sobre
um assunto de abrangéncia da Engenharia de produgéo.

3.5.3 - Atividades complementares

Atividades complementares de interesse para a formacdo do aluno também podem fazer
parte do curso de Engenharia de Producdo. Essas atividades podem incluir a participacdo em
congressos, seminarios, eventos, a iniciacdo cientifica, intercambios com outras instituices de
ensino e outras atividades académicas. Devem também, ser desenvolvidos mecanismos de
integracdo dos conteudos curriculares que possibilitem aos alunos verificar a inter-relacdo entre o0s
diversos conteudos, preferencialmente de maneira contextualizada (verificadas em situacdo de
aplicacdo real)



